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UVOD 

 
 

Poslove socijalne i dječije zaštite,prije osnivanja sadašnjeg Centra za socijalni rad 
Herceg Novi obavljala je stručna služba SIZ-a socijalne i dječije zaštite Odjeljenja za 
opštu upravnu i društvene djelatnosti SO Herceg Novi. U to vrijeme ovi poslovi obavljali 
su se preduzimanjem upravnih i administrativnih mjera koje su imale za cilj rješavanje 
socijalnih slučajeva, ne ulazeći pri tom u uzroke njihovog nastajanja i bez preventivnog 
djelovanja. Multidisciplinarni pristup rješavanju ove problematike gotovo da nije 
postajao. 

 
Razvoj opštine Herceg Novi na jednoj strani, kao i povećanje broja stanovnika u 
relativno ktratkom periodu doveo je do pojave novih socijalnih problema i pojava, 
naročito u raslojavanju patrijahalne porodice, većeg prisustva alkoholizma, narkomanije, 
vaspitne zapuštenosti i zanemarivanja djece, maloljetničke delinkvencije, prosjačenja, 
skitničenja i sl. 

 
Skupština SRCG je donijela Odluku o osnivanju Centra za socijalni rad u SRCG, 
objavljenu u Sl.listu br.46/90 i istom je osnovan Centar za socijalni rad za opštinu 
Herceg Novi, upisan u sudski registar privrednog suda u Titigradu 25.03.1991.godine, 
nakon donošenja i usvajanja statuta JU Centra za socijalni rad za opštinu Herceg Novi 
od 24.01.1990.godine. Do danas je bilo više izmjena Statuta. 

 
Centar za socijalni rad je javna ustanova koja vrši poslove socijalne i dječije zaštite za 
opštinu Herceg Novi u skladu sa Zakonom o socijalnoj i dječijoj zaštiti, Odlukom o 
osnivanju Centara za socijalni rad i Statutom Centra i to: 
- Obezbjeđuje sprovođenje odgovarajućih oblika socijalne i dječije zaštite i neposredno 
pruža usluge socijalne i dječije zaštite 
- Rješava u prvom stepenu o zahtjevima korisnika za ostvarivanje prava iz socijalne i 
dječije zaštite utvrđenim zakonom i opštim aktima 
- Prati i analizira pojave i programe od značaja za socijalnu i dječiju zaštitu, predlaže i 
preduzima odgovarajuće mjere 
- Podstiče, organizuje i preduzima aktivnosti u cilju sprečavanja i suzbijanja socijalnih 
problema 
- Vodi evidenciju i prikuplja dokumentaciju o svim korisnicima socijalno- zaštitnih prava i 
o materijalnom položaju porodica svih korisnika na teritoriji opštine Herceg Novi 
- Priprema izvještaj o svom radu i dostavlja ga organu uprave nadležnom za poslove 
socijalne i dječije zaštite i drugim nadlažnim organima 
- Vrši druge poslove utvrđene zakonom i aktima organa uprave nadležnog za poslove 
socijalne i dječije zaštite 
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U skladu sa Pravilnikom o unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji JU Centar za socijalni 
rad za opštinu Herceg Novi br. 09-2368/2015 od 22.juna 2015.godine, Centar obavlja 
djelatnost u okviru tri službe i to: 

 
1. Služba za djecu i mlade, odrasla i stara lica 

 
2. Služba za materijalna davanja i pravne poslove 

 
3. Služba za finansijsko-administrativne i tehničke poslove 

 
JU Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi se nalazi u centralnom I lako 
pristupnom djelu opštine sa obezbjedjenim parkingom za osobe sa invaliditetom. 
Projekat obezbjedjenja pristupa OSI prijemnoj kancelariji je u toku, gdje se očekuje i 
brza realizacija i omogućavanje samostalnog podnošenja zahtjeva i ostvarivanju prava 
osobama sa invaliditetom. 

 
Centar svoju stručnu pomoć i usluge pruža svim građanima koji imaju prebivalište na 
teritoriji opštine Herceg Novi;u skladu sa zakonskim odredbama a koji se nalaze u 
stanju socijalne potrebe. 

 
Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi je organizovan kao jedinstvena ustanova 

radi obavljanja poslova socijalne i dječije zaštite. Djelatnost Centra temelji se na 

odredbama Zakona o socijalnoj i dječijoj zaštiti, odredbama porodičnog zakona, Zakona 

o povlastici na putovanja i drugim zakonskim i podzakonskim aktima. 

Socijalna i dječija zaštita je, kao jedna od osnovnih djelatnost koju obavlja Centar, 

predstavlja djelatnost od javnog interesa i zasniva se na principima uvažavanja 

integriteta i dostojanstva korisnika socijalne i dječije zaštite, zabrane diskriminacije, 

informisanja korisnika, individualnog pristupa i aktivnog učestvovanja korisnika u 

kreiranju i izboru korišćenja prava uz uvažavanje najboljeg interesa korinika,prevencije 

institucionalizacije i dostupnosti usluga. 

Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi je organizovan, kao Javna ustanova, u 

skladu sa Zakonom i Odlukom o organizovanju javnih ustanova centara za socijalni rad. 

Posluje pod nazivom: „JU Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi " u daljem 

tekstu (Centar). 

Sjedište Centra je u Herceg Novom, ul.Put Partizanskih majki br.4. 
 

U vršenju javnih ovlašćenja, Centar posluje u skladu sa Zakonom o socijalnoj i dječijoj 

zaštiti (Sl.list CG 27/13) koji je stupio na snagu 19.06.2013.godine, izmjenama Zakona 

(Sl.list CG 01/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 01/17, 31/17, 42/17, 50/17, 59/21, 
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145/2021-I i 145/2021-II i 3/23 ), Odluka i rješenje Ustavnog suda 19/2017 te 27 

podzakonskih akata, koji su podjeljeni u tri grupe: 

Organizacija i način rada Centara za socijalni rad 

 
 

Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi je organizovan na osnovu: 
 

 Pravilnik o bližim uslovima i standardima za obavljanјe stručnih poslova u 
socijalnoj i dječjoj zaštiti 

 Pravilnik o dopuni Pravilnik a o organizaciji, normativima, standardima i načinu 
rada centra za socijalni rad 

 Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i načinu rada centra za 
socijalni rad 

 Pravilnik o službenoj legitimaciji stručnih radnika centra za socijalni rad 

 Pravilnik o uslovima, programu i načinu polaganja stručnog ispita u socijalnoj i 
dječjoj zaštiti 

 
Materijalna davanja 

 

 Pravilnik o bližim uslovima za ostvarivanje osnovnih materijalnih davanja iz 
socijalne i dječje zaštite 

 Pravilnik o bližim uslovima za obrazovanje, sastav i način rada socijalno- 
ljekarskih komisija 

 Pravilnik o dopunama Pravilnik a o uslovima, kriterijumima i postupku 
ostvarivanja prava na subvencije 

 Pravilnik o dopunama Pravilnika o bližim uslovima za ostvarivanje osnovnih 
materijalnih davanja iz socijalne i dječje zaštite 

  Pravilnik a o sadržaju baze podataka i sadržaju i načinu vođenja evidencija u 
socijalnoj i dječjoj zaštiti 

 Pravilnik o medicinskim indikacijama za ostvarivanje prava na materijalno 
obezbjeđenje, dodatka za njegu i pomoć, ličnu invalidninu i naknadu zarade za 
rad sa polovinom punog radnog vremena 

 Pravilnik o uslovima, kriterijumima i postupku ostvarivanja prava na subvencije 

 Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o bližim uslovima za ostvarivanje osnovnih 
materijalnih davanja iz socijalne i dječje zaštite 

 Pravilnik o sadržini, obrascu i načinu izdavanja potvrde o ostvarenom putovanju 

 Pravilnik o sadržini i obliku individualnog plana aktivacije i načinu sprovođenja 
mjera socijalne uključenosti radno sposobnih korisnika materijalnog 
obezbjeđenja 

 Pravilnik o bližim uslovima za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za rad 
stručnim radnicima u oblasti socijalne i dječje zaštite 

Usluge socijalne i dječje zaštite 
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 Pravilnik o sadržini i obliku individualnog plana aktivacije i načinu sprovođenja 
mjera socijalne uključenosti radno sposobnih korisnika materijalnog 
obezbjeđenja 

 Pravilnik o bliţim uslovima za izvršenje institucionalne mjere upućivanje u 
vaspitnu ustanovu nezavodskog tipa 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima usluge smještaja odraslih i starih lica 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje usluga porodičnog smještaja- 
hraniteljstva i porodičnog smještaja 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje usluga, normativima i 
minimalnim standardima usluga za smještaj djece i mladih u ustanovu i malu 
grupnu zajednicu 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima usluga podrške za život u zajednici 

 Pravilnik o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne i 
dječje zaštite i kriterijumima za njihovu raspodjelu 

 Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za utvrđivanje cijena usluga dnevnog 
boravka, pomoći u kući i personalne asistencije, koje obezbjeđuje država 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga 

 Pravilnik o utvrđivanju liste kategorija korisnika posebnih povoljnosti u korišćenju 
usluga univerzalnog servisa 

 Pravilnik o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne i 
dječje zaštite i kriterijumima za njihovu raspodjelu 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima usluge smještaja u prihvatilištu-skloništu 

 Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za učešće korisnika, roditelja odnosno 
srodnika u plaćanju troškova usluga podrške za život u zajednici, savjetodavno- 
terapijskih i socijalno-edukativnih usluga i usluga smještaja 

 Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za utvrđivanje cijena usluga dnevnog 
boravka,  pomoći u kući i personalne asistencije, koje obezbjeđuje država 

 Pravilnik o bližim uslovima za izdavanje, obnavljanje, suspenziju i oduzimanje 
licence za obavljanje djelatnosti socijalne i dječje zaštite Prava iz socijalne i 
dječje zaštite su: 

 osnovna materijalna davanja; 

 usluge socijalne i dječje zaštite. 

mailto:hercegnovi@czsr.me
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20%20SADR%C5%BDINI%20I%20OBLIKU%20INDIVIDUALNOG%20PLANA%20AKTIVACIJE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20%20SADR%C5%BDINI%20I%20OBLIKU%20INDIVIDUALNOG%20PLANA%20AKTIVACIJE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20%20SADR%C5%BDINI%20I%20OBLIKU%20INDIVIDUALNOG%20PLANA%20AKTIVACIJE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20za%20izvrs.instit.mjere.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20za%20izvrs.instit.mjere.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20BLI%C5%BDIM%20USLOVIMA%20ZA%20PRU%C5%BDANJE%20I%20KORI%C5%A0%C4%86ENJE%20SMJE%C5%A0TAJA%20ODRASLIH%20I%20STARIH%20LICA%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20BLI%C5%BDIM%20USLOVIMA%20ZA%20PRU%C5%BDANJE%20I%20KORI%C5%A0%C4%86ENJE%20SMJE%C5%A0TAJA%20ODRASLIH%20I%20STARIH%20LICA%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usliga%20porodi%C4%8Dnog%20smje%C5%A1taja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usliga%20porodi%C4%8Dnog%20smje%C5%A1taja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usluga%20smje%C5%A1taj%20djece%20i%20mladih%20....pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usluga%20smje%C5%A1taj%20djece%20i%20mladih%20....pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usluga%20smje%C5%A1taj%20djece%20i%20mladih%20....pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%2C%20normativima%20i.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%2C%20normativima%20i.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20finansiranju%20usluga%20(2).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20finansiranju%20usluga%20(2).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvrdjivanje%20cijena%20usluga.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvrdjivanje%20cijena%20usluga.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20STiSE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20STiSE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20utvrdjivanju%20liste%20kat.%20korisnika%20pos.%20povoljnost%20%20u%20kori%C5%A1%C4%87enju%20usluga%20univer.%20ser..pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20utvrdjivanju%20liste%20kat.%20korisnika%20pos.%20povoljnost%20%20u%20kori%C5%A1%C4%87enju%20usluga%20univer.%20ser..pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20visini%20sredstava%20za%20razvoj.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20visini%20sredstava%20za%20razvoj.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_prihvatiliste_skloniste.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_prihvatiliste_skloniste.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/9.%20Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvr%C4%91ivanje%20cijena%20usluga%20dnevnog%20boravka%2C%20pomo%C4%87i%20u%20ku%C4%87i%20i%20personalne%20asistencije%2C%20koje%20obezbje%C4%91uje%20dr%C5%BEava%2075_15.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/9.%20Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvr%C4%91ivanje%20cijena%20usluga%20dnevnog%20boravka%2C%20pomo%C4%87i%20u%20ku%C4%87i%20i%20personalne%20asistencije%2C%20koje%20obezbje%C4%91uje%20dr%C5%BEava%2075_15.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/5.%20Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20izdavanje%2C%20obnavljanje%2C%20suspenziju%20i%20oduzimanje%20licence%20za%20obavljanje%20djelatnosti%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%2038_18.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/5.%20Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20izdavanje%2C%20obnavljanje%2C%20suspenziju%20i%20oduzimanje%20licence%20za%20obavljanje%20djelatnosti%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%2038_18.pdf
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Osnovna materijalna davanja iz socijalne zaštite, podrazumjevaju novčane naknade za 

prava: 

1) materijalno obezbjeđenje; 
2) lična invalidnina; 
3) dodatak za njegu i pomoć; 
4) zdravstvena zaštita; 
5) troškovi sahrane; 
6) jednokratna novčana pomoć; 
7) naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik lične 

invalidnine. 

 

Osnovna materijalna davanja iz dječje zaštite su: 
 

1) naknada za novorođeno dijete; 
2) dodatak za djecu; 
3) troškovi ishrane u predškolskim ustanovama; 
4) pomoć za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim obrazovnim 

potrebama; 
5) refundacija naknade zarade i naknada zarade za porodiljsko, odnosno 

roditeljsko odsustvo; 
6) naknada po osnovu rođenja djeteta; 
7) refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog 

radnog vremena. 
 

Pored navedenih prava za ostvarivanje novčanih naknada pruža Centar i ražličite 

usluge. 

 

 
Usluge u oblasti socijalne i dječje zaštite su: 

 

1) podrška za život u zajednici; 
2) savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna usluga; 
3) smještaj; 
4) neodložne intervencije i 
5) druge usluge. 

mailto:hercegnovi@czsr.me
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U vršenju javnih ovlašćenja, Centar u skladu sa zakonom odlučuje o : 
 

 ostvarivanje prava na novčanu socijalnu naknadu za troškove sahrane, 
jednokratna novčana pomoć, naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica 
koje je korisnik lične invalidnine, naknada za novorođeno dijete, dodatak za 
djecu, troškovi ishrane u predškolskim ustanovama, ; refundacija naknade 
zarade i naknada zarade za porodiljsko, odnosno roditeljsko odsustvo, naknada 
po osnovu rođenja djeteta I refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad 
sa polovinom punog radnog vremena. 

 ostvarivanje prava na dodatak za pomoć i njegu drugog lica; 

 ostvarivanje prava na materijalno obezbjeđenje; 

 ostvarivanje prava na ličnu invalidninu; 

 ostvarivanje prava na zdravstvenu zaštitu; 

 ostvarivanje prava na pomoć za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa 
posebnim obrazovnim potrebama 

 ostvarivanje prava na pomoć za osposobljavanje za rad; 

 ostvarivanje prava na smještaj u ustanovu socijalne zaštite; 

 ostvarivanje prava na smještaj odraslog lica u drugu porodicu; 

 hraniteljstvu; 
 usvojenju; 
 starateljstvu; 

 
Centar za socijalni rad opštine Herceg Novi je javna služba koja svoj rad zasniva na: 

 

 pozitivnim zakonskim propisima; 

 Zakonu o socijalnoj i dječjoj zaštiti; 

 Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom 

 Zakon o ratifikaciji konvencije ujedinjenih nacija o pravima lica sa invaliditetom sa 
opcionim protokolom 

 Zakon o upravnom postupku 

 Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom 

 Zakon o postupanju prema maloljetnicima u krivičnom postupku 

 Zakon o potvrđivanju konvencije savjeta evrope o sprječavanju i suzbijanju 
nasilja nad ženama i nasilja u porodici 

 Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom 

 Zakona o zaštiti podataka o ličnosti 

 Zakona o slobodnom pristupu informacijama 

 Zakon o finansiranju političkih subjekata i izbornih kampanja 

 Granski kolektivni ugovor za socijalnu djelatnost 

 Opšti kolektivni ugovor 

 Nacionalnoj Strategiji razvoja socijalne zaštite. 

 Zakon o državnoj imovini 

 Zakon o sistemu unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru 

mailto:hercegnovi@czsr.me
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20izmjenama%20i%20dopunama%20Zakona%20o%20povlastici%20na%20putovanje%20lica%20sa%20invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/ZAKON%20O%20RATIFIKACIJI%20KON.UN.O%20PRAVIMA%20LICA%20SA%20INV.%20SA%20OPCIONIM%20PROTOKOLOM.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/ZAKON%20O%20RATIFIKACIJI%20KON.UN.O%20PRAVIMA%20LICA%20SA%20INV.%20SA%20OPCIONIM%20PROTOKOLOM.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20upravnom%20postupku-novi.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20zabrani%20diskriminacije%20lica%20sa%20invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_postupanju_prema_maloljetnicima_u_krivi%C4%8Dnom_postupku.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_potvr%C4%91ivanju_Kon.SE_o_sprje%C4%8Davanju_i_suzbijanju_n.nad_%C5%BEenama_i_nas.P%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_potvr%C4%91ivanju_Kon.SE_o_sprje%C4%8Davanju_i_suzbijanju_n.nad_%C5%BEenama_i_nas.P%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_povlastici_na_putovanje_lica_sa_invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20zastiti%20podataka%20licnosti.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20slobodnom%20pristupu%20informacijama.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20finansiranju%20politi%C4%8Dkih%20subjekata%20i%20izbornih%20kampanja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/GRANSKI%20KOLEKTIVNI%20UGOVOR%20ZA%20SOCIJALNU%20DJELATNOST.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_dr%C5%BEavnoj_imovini.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_sistemu_unutra%C5%A1njih_finansijskih_kontrola_u_javnom_sektoru.pdf
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 Zakon o izmjenama i dopunama zakona o sistemu unutrašnjih finansijskih 
kontrola u javnom sektoru 

 Zakon o međunarodnoj i privremenoj zaštiti stranaca 

 Zakon o zaštiti od nasilja u porodici 

 Porodični zakon 

 Od problema do prilika u vođenju slučaja-Priručnik za praktičare; Žegarac 
Nevenka 

 Usluge socijalne i dječje zaštite-Priručnik za polaganje stručnog ispita; Danilo 
Vuković i Božidar Dakić 

 Protokol o postupanju, prevenciji i zaštiti od nasilja u porodici, Podgorica, 25. 
novembar 2011 

 Pravilnik o bližim uslovima i standardima za obavljanje stručnih poslova u 
socijalnoj i dječjoj zaštiti 

 Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i načinu rada centara za 
socijalni rad 

 Pravilnik o uslovima za pružanje i korišćennje, normativima i minimalnim 
standatrdima za smejštaj djece i mladih u ustanovu i malu grupnu zajednicu 

 Pravilnik o uslovima za pružanje i korišćennje, normativima i minimalnim 
standatrdima usluge smještaja odraslih i starih lica 

 Pravilnik o uslovima za pružanje i korišćennje, normativima i minimalnim 
standatrdima usluge smještaja u prihvatilištu 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje usluga porodičnog smještaja- 
hraniteljstva i porodičnog smještaja 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno edukativnih usluga 

 Pravilnik o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima usluga podrške za život u zajednici 

 

Strategije: 

 
 Nacionalni plan akcije za djecu 2013–2017. 
 Strategija razvoja sistema socijalne i dječje zaštite 2013-2017. godine 
 Strategija razvoja sistema socijalne zaštite starih lica 2013-2017 

 Strategija za integraciju osoba sa invaliditetom u Crnoj Gori za period 2008 - 
2016 

 Strategije razvoja hraniteljstva u Crnoj Gori sa akcionim planom za period 2012.- 
2016. godine 

 Strategija za unapređenje kvaliteta života LGBT osoba u Crnoj Gori 2013-2018 
 Strategija za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori 2016-2020 

 Skcioni plan (2016-2017) strategije za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj 
Gori 

 Strategija zastite od nasilja u porodici 2016-2020 

 Protokol o postupanju, prevenciji i zaštiti od nasilja u porodici 
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http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_izmjenama_i_dopunama_Zakona_o_sistemu_unutra%C5%A1njih_finansijskih_kontrola_u_javnom_sektoru.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_izmjenama_i_dopunama_Zakona_o_sistemu_unutra%C5%A1njih_finansijskih_kontrola_u_javnom_sektoru.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20me%C4%91unarodnoj%20i%20privremenoj%20za%C5%A1titi%20stranaca_Sl.%20list%202-17.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Nacionalni%20plan%20akcije%20za%20djecu.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20razvoja%20sistema%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%20za%20period%202013-2017.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/STRATEGIJA%20RAZVOJA%20SISTEMA%20SOCIJALNE%20ZA%C5%A0TITE%20STARIH%20LICA%202013-2017.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20integraciju%20osoba%20sa%20invaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori%202008%20-%202016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20integraciju%20osoba%20sa%20invaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori%202008%20-%202016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20razvoj%20hraniteljstva%20u%20Crnoj%20Gori%202012-2016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20razvoj%20hraniteljstva%20u%20Crnoj%20Gori%202012-2016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20unapre%C4%91enje%20kvaliteta%20%C5%BEivota%20LGBT%20osoba%20u%20CG%202013-2018.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/STRATEGIJA%20ZA%20INTEGRACIJU%20LICA%20SA%20INVALIDITETOM%20U%20CRNOJ%20GORI%202016-2020.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Akcioni%20plan%20(2016-2017)%20Strategije%20za%20integraciju%20lica%20sa%20inaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Akcioni%20plan%20(2016-2017)%20Strategije%20za%20integraciju%20lica%20sa%20inaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20zastite%20od%20nasilja%20u%20porodici%202016-2020.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/PROTOKOL%20O%20POSTUPANJU%2C%20PREVENCIJI%20I%20ZA%C5%A0TITI%20OD%20NASILJA%20U%20PORODICI.pdf


GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU 
JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2023.GODINU 

10 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi 
Tel: (+382) 31 322 293; Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

 

 

 
 
 
 

1. ORGANIZACIONA I KADROVSKA STRUKTURA CENTRA 

 

Prikazati strukturu zaposlenih prema stručnim profilima,stručnoj spremi i radnim 

mjestima koja pokrivaju na kraju izvještajnog perioda 
 

Radno mjesto koje pokriva 
shodno sistematizaciji 

Stručni profil i stručna 
sprema 

Broj zaposlenih 

Direktor dipl. Učitelj 1 

Rukovodilac Službe za djecu i 
mlade, odrasla i stara lica 

spec.sci. pedagog 1 

voditelj slučaja spec. sci socijalna politika i 
socijalni rad 

3 

voditelj slučaja dipl. Psiholog 1 

Supervizor dipl. socijalni radnik 1 

Rukovodilac Službe za 
materijalna davanja i pravne 
poslove 

 
dipl. Pravnik 

 
1 

stručni radnik na materijalnim 
davanjima 

dipl. socijalni radnik 2 

stručni radnik na materijalnim 
davanjima 

spec. sci socijalna politika i 
socijalni rad 

1 

stručni radnik na pravnim 
poslovima 

 
dipl. Pravnik 

1 

Rukovodilac Službe za 
finansijsko administrativne i 
tehničke poslove 

spec. nauka za poslovi 
menadžment 

1 

radnik na pravnim poslovima dipl. Pravnik 1 

radnik na finansijsko 
administrativnim poslovima 

dipl. ekonomista 1 

stručni radnik na projektima i 
programima 

dipl. ekonomista 1 

radnik na finansijsko 
administrativnim poslovima- 
poslovni sekretar 

srednja stručna sprema 1 

radnik na tehničkim 
poslovima-poslovi portira 
domara i kurira 

srednja stručna sprema 1 

radnik na administrativnim 
poslovima-arhivar 

srednja stručna sprema 1 

radnik na tehničkim 
poslovima-vozač,domar kurir 

srednja stručna sprema 1 
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Fluktuacija zaposlenih prema vrsti/obliku radnog angažmana tokom izvještajne godine. 
 

 
Fluktuacija zaposlenih i 

ostalih angažovanih 
izvršilaca 

 
Broj radnika koji su 

zasnovali radni odnos 
tokom izvještajne 

godine 

 
Broj radnika 

kojima je prestao 
radni odnos tokom 
izvještajne godine 

 
Broj radnika na 

kraju 
izvještajne 

godine 

Radni odnos zasnovan na 
neodređeno vrijeme 

/ / / 

Radni odnos zasnovan na 
određeno vrijeme 

/ / / 

Pripravnici / / / 

Volonteri / / / 

Drugi / / / 

 

Fluktuacija stručnih radnika prema stručnim profilima (ne odnosi se na pripravnike i 

volontere). 
 

 
 

 
Fluktuacija 

stručnih 
radnika prema 

stručnim 
profilima 

 
Broj radnika koji su 

zasnovali radni odnos 
tokom izvještajne 

godine 

 
Broj radnika kojima je 
prestao radni odnos 

tokom izvještajne 
godine 

 

 
Broj radnika na kraju 

izvještajne godine 

 

Na 
neodređeno 

 

Na 
određeno 

 

Na 
neodređeno 

 

Na 
određeno 

 

Na 
neodređeno 

 

Na 
određeno 

Socijalni radnik / / / / / / 

Psiholog / / / / / / 

Pedagog / / / / / / 

Andragog / / / / / / 

Specijalni 
pedagog 

/ / / / / / 

Defektolog / / / / / / 

Sociolog / / / / / / 

Pravnik / / / / / / 

Drugi - navesti / / / / / / 
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Fluktuacija stručnih radnika prema poslovima (ne odnosi se na pripravnike i volontere). 
 

  
Broj radnika koji su 

 
Broj radnika kojima je 

 

Fluktuacija 
stručnih 
radnika 

zasnovali radni odnos 
tokom izvještajne 

godine 

prestao radni odnos 
tokom izvještajne 

godine 

Broj radnika na kraju 
izvještajne godine 

prema    
      

poslovima 
Na Na Na Na Na Na 

 neodređeno određeno neodređeno određeno neodređeno određeno 

Stručni radnici 
na 
materijalnim 
davanjima 

/ / / / / / 

Stručni radnici 
na pravnim 
poslovima 

/ / / / / / 

Stručni radnici 
na poslovima 
voditelja 
slučaja 

/ / / / / / 

Stručni radnici 
na 
supervizijskim 
poslovima 

/ / / / / / 

Stručni radnici 
na poslovima 
planiranja i 
razvoja 

/ / / / / / 

 

U JU Centru za socijalni rad za opštinu Herceg Novi nema zaposlenih koji ostvaruju 

pravo na rad sa polovinom punog radnog vremena. 

Stručni radnici koji obavljaju više poslova i to: 
 

 Rukovodioci koji obavljaju i poslove voditelja slučaja 1 

 Rukovodioci koji obavljaju i poslove stručnog radnika na pravnim poslovima 1 

 Supervizori koji obavljaju i poslove voditelja slučaja 1 

Tri stručna radnika posjeduju licencu za obavljanje specijalizovanih stručnih poslova u 

oblasti socijalne i dječje zaštite. 
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Struktura stručnih radnika prema dužini radnog staža u CSR, odnosno u sistemu 

socijalne i dječje zaštite (stanje na kraju izvještajnog perioda). 
 

Struktura stručnih radnika prema dužini 
radnog staža 

Broj stručnih radnika 

Manje od 1 godine / 

Od 1 do 2 godine / 

Od 3 do 5 godina / 

Od 6 do 10 godina 5 

Od 11 do 20 godina 4 

Od 21 do 30 2 

30 i više / 

 

Stručno usavršavanje zaposlenih u izvještajnom periodu. 
 

Vrsta programa obuke ili stručnog 
usavršavanja 

Broj programa/događaja Broj radnika 

Programi obuke koji su akreditovani u 
sistemu socijalne zaštite 

10 7 

Programi obuke koji nisu akreditovani u 
sistemu socijalne zaštite 

7 5 

Seminari, savjetovanja, konferencije i drugo 11 15 

Neki drugi programi ili usavršavanja 
(akademsko usavršavanje, specijalizacija, 
master, edukacije iz psihoterapije i sl.) 

2 3 

mailto:hercegnovi@czsr.me


GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU 
JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2023.GODINU 

14 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi 
Tel: (+382) 31 322 293; Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

 

 

 
 
 
 

2. KORISNICI PRAVA IZ SOCIJALNE I DJEČJE ZAŠTITE 

 

Prikaz korisnika osnovnih materijalnih davanja iz socijalne i dječje zaštite po 

vrstama prava 

 
 

 
Materijalno obezbjeđenje - MO 

 

Prikaz porodica (nosioci prava), članova porodice obuhvaćenih pravom na MO i 

izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima za izvještajnu godinu. 
 

Kretanje korisnika MO 
po mjesecima tokom 

izvještajne godine 

Broj 
porodica/nosioca 

prava 

Broj članova 
porodice 

 
Novčana sredstva 

Januar 22 52 2.276,81 

Februar 23 53 2.429,35 

Mart 22 49 2.361,08 

April 21 48 2.280,85 

Maj 21 47 2.264,83 

Jun 21 47 2.264,83 

Jul 19 45 2.155,60 

Avgust 18 43 1.976,96 

Septembar 18 43 1.948,70 

Oktobar 19 45 2.050,75 

Novembar 18 38 1.906,15 

Decembar 19 40 2.008,20 
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Kretanje broja novih zahtjeva za MO i zahtjeva za produženje prava. 
 

 
Zahtjevi za MO prema 

tipu zahtjeva po 
mjesecima tokom 
izvještajne godine 

 
 

Broj novih 
zahtjeva 

 
Broj zahtjeva 

za 
produženje 

prava 

Januar / / 

Februar 1 / 

Mart / / 

April / / 

Maj 1 / 

Jun / / 

Jul / / 

Avgust / 1 

Septembar / 2 

Oktobar 2 / 

Novembar / / 

Decembar 2 / 

 

Analiza svih postupaka za MO u izvještajnoj godini, uključujući i revizije, prema 

ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za MO u 
izvještajnoj godini 

Broj postupaka po 
zahtjevu stranke 

Broj postupaka po 
službenoj 

dužnosti/revizije 

Neriješeni / / 

Pozitivno riješeni 6 1 

Negativno riješeni/odbijeni / / 

Obustavljen postupak / / 

Prestanak prava 2 / 

 

Broj korisnika koji su u izvještajnoj godini prolazili postupak ocjene radne sposobnosti 

prema ishodu postupka. 
 

Postupci ocjene radne 
sposobnosti u izvještajnoj godini 

Broj 
korisnika 

Neriješeni 2 

Pozitivno riješeni 2 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 
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Struktura svih korisnika MO na kraju izvještajne godine (decembar) prema osnovama 

za ostvarivanje prava. 
 

Korisnici MO na kraju izvještajne godine Broj korisnika 

Sposobni za rad 14 

Nesposobni za rad 26 

 
 
 

Osnov za ostvarivanje prava radno sposobnih korisnika. 
 

 
Radno sposobni korisnici prema osnovu za 

ostvarivanje prava na MO 

Broj korisnika 
na kraju 

izvještajne 
godine 

Trudnica / 

Samohrani roditelj 1 

Roditelji koji izdržavaju dijete/djecu 5 

Lice koje je završilo školovanje po posebnom 
obrazovnom programu 

 
1 

Lice poslije navršene 18. godine života koje je na 
redovnom školovanju u srednjoj školi 

 
/ 

Lice koje je bilo dijete bez roditeljskog staranja 1 

 
 
 

Struktura korisnika MO po osnovu nesposobnosti za rad. 
 

Korisnici MO po osnovu nesposobnosti za 
rad 

Broj korisnika na kraju izvještajne godine 

Ocjena radne sposobnosti od strane socio- 
ljekarske komisije 

11 

Prema starosnoj dobi (67 i više godina) 2 
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Prikaz porodica korisnika MO prema broju članova obuhvaćenih pravom na kraju 

izvještajnog perioda. 
 

Sruktura 
porodica koje 

koriste MO prema 
broju članova 
obuhvaćenih 

pravom 

 

 
1 član 

 

 
2 člana 

 

 
3 člana 

 

 
4 člana 

 
 

5 i više 
članova 

Broj porodica 12 2 1 1 3 

 

Struktura djece u porodicama korisnika MO po polu i uzrastu na kraju izvještajne 

godine. 
 

Struktura djece po polu i 
uzrastu 

Muško Žensko 

Od 0 do 2 godine / / 

Od 3 do 5 godina 1 / 

Od 6 do 10 godina 4 / 

Od 11 do 14 godina 1 4 

Od 15 do 17 godina 4 1 
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Lična invalidnina - LI 
 

Postupci za LI vođeni u izvještajnoj godini prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, 

negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za LI u izvještajnoj 
godini 

Broj postupaka 

Neriješeni 6 

Pozitivno riješeni 8 

Negativno riješeni/odbijeni 15 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava / 

 

Prikaz kretanja broja korisnika prava na LI i izdvojenih novčanih sredstava po 

mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje korisnika LI 
po mjesecima tokom 

izvještajne godine 

 
Broj korisnika 

 
Novčana sredstva 

Januar 133 33.871,54 

Februar 132 35.820,84 

Mart 132 35.820,84 

April 133 36.164,54 

Maj 138 37.349,54 

Jun 139 37.620,91 

Jul 139 39.848,74 

Avgust 139 39.848,74 

Septembar 138 39.561,30 

Oktobar 139 39.848,74 

Novembar 143 40.998,50 

Decembar 139 39.848,74 
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Dodatak za njegu i pomoć - DNjP 
 

Prikaz kretanja broja korisnika prava na DNJP i izdvojenih novčanih sredstava po 

mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje korisnika 
DNJP po mjesecima 

tokom izvještajne 
godine 

 
Broj korisnika 

 
Novčana sredstva 

Januar 591 47.055,42 

Februar 570 45.383,40 

Mart 552 43.950,24 

April 527 41.959,74 

Maj 651 72.168,32 

Jun 643 51195.66 

Jul 601 50682.33 

Avgust 576 48.574,08 

Septembar 553 46.634,49 

Oktobar 986 83.074,02 

Novembar 679 57.260,07 

Decembar 666 56.163,78 

 

Postupci za DNJP vođeni u izvještajnoj godini prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, 

negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za DNJP u 
izvještajnoj godini 

Broj postupaka 

Neriješeni 104 

Pozitivno riješeni 342 

Negativno riješeni/odbijeni 30 

Obustavljen postupak 5 

Prestanak prava / 
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Analiza svih pozitivno riješenih zahtjeva za DNJP u izvještajnoj godini prema periodu 

trajanja ostvarenog prava. 
 

Period trajanja ostvarenog prava Broj korisnika 

Priznato pravo – trajno 36 

Priznato pravo – ograničeno 306 

 

Kretanje broja novih zahtjeva za DNJP i zahtjeva za produženje prava tokom izvještajne 

godine. 
 

 
Zahtjevi za DNJP prema 

tipu zahtjeva po 
mjesecima tokom 
izvještajne godine 

 
 

Broj novih 
zahtjeva 

 
Broj zahtjeva 

za 
produženje 

prava 

Januar 24 15 

Februar 28 11 

Mart 23 15 

April 33 21 

Maj 22 17 

Jun 21 23 

Jul 28 9 

Avgust 29 19 

Septembar 30 20 

Oktobar 26 15 

Novembar 21 15 

Decembar 35 20 
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Troškovi sahrane 
 

Postupci za ostvarivanje prava na troškove sahrane u izvještajnoj godini prema 

ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na troškove sahrane 

u izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 10 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

 

Prikaz kretanja broja korisnika prava na troškove sahrane i izdvojenih novčanih 

sredstava po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje korisnika prava na 
troškove sahrane po 

mjesecima tokom 
izvještajne godine 

 
Broj korisnika 

 
Novčana 
sredstva 

Januar 0 0,00 

Februar 1 398,18 

Mart 0 0,00 

April 1 518,18 

Maj 2 1.096,36 

Jun 1 398,18 

Jul 3 1.385,17 

Avgust 0 0,00 

Septembar 1 421,75 

Oktobar 1 421,75 

Novembar 0 0,00 

Decembar 0 0,00 
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Jednokratna novčana pomoć - JNP 
 

Postupci za ostvarivanje prava na JNP u izvještajnoj godini prema ishodu/odluci 

(pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na JNP u izvještajnoj 

godini 

Broj postupaka po 
zahtjevima korisnika 

koji su se obratili CSR 
Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 35 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

 

Broj nalaza i mišljenja dostavljenih drugim institucijama (MRSS, vlada, predsjednik, 

opština itd.). 

Prikaz ukupnog broja isplaćenih jednokratnih pomoći diferencirano prema vrsti zahtjeva 

(zahtjev za JNP i zahtjev za pomoć u robi) i instituciji kojoj je podnijet zahtjev i 

opredijeljenih novčanih iznosa po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Distribucija 
pozitivno 
riješenih 
zahtjeva 

Br. zahtjeva 
za novčanu 

pomoć 
podnijetih 

CSR 

 
Isplaćeni 
novčani 

iznos 

Br. zahtjeva 
za novčanu 

pomoć 
podnijetih 

MRSS 

 
Isplaćeni 
novčani 

iznos 

Januar / / / / 

Februar / / / / 

Mart / / / / 

April / / / / 

Maj / / / / 

Jun / / / / 

Jul / / / / 

Avgust 6 620,00 3 900,00 

Septembar 6 600,00 / / 

Oktobar 4 400,00 3 1230,00 

Novembar 3 300,00 / / 

Decembar 15 1500,00 3 600,00 

UKUPNO 34 3420,00 9 2730,00 
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Naknada roditelju ili staratelju korisnika prava na ličnu invalidninu - NRS 
 

Postupci za ostvarivanje prava na NRS u izvještajnoj godini prema ishodu/odluci 

(pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na NRS u izvještajnoj 

godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 12 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava 6 

 

Prikaz kretanja broja korisnika prava na naknadu roditelju ili staratelju korisnika prava 

na ličnu invalidninu i izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima tokom izvještajne 

godine. 
 

Kretanje 
korisnika NRS 
po mjesecima 

tokom 
izvještajne 

godine 

 
Broj 

korisnika/nosioci 
prava 

 
 

Novčana 
sredstva 

Januar 119 27.980,47 

Februar 120 28.215,60 

Mart 121 28.450,73 

April 121 28.450,73 

Maj 122 28.685,86 

Jun 127 29.861,51 

Jul 128 31.878,40 

Avgust 128 31.878,40 

Septembar 127 31.629,35 

Oktobar 127 31.629,35 

Novembar 128 31.878,40 

Decembar 128 31.878,40 
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Pravo na povlastice na putovanje licima sa invaliditetom (PPPLI) i povlastice na 

putovanje licima sa invaliditetom  (PPLI) 

Postupci za  ostvarivanje prava  na PPPLI u izvještajnoj godini prema ishodu/odluci 

(pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na PPPLI u 
izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 105 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava / 

 

Prikaz kretanja broja korisnika koji su koristili pravo na povlastice na putovanje (PPLI), 

broja ostvarenih putovanja i izdvojenih novčanih sredstava po tom osnovu po 

mjesecima za izvještajnu godinu. 
 

Korišćenje prava na 
povlastice na 

putovanje 

 

Broj korisnika 
 

Novčana sredstva 

Januar 76 8.855,80 

Februar 45 5.227,60 

Mart 65 7.165,40 

April 47 4.918,50 

Maj 41 4.136,00 

Jun 89 10.688,90 

Jul 82 9.946,90 

Avgust 46 5.387,10 

Septembar 72 8.046,20 

Oktobar 53 6.019,90 

Novembar 84 9.755,10 

Decembar 72 7.464,40 
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Zahtjevi za refundiranje troškova po osnovu ostvarenih putovanja u izvještajnoj godini 

prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen 

postupak). 
 

Postupci za refundiranje troškova 
po osnovu ostvarenih putovanja u 

izvještajnoj godini 

Broj postupaka po 
osnovu 12 
putovanja 

Broj postupaka po 
osnovu putovanja 
na radno mjesto 

Neriješeni / / 

Pozitivno riješeni 809 24 

Negativno riješeni/odbijeni / / 

Obustavljen postupak / / 

 

Subvencija za električnu energiju 
 

Postupci za ostvarivanje prava na subvenciju za električnu energiju u izvještajnoj godini 

prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen 

postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na subvenciju za 

električnu energiju u 
izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 285 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava 58 

 

Broj korisnika subvencije za električnu energiju na kraju izvještajnog perioda je iznosio 

486. 
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Korisnici osnovnih materijalnih davanja iz dječje zaštite 

 
Naknada za novorođeno dijete - NRD 

 
 

Postupci za ostvarivanje prava na naknadu za novorođeno dijete u izvještajnoj godini 

prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen 

postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na naknadu za 
novorođeno dijete u 
izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 296 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

 
Prikaz kretanja broja korisnika prava na naknadu za novorođeno dijete i izdvojenih 

novčanih sredstava po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje korisnika prava na 
naknadu za novorođeno 

dijete po mjesecima 

Ukupan broj 
korisnika 

Broj korisnika 
MO 

Novčana 
sredstva 

Januar 47 / 25.289,16 

Februar 23 / 20.700,00 

Mart 26 / 23.400,00 

April 22 / 19.800,00 

Maj 13 / 11.700,00 

Jun 32 1 28.800,00 

Jul 21 / 19.965,60 

Avgust 24 / 22.878,22 

Septembar 33 / 31.458,24 

Oktobar 21 / 20.018,88 

Novembar 19 / 18.112,32 

Decembar 13 / 12.392,64 
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Dodatak za djecu 

 

Dodatak za djecu - DD 
 

Postupci za ostvarivanje prava na dodatak za djecu u izvještajnoj godini prema 

ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na dodatak za djecu u 

izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 24 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava / 

 

Prikaz broja porodica (nosioci prava) i broja djece obuhvaćene pravom na DD i 

izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje broja 
korisnika prava na DD 

po mjesecima 

Broj 
porodica/nosioca 

prava 

 
Broj djece 

 
Novčana sredstva 

Januar 72 87 5.536,40 

Februar 72 87 5.527,14 

Mart 73 88 5.605,76 

April 73 88 5.605,76 

Maj 73 84 5.393,00 

Jun 71 87 5.573,40 

Jul 74 90 6094,51 

Avgust 74 90 6.094,51 

Septembar 75 86 5.829,96 

Oktobar 76 87 5.893,64 

Novembar 76 87 5.893,64 

Decembar 78 93 6.265,93 
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Broj djece koja ostvaruju pravo na dodatak za djecu na kraju izvještajne godine prema 

osnovu za ostvarivanje prava 
 

Djeca korisnici DD prema osnovu za 
ostvarivanje prava 

 
Broj djece 

Dijete koje je korisnik materijalnog obezbjeđenja 17 

Dijete koje je korisnik dodatka za njegu i pomoć 24 

Dijete koje je korisnik lične invalidnine 47 

Dijete bez roditeljskog staranja 5 

Dijete čiji je roditelj kao korisnik MO zasnovao radni 
odnos na osnovu sporazuma o aktivaciji 

/ 

 

Dodatak za djecu do 18 godina – DD 18 
 

Postupci za ostvarivanje prava na dodatak za djecu do 18 godina u izvještajnoj godini 

prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen 

postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na DD 18 u 
izvještajnoj godini 

 

Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 719 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava 60 
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Prikaz broja porodica (nosioci prava) i broja djece obuhvaćene pravom na DD 18 i 

izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje broja 
korisnika prava na DD 

18 po mjesecima 

Broj 
porodica/nosioca 

prava 

 

Novčana sredstva 

Januar 5253 157,590.00 

Februar 5277 158,310.00 

Mart 5299 158,970.00 

April 5321 159,630.00 

Maj 5333 159,990.00 

Jun 5355 160,650.00 

Jul 5377 161,310.00 

Avgust 5391 161,730.00 

Septembar 5418 162,540.00 

Oktobar 5443 163,290.00 

Novembar 5404 162,120.00 

Decembar 5482 164,460.00 

 
 

Troškovi ishrane u predškolskim ustanovama 

 
Pregled broja djece koja su koristila pravo na ishranu u predškolskim ustanovama po 

mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Djeca korisnici prava na 
troškove ishrane u PU po 

mjesecima 

 
Broj djece 

 
Novčana sredstva 

Januar 8 61.00 

Februar 11 303.00 

Mart 12 321.00 

April 14 356.00 

Maj 15 336.00 

Jun 12 223.00 

Jul 4 91.00 

Avgust 4 93.00 

Septembar 18 448.00 

Oktobar 16 546.00 

Novembar 16 428.00 

Decembar 21 610.00 
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Pomoć za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim obrazovanim 
potrebama - POP 

 
Postupci za ostvarivanje prava na troškove prevoza djece i mladih sa POP u izvještajnoj 

godini prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen 

postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na troškove prevoza 

djece i mladih sa POP u 
izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 29 

Negativno riješeni/odbijeni 4 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava / 

 
Kretanje broja djece i mladih koji su koristili pravo na pomoć za vaspitanje i obrazovanje 

djece i mladih sa POP – troškove prevoza po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Djeca i mladi sa POP 
korisnici prava na 

troškove prevoza po 
mjesecima 

 
Broj djece i mladih 

 
Novčana sredstva 

Januar 20 1.504,00 

Februar 7 244,00 

Mart 21 1.464,00 

April 19 1.742,00 

Maj 25 1.896,00 

Jun 22 1.720,00 

Jul 19 690,00 

Avgust 1 36,00 

Septembar 0 0,00 

Oktobar 19 1.424,00 

Novembar 23 1.856,00 

Decembar 17 1.104,00 
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Refundacija naknade zarade i naknade zarade za porodiljsko, odnosno 
roditeljsko odsustvo 

 
Postupci za ostvarivanje prava na refundaciju naknade zarade i naknade zarade za 
porodiljsko, odnosno roditeljsko odsustvo u izvještajnoj godini prema ishodu/odluci 
(pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 

 
Postupci za ostvarivanje prava 
refundacija naknade zarade i 
naknade zarade za porodiljsko, 
odnosno roditeljsko odsustvo 

 
Broj postupaka 

Neriješeni 3 

Pozitivno riješeni 97 

Negativno riješeni/odbijeni 1 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava / 

 
Kretanje broja realizovanih zahtjeva za refundaciju naknade zarade i naknade zarade 
za porodiljsko, odnosno roditeljsko odsustvo po mjesecima tokom izvještajne godine. 

 
Zahtjevi za refundaciju 
porodiljskog odnosno 
roditeljskog odsustva i 
novčanih sredstava po 

mjesecima 

 
Broj realizovanih 

zahtjeva 

 
 

Novčana sredstva 

Januar 121 60237.07 

Februar 124 61200.73 

Mart 102 50948.14 

April 121 58136.36 

Maj 96 52380.21 

Jun 124 60787.91 

Jul 148 82180.41 

Avgust 126 62301.69 

Septembar 119 60688.06 

Oktobar 116 68279.23 

Novembar 136 77342.52 

Decembar 115 63745.33 
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Naknada po osnovu rođenja djeteta - ND 
 

Postupci za ostvarivanje prava na naknadu po osnovu rođenja djeteta u izvještajnoj 

godini prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, obustavljen 

postupak). 
 

Postupci za ostvarivanje 
prava na naknadu po 

osnovu rođenja djeteta u 
izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 65 

Negativno riješeni/odbijeni 1 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava / 

 

Prikaz kretanja broja realizovanih zahtjeva na naknadu po osnovu rođenja djeteta i 

izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje korisnika prava na 
naknadu po osnovu rođenja 

djeteta po mjesecima 

 
Novi zahtjevi 

 
Tekući zahtjevi 

Novčana 
sredstva 

Januar  
21 

64 7,003.50 

Februar  
8 

69 6,852.99 

Mart  
16 

65 6,900.23 

April  
5 

72 6,976.61 

Maj  
4 

68 6,286.31 

Jun  
0 

72 6,592.23 

Jul  
7 

65 6,810.03 

Avgust  
2 

62 6,066.16 

Septembar  
12 

57 6,261.13 

Oktobar  
11 

57 6,325.16 

Novembar  
5 

60 6,284.82 

Decembar  
2 

61 5,668.22 
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Refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog radnog 
vremena 

 
Postupci za refundaciju naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog 
radnog vremena vođeni u izvještajnoj godini prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, 
negativno riješeni, neriješeni, obustavljen postupak). 

 
Postupci za refundaciju 

naknade zarade i naknada zarade 
za rad sa polovinom punog radnog 
vremena u izvještajnoj godini 

 
Broj postupaka 

Neriješeni / 

Pozitivno riješeni 2 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava / 

 
 

Prikaz kretanja broja korisnika prava na refundaciju naknade zarade i naknade zarade 
za rad sa polovinom punog radnog vremena i izdvojenih novčanih sredstava po 
mjesecima tokom izvještajne godine. 

 

Kretanje korisnika prava na 
refundaciju NZ i NZ sa 

polovinom punog radnog 
vremena po mjesecima 

 
Broj korisnika 

 
Novčana 
sredstva 

Januar 3 866.10 

Februar 3 866.10 

Mart 3 888.99 

April 3 866.10 

Maj 3 866.10 

Jun 3 866.10 

Jul 3 866.10 

Avgust 3 866.10 

Septembar 3 866.10 

Oktobar 3 866.10 

Novembar 3 866.10 

Decembar 3 866.10 

 

U toku 2023.godine su organizovane dvije sjednica Socio-ljekarske komisije. 
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Odmor i rekreacija učenika 
 

U toku 2023.godine nije bilo zainterosovane djece za boravak u ustanovama za odmor i 

rekreaciju. 

Naknade po osnovu rođenja troje ili više djece 

Ustavni sud naknada ženama – USNŽ 

Prikaz kretanja broja korisnica prava na naknade po osnovu rođenja troje ili više djece 

po odluci Ustavnog suda CG od 19.04.2017. godine i izdvojenih novčanih sredstava po 

mjesecima tokom izvještajne godine. 

 

 

Naknade po osnovu rođenja 
troje ili više djece po 

mjesecima 

 
Broj korisnica 

Novčana 
sredstva 

Januar 9 2.236,00 

Februar 9 2.236,00 

Mart 9 2.236,00 

April 8 2.043,00 

Maj 8 2.043,00 

Jun 8 2.043,00 

Jul 7 1.779,00 

Avgust 7 1.779,00 

Septembar 7 1.779,00 

Oktobar 7 1.673,16 

Novembar 6 1.586,00 

Decembar 6 1.586,00 

 
 

Uplata doprinosa korisnicama naknade po Odluci Ustavnog suda CG od 

19.04.2017. godine 

Prikaz kretanja broja korisnica prava na naknade po osnovu rođenja troje ili više djece 

po odluci Ustavnog suda CG od 19.04.2017. godine kojima su uplaćivani doprinosi za 

penzijsko i invalidsko osiguranje tokom izvještajne godine. 
 

Uplata doprinosa 
korisnicama naknade 

Broj korisnica 
Novčana 
sredstva 

Januar 9 576,60 

Februar 9 576,60 
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Mart 9 576,60 

April 8 526,83 

Maj 8 526,83 

Jun 8 526,83 

Jul 7 458,75 

Avgust 7 458,75 

Septembar 7 458,75 

Oktobar 7 431,46 

Novembar 6 408,98 

Decembar 6 408,98 

 
 

Obeštećenje korisnica naknade po osnovu rođenja troje ili više djece 
 

Prikaz kretanja broja korisnica prava na naknade po osnovu rođenja troje ili više djece 

shodno Zakonu o obeštećenju bivših korisnica naknada po osnovu rođenja troje ili više 

djece („Sl. list CG“ broj 145/21) i izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima tokom 

izvještajne godine. 
 

Obeštećenje – naknada 
ženama po mjesecima 

Broj korisnica 
Novčana 
sredstva 

Januar 401 116.736,00 

Februar 400 116.196,00 

Mart 397 115.164,39 

April 395 114.720,00 

Maj 394 114.528,00 

Jun 393 114.192,00 

Jul 392 113.856,00 

Avgust 391 113.520,00 

Septembar 388 112.512,00 

Oktobar 378 109.152,00 

Novembar 375 108.144,00 

Decembar 354 101.232,00 
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Žalbe 
 

Broj žalbi podnijetih tokom izvještajnog perioda razvrstano po pojedinačnim pravima iz 

materijalnih davanja iz socijalne i dječje zaštite. 
 

Žalbe podnijete u vezi sa pravima iz 
osnovnih materijalnih davanja 

Broj žalbi 

MO / 

LI 8 

DNJP 9 

JNP 1 

NRS / 

PPPLI / 

NRD / 

DD / 

DD 18 / 

Pomoć za vaspitanje i obrazovanje djece i 
mladih sa POP 

/ 

ND / 

Refundacija naknade zarade i naknada 
zarade za rad sa polovinom punog radnog 
vremena 

/ 

Obeštećenje NŽ 5 

Druga prava – navesti / 
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3. Usluge socijalne i dječje zaštite 

 
- Podaci za svaku od usluga treba da sadrže broj korisnika koji su u izvještajnoj 

godini uključeni u uslugu/započeli sa korišćenjem usluge; broj korisnika koji su u 

izvještajnoj godini prestali da koriste uslugu, te broj korisnika usluge na kraju 

izvještajne godine; 

- Minimalni zahtjevi za disagregaciju podataka o korisnicima: po polu i po dobnim 

grupama/odnosno pojedinačnim godinama starosti, i to kako novih korisnika, 

tako i korisnika koji su u izvještajnoj godini prestali sa korišćenjem usluge, te 

korisnika koji uslugu koriste na kraju izvještajnog perioda (decembar). 

- Za korisnike koji su prestali da koriste uslugu prikazati razloge prekida za svaku 

od usluga; 

 

3.1 Korisnici usluga podrške za život u zajednici 

 
 

Navedite pružaoce usluga podrške za život u zajednici na teritoriji Vaše opštine, 

odnosno opština u nadležnosti područnih jedinica (zasebno po pojedinačnim 

opštinama), vrstu usluge koju obezbjeđuju i ciljnu grupu/grupe korisnika. 
 

 
Navesti naziv pružaoca usluga 

podrške za život u zajednici 

 
Vrsta usluge 

 
Ciljna grupa korisnika 

1) Ju Dnevni centar za djecu sa 
smetnjama i teškoćama u 
razvoju”Herceg Novi 

 
 

Dnevni boravak 

 
 

Djeca i mladi sa invaliditetom 

2)Ju Dnevni centar za djecu sa 
smetnjama u razvoju Bijela 

 

Dnevni boravak 

 

Djeca sa invaliditetom 

3)Dnevni boravak za odrasla i 
stara lica sa invaliditetom u 
NVO”Nova šansa u Novom” 
Herceg Novi 

 
 
 

Dnevni boravak 

 
 

Odrasla i stara lica sa 
invaliditetom 

 

Kretanje broja korisnika usluga podrške za život u zajednici tokom izvještajnog perioda 

diferencirano po pojedinačnim uslugama unutar ove grupe i ciljnim grupama. 
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Prikazati podatke isključivo za korisnike za koje je centar donio rješenje o upućivanju na 

uslugu. 
 

 

Usluge 
podrške za 

život u 
zajednici 

Broj korisnika 
koji su započeli 
sa korišćenjem 
usluge tokom 

izvještajne 
godine/novi 

korisnici 

Broj korisnika 
koji su prestali 
sa korišćenjem 
usluge tokom 

izvještajne 
godine 

Ukupno 
korisnika 
usluge na 

kraju 
izvještajnog 
perioda (kraj 

godine) 

Dnevni boravak 
- djeca sa 
smetnjama i 
teškoćama u 
razvoju i mladi 

3 4 24 

Dnevni boravak 
- djeca i mladi 
sa problemima u 
ponašanju 

/ / / 

Dnevni boravak 
- odrasli i stari 

11 0 11 

Pomoć u kući – 
djeca i mladi 

1 1 0 

Pomoć u kući – 
odrasli i stari 

7 7 0 

Stanovanje uz 
podršku – 
za mlada licu 
koja su bila 
djeca bez 
roditeljskog 
staranja (do 23 
godine života) 

/ / / 

Personalna 
asistencija 

/ / / 

Druge usluge - 
upisati koje 

/ / / 
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Nedostajuće usluge podrške za život u zajednici za kojima postoji potreba, a koje ne 

postoje na teritoriji opštine u nadležnosti Centra. 
 

Nedostajuće usluge podrške za život u zajednici na 
teritoriji Vaše opštine (upisati uslugu i korisničku 
grupu) 

1) Personalna asistencija za odrasla i stara lica sa 
invaliditetom 

2) Pomoć u kući za djecu i mlade, odrasla i stara lica 
sa invaliditetom 

3)Stanovanje uz podršku za mlade, odrasla i stara lica 

4)Prošireni kapaciteti prihvatilišta za djecu žrtve porodičnog 
nasilja 

 
 
 

3.2 Korisnici usluga smještaja 

 
Porodični smještaj – hraniteljstvo (PSH) i porodični smještaj (PS) 

 
 

Prikaz kretanja broja korisnika usluga porodičnog smještaja – hraniteljstva i porodičnog 

smještaja i izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima tokom izvještajne godine. 
 

Kretanje korisnika 
usluga PSH i PS po 
mjesecima tokom 
izvještajne godine 

 
Broj korisnika 

 
Novčana sredstva 

Januar  
8 

3,605.00 

Februar  
8 

3,192.50 

Mart  
7 

3,080.00 

April  
7 

3,080.00 

Maj  
7 

3,162.90 

Jun  
7 

3,042.67 
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Jul  
6 

2,572.50 

Avgust  
6 

2,572.50 

Septembar  
6 

2,625.00 

Oktobar  
6 

2,625.00 

Novembar  
6 

2,625.00 

Decembar  
6 

2,625.00 

 
 
 

 

Analiza zahtjeva za pružanje usluga porodičnog smještaja-hraniteljstva i porodičnog 

smještaja po kojima se postupalo tokom izvještajne godine. 

Broj porodica po čijim zahtjevima za pružanje usluga PSH i PS se postupalo tokom 

izvještajne godine, uključujući i porodice prenijete iz prethodne godine, prema ishodu 

postupka i to posebno za srodničke a posebno za nesrodničke porodice. 
 

 
 

 
Postupci za pružanje 

usluga PSH i PS vođenih 
tokom izvještajne godine 

prema ishodu 

 
Usluga PSH 

 
Usluga PS 

 
Broj 

postupaka po 
zahtjevima 
srodnika 

Broj 
postupaka 

po 
zahtjevima 
osoba koje 

nisu 
srodnici 

 

Broj 
postupaka 

po 
zahtjevima 
srodnika 

Broj 
postupaka 

po 
zahtjevima 
osoba koje 

nisu srodnici 

Porodice koje su tokom 
izvještajne godine stekle 
podobnost za pružanje 
usluge/pozitivno riješeni 

/ / / / 

Porodice koje nijesu 
ispunile kriterijume za 
pružanje usluge/negativno 
riješeni 

/ / / / 

Porodice u proceduri 
procjene podobnosti na 
kraju izvještajne 
godine/neriješeni 

/ / / / 

Obustavljen postupak / / / / 
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Fluktuacija hraniteljskih porodica u nadležnosti CSR tokom izvještajne godine. 
 

Promjene u 
hraniteljskim 
porodicama tokom 
izvještajne godine 

Usluga PSH Usluga PS 

Broj srodničkih 
porodica 

Broj 
nesrodničkih 

porodica 

Broj 
srodničkih 
porodica 

Broj 
nesrodničkih 

porodica 

Broj porodica koje su 
prvi put počele da 
pružaju uslugu 
tokom izvještajne 
godine 

/ / / / 

Broj porodica koje su 
već imale ili imaju 
korisnike na 
smještaju, a u koje 
su smješteni novi 
korisnici tokom 
izvještajne godine 

/ / / / 

Broj podobnih 
porodica koje 
nemaju korisnike 
na smještaju na 
kraju izvještajnog 
perioda 

/ / / / 

Broj porodica koje su 
trajno/potpuno 
prestale sa 
pružanjem usluge 
tokom izvještajne 
godine 

/ / / / 

 

Prikaz broja porodica koje imaju korisnike na smještaju i broja korisnika na kraju 

izvještajne godine prema tipu porodice (srodnička ili nesrodnička). 
 

Pružaoci i korisnici 
usluga PSH i PS 

Srodničke porodice Nesrodničke porodice 

Broj porodica Broj korisnika Broj porodica Broj korisnika 

Usluga PSH 
2 3 1 1 

Usluga PS / / / / 
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Struktura korisnika usluga PSH i PS u srodničkim i nesrodničkim porodicama prema 

vrsti smještaja na kraju izvještajne godine. 
 

Korisnici usluga 
PSH i PS prema 
vrsti smještaja 

PSH PS 

Broj korisnika u 
srodničkim 
porodicama 

Broj korisnika 
u nesrodničkim 

porodicama 

Broj korisnika 
u srodničkim 
porodicama 

Broj korisnika 
u 

nesrodničkim 
porodicama 

Standardni smještaj 
3 1 / / 

Smještaj uz 
intenzivnu ili dodatnu 
podršku 

/ / / / 

Urgentni smještaj / / / / 

Povremeni smještaj / / / / 

Druga vrsta 
smještaja 

/ / / / 

 

Kretanje broja korisnika/fluktuacija korisnika usluga PSH i PS za koje je nadležan Vaš 

CSR tokom izvještajne godine i to posebno za srodničke a posebno za nesrodničke 

porodice. 
 

Kretanje broja 
korisnika usluga 
PSH i PS tokom 
izvještajne godine 

Usluga PSH Usluga PS 

Korisnici 
smješteni u 
srodničke 
porodice 

Korisnici 
smješteni u 
nesrodničke 

porodice 

Korisnici 
smješteni u 
srodničke 
porodice 

Korisnici 
smješteni u 
nesrodničke 

porodice 

Broj korisnika koji su 
prvi put smješteni u 
porodicu tokom 
izvještajne godine 

/  
2 

/ / 

Broj korisnika koji su 
promjenili porodicu 
tokom izvještajne 
godine 

/ / / / 

Broj korisnika koji su 
prestali sa 
korišćenjem usluga 
PSH i PS tokom 
izvještajne godine 

4 / / / 
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Broj djece u nadležnosti Centra koja su tokom izvještajne godine prvi put smještena u 

hraniteljske porodice prema prethodnom mjestu življenja. 
 

 
Djeca i mladi prvi put smješteni 
u hraniteljske porodice tokom 

izvještajne godine 

Smješteni u 
srodničke 

hraniteljske 
porodice 

 
Smješteni u 

nesrodničke hraniteljske 
porodice 

Direktno iz porodice roditelja / 2 

Iz prihvatilišta-skloništa / / 

Iz ustanove za smještaj / / 

Drugo – upisati / / 

 

Struktura djece iz naležnosti Centra koja su tokom izvještajne godine prvi put 

smještena u hraniteljske porodice po polu i uzrastu u trenutku smještaja, najprije za svu 

djecu smještenu tokom godine a potom za djecu sa smetnjama u razvoju. 
 

 
Djeca prvi put smještena u 

hraniteljske porodice tokom 
izvještajne godine po polu i 

uzrastu 

 
 

Broj djece 

 
Broj djece sa 
smetnjama u 

razvoju 

Muški Ženski Muški Ženski 

Od 0 do 2 godine / 1 / / 

Od 3 do 5 godina 1 / / / 

Od 6 do 14 godina / / / / 

Od 15 do 17 godina / / / / 

 

Broj djece i mladih, razvrstanih prema uzrastu, koji su prestali sa korišćenjem usluge 

PSH, tokom izvještajne godine, u odnosu na razloge prestanka smještaja (uzrast u 

trenutku prekida korišćenja usluge). 
 

Razlog prestanka 
PSH 

Od 0 do 2 
godine 

Od 3 do 5 
godina 

Od 6 do 14 
godina 

Od 15 do 
17 godina 

18 i više 

Povratak u roditeljsku 
porodicu 

/ 1 / / / 

Osamostaljivanje / / / / / 

Usvojenje / / / / / 

Završeno 
školovanje/radno 
osposobljavanje 

/ / / / 1 
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Prestanak vaspitne 
mjere 

/ / / / / 

Odlazak u srodničku 
porodicu (bez 
nadoknade) 

/ / / / / 

Premještaj u drugu 
hraniteljsku porodicu 

/ / / / / 

Smještaj u instituciju / / / 1 / 

Smrt / / / / / 

Drugi razlozi - upisati 
koji 

/ / / / / 

 

 
Broj djece i mladih, korisnika usluge PSH u srodničkim i nesrodničkim hraniteljskim 

porodicama, za koje je nadležan Centar, prema prebivalištu/boravištu hraniteljske 

porodice na kraju izvještajne godine. 
 

Korisnici usluge PSH 
prema tipu porodice i 
prebivalištu/boravištu 
hraniteljske porodice 

Broj 
korisnika u 
srodničkim 
porodicama 

Broj korisnika 
u 

nesrodničkim 
porodicama 

Korisnici smješteni u 
hraniteljske porodice na 
teritoriji iste opštine 

3 1 

Korisnici smješteni u 
hraniteljske porodice na 
teritoriji susjedne opštine (u 
nadležnosti PJ u sastavu 
istog CSR) 

/ / 

Korisnici smješteni u 
hraniteljske porodice na 
teritoriji drugih opština, u 
nadležnosti drugih CSR 

/ 2 

 

Broj djece i mladih korisnika usluge porodičnog smještaja-hraniteljstva na kraju 

izvještajne godine, smještenih preko Centra, razvrstanih prema uzrastu, polu i tipu 

hraniteljske porodice (srodnička ili nesrodnička). 
 

Struktura korisnika PSH po 
polu i uzrastu 

Korisnici u srodničkim HP 
Korisnici u nesrodničkim 

HP 
Muški Ženski Muški Ženski 

Od 0 do 2 godine     

Od 3 do 5 godina   1 1 

Od 6 do 14 godina 2    

Od 15 do 17 godina 1    

Od 18 do 22 godine    1 
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Broj djece i mladih sa smetnjama i teškoćama u razvoju smještenih u srodničke i 

nesrodničke hraniteljske porodice na kraju izvještajne godine prema polu i uzrastu 

(djeca i mladi u nadležnosti Centra). 
 

Struktura djece i mladih sa 
smetnjama u razvoju na 
PSH po polu i uzrastu 

Korisnici u srodničkim HP 
Korisnici u nesrodničkim 

HP 
Muški Ženski Muški Ženski 

Od 0 do 2 godine / / / / 

Od 3 do 5 godina / / / / 

Od 6 do 14 godina / / / / 
Od 15 do 17 godina / / / / 

Od 18 do 22 godine / / / / 

 

Broj korisnika usluge porodičnog smještaja na kraju izvještajne godine razvrstanih 

prema strarosnoj dobi, polu i tipu porodice (srodnička ili nesrodnička). 
 

Struktura korisnika PS po 
polu i uzrastu 

Korisnici u srodničkim 
porodicama 

Korisnici u nesrodničkim 
porodicama 

Muški Ženski Muški Ženski 

Mladi (18 – 25) / / / / 

Odrasli (26 – 66) / / / / 

Stari (67 i više) / / / / 

 

Broj osoba sa invaliditetom koje koriste uslugu PS u srodničkim i nesrodničkim 

porodicama razvrstanih prema polu i starosti na kraju izvještajne godine. 
 

Osobe sa invaliditetom na 
PS prema starosti i polu 

Korisnici u srodničkim HP 
Korisnici u nesrodničkim 

HP 

Muški Ženski Muški Ženski 

Mladi (18 – 25) / / / / 

Odrasli (26 – 66) / / / / 

Stari (67 i više) / / / / 
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trudnica i samohranih roditelja sa djetetom do 3 godine u strukturi korisnika PS tokom 

izvještajne godine i na kraju izvještajne godine. 
 
 

 
Zastupljenost 
trudnica i 
samohranih roditelja 
na PS tokom i na 
kraju izvještajne 
godine 

 
Broj korisnika u 

srodničkim 
porodicama 

 
Broj korisnika 

u 
nesrodničkim 
porodicama 

Broj trudnica koje su 
koristile uslugu PS 
tokom izvještajne 
godine 

/ / 

Broj samohranih 
roditelja sa djetetom 
do 3 godine koji su 
koristili uslugu PS 
tokom izvještajne 
godine 

/ / 

Broj trudnica koje 
koriste uslugu PS na 
kraju izvještajne 
godine 

/ / 

Broj samohranih 
roditelja sa djetetom 
do 3 godine koji 
koriste uslugu PS na 
kraju izvještajne 
godine 

/ / 
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3.3 Smještaj u ustanovu i malu grupnu zajednicu 

 
 

Kretanje broja korisnika smještenih u ustanovama i izdvojenih novčanih sredstava po 

mjesecima tokom izvještajne godine posebno za korisnike smještene u ustanovama u 

Crnoj Gori i korisnike koji smještaj koriste u ustanovama van Crne Gore. 
 

Korisnici na 
smještaju u 
ustanovama u 
CG i van CG 
po mjesecima 

Broj korisnika 
na smještaju u 
ustanovama u 

Crnoj Gori 

 
Novčana 
sredstva 

Broj korisnika 
na smještaju 

u ustanovama 
van Crne 

Gore 

 
Novčana 
sredstva 

Januar 26 3,688.65 3 876.98 

Februar 26 3,772.43 3 880.64 

Mart 27 4,210.93 3 880.64 

April 27 4,195.60 3 898.64 

Maj 30 4,401.46 3 888.23 

Jun 30 4,403.46 2 615.33 

Jul 30 4,249.22 3 1170.10 

Avgust 31 4,083.73 3 895.38 

Septembar 32 4,091.79 3 895.61 

Oktobar 33 4,267.63 3 893.15 

Novembar 32 4,113.86 3 895.65 

Decembar 34 4,252.11 3 659.09 
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Kretanje broja djece i mladih koji su tokom izvještajne godine koristili uslugu smještaja 

u ustanovu i malu grupnu zajednicu prema pružaocima usluga. 
 

 
Djeca i mladi koja 
koriste uslugu 
smještaja u 
ustanovama za 
smještaj i Maloj 
grupnoj zajednici 

 

Broj korisnika 
upućenih na smještaj u 

ustanove tokom 
izvještajne godine 

Broj korisnika na 
kojima je prestao 

smještaj u 
ustanovama 

tokom izvještajne 
godine 

Broj korisnika na 
smještaju u 

ustanovama za 
smještaj na kraju 

izvještajne 
godine 

Smješteni u Malu grupnu 
zajednicu u Bijelom Polju 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

Smješteni u Dječji dom 
„Mladost“ Bijela (smještaj 
u ustanovu) 

 
2 

 
1 

 
1 

Smješteni u Centar 
"Ljubović" (smještaj u 
ustanovu) 

 
2 

 
1 

 
2 

Smješteni u resurne 
centre (član 47, stav 2, 
tačka 1) – uključiti samo 
korisnike bez pratioca 

/ / / 

Smješteni u ustanove za 
smještaj izvan Crne Gore 

/ / / 

 

Postupci za ostvarivanje prava na smještaj odraslih i starih u ustanove vođeni u 

izvještajnoj godini prema ishodu/odluci (pozitivno riješeni, negativno riješeni, neriješeni, 

obustavljen postupak). 
 
 

 
Postupci za ostvarivanje 

prava na smještaj odraslih i 
starih u izvještajnoj godini 

 

Broj postupaka 

Neriješeni 1 

Pozitivno riješeni 9 

Negativno riješeni/odbijeni / 

Obustavljen postupak / 

Prestanak prava 3 

 
 

Kretanje broja odraslih i starih koji su tokom izvještajne godine koristili uslugu smještaja 

u ustanovama za smještaj prema pružaocima ove usluge. 
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Odrasli i stari 
korisnici usluga 
smještaja u 
ustanovama za 
smještaj 

Broj korisnika 
upućenih na 
smještaj u 

ustanove tokom 
izvještajne 

godine 

Broj korisnika 
kojima je 

prestao smještaj 
u ustanovama 

tokom 
izvještajne 

godine 

 

Broj korisnika 
na smještaju u 
ustanovama na 
kraju izvještajne 

godine 

JU Dom starih 
"Grabovac" Risan 

5 3 16 

JU Dom starih "Bijelo 
Polje" Bijelo Polje 

/ / 5 

JU Dom starih Pljevlja / / 1 

JU Dom starih Nikšić 3 / 3 

JU Dom starih 
Podgorica 

1 / 1 

“Dom starih” DOO 
Danilovgrad 

/ / / 

JU Zavod "Komanski 
most" Podgorica 

/ / 1 

JU „Kakaricka gora“ 
1 1 0 

Druge ustanove za 
smještaj u Crnoj Gori 

/ / / 

Ustanove socijalne 
zaštite izvan Crne Gore 

/ 1 2 

mailto:hercegnovi@czsr.me


GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU 
JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2023.GODINU 

50 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi 
Tel: (+382) 31 322 293; Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

 

 

Starosna i polna struktura djece i mladih koji su tokom izvještajne godine prvi put 

upućeni na korišćenje usluga smještaja u ustanove, najprije za svu djecu smještenu 

tokom izvještajne godine a potom za djecu sa smetnjama u razvoju. 
 

 
 

 
Djeca prvi put smještena u 
ustanove tokom izvještajne 

godine po polu i uzrastu 

 
 

Broj djece 

 
Broj djece sa 
smetnjama u 

razvoju 

 
 

Muški 

 
 

Ženski 

 
 

Muški 

 
 

Ženski 

Od 0 do 2 godine / / / / 

Od 3 do 5 godina / 1 / / 

Od 6 do 14 godina / / / / 

Od 15 do 17 godina 1 2 / / 
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Starosna i polna struktura djece i mladih koja koriste uslugu smještaja u ustanovama na 

kraju izvještajne godine. 
 

 

 
Djeca i mladi 
na smještaju 
u 
ustanovama 
prema polu i 
uzrastu 

 
 
 

Od 0 do 2 
godine 

 
 
 

Od 3 do 5 
godina 

 
 

 
Od 6 do 14 

 
 
 

Od 15 do 17 
godina 

 
 
 
18 godina i 

više 

M Ž M Ž M Ž M Ž M Ž 

Smješteni u 
Malu grupnu 
zajednicu u 
Bijelom Polju 

/ / / / / / / / / / 

Smješteni u 
Dječji dom 
„Mladost“ 
Bijela 
(smještaj u 
ustanovu) 

/ / / 1 / / / 1 / / 

Smješteni u 
Centar 
"Ljubović" 
(smještaj u 
ustanovu) 

/ / / / / / 1 1 / / 

Smješteni u 
resurne 
centre (član 
47, stav 2, 
tačka 1) – 
uključiti samo 
korisnike bez 
pratioca 

/ / / / / / / / / / 

Smješteni u 
ustanove za 
smještaj 
izvan Crne 
Gore 

/ / / / / / / / / 1 
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Starosna i polna struktura djece i mladih sa smetnjama i teškoćama u razvoju koja na 

kraju izvještajne godine koriste uslugu smještaja u ustanovama. 
 

 
Djeca i mladi 
sa 
smetnjama i 
teškoćama u 
razvoju u 
ustanovama 
prema polu i 
uzrastu 

 
 
 

Od 0 do 2 
godine 

 
 
 

Od 3 do 5 
godina 

 
 

 
Od 6 do 14 

 
 
 

Od 15 do 17 
godina 

 
 
 
18 godina i 

više 

M Ž M Ž M Ž M Ž M Ž 

Smješteni u 
Malu grupnu 
zajednicu u 
Bijelom Polju 

/ / / / / / / / / / 

Smješteni u 
Dječji dom 
„Mladost“ 
Bijela 
(smještaj u 
ustanovu) 

/ / / / / / / / / / 

Smješteni u 
Centar 
"Ljubović" 
(smještaj u 
ustanovu) 

/ / / / / / / / / / 

Smješteni u 
resurne 
centre (član 
47, stav 2, 
tačka 1) – 
uključiti samo 
korisnike bez 
pratioca 

/ / / / / / / / / / 

Smješteni u 
ustanove za 
smještaj 
izvan Crne 
Gore 

/ / / / / / / / / 1 
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Starosna i polna struktura odraslih i starih koji koriste uslugu smještaja u ustanovama 

na kraju izvještajne godine. 
 

 
 

 
Odrasli i stari na 
smještaju u 
ustanovama prema 
polu i uzrastu 

 
 

 
Mladi (18-25) 

 
 
 

Odrasli (26- 
66) 

 
 
 

Stari (67 i 
više) 

M Ž M Ž M Ž 

JU Dom starih 
"Grabovac" Risan 

/ / 3 2 3 8 

JU Dom starih "Bijelo 
Polje" Bijelo Polje 

/ / 3 / 1 1 

JU Dom starih Pljevlja 
/ / / / / 1 

JU Dom starih Nikšić 
/ / / 1 / 2 

JU Dom starih 
Podgorica 

/ / / / 1 / 

“Dom starih” DOO 
Danilovgrad 

/ / / / / / 

Dom starih “Nana” / / / / / / 

JU Zavod "Komanski 
most" Podgorica 

/ / / 1 / / 

JU „Kakaricka gora“ 
/ / 1 / / / 

Druge ustanove za 
smještaj u Crnoj Gori 

/ / / / / / 

Ustanove socijalne 
zaštite izvan Crne Gore 

/ / / 1 1 / 
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Starosna i polna struktura osoba sa invaliditetom koje na kraju izvještajne godine koriste 

uslugu smještaja u ustanovama za smještaj. 
 

Osobe sa 
invaliditetom na 
smještaju u 
ustanovama prema 
polu i starosnoj dobi 

 
Mladi (18-25) 

Odrasli (26- 
66) 

Stari (67 i 
više) 

 

M 
 

Ž 
 

M 
 

Ž 
 

M 
 

Ž 

JU Dom starih 
"Grabovac" Risan 

/ / 2 2 2 2 

JU Dom starih "Bijelo 
Polje" Bijelo Polje 

/ / / 3 / 1 

JU Dom starih Pljevlja 
/ / / / / / 

JU Dom starih Nikšić 
/ / / 1 / 2 

JU Dom starih 
Podgorica 

/ / / / / / 

“Dom starih” DOO 
Danilovgrad 

/ / / / / / 

Dom starih “Nana“ / / / / / / 

JU Zavod "Komanski 
most" Podgorica 

/ / / 1 / / 

JU „Kakaricka gora“ 
/ / 1 / / / 

Druge ustanove za 
smještaj u Crnoj Gori 

/ / / / / / 

Ustanove socijalne 
zaštite izvan Crne Gore 

/ / / 1 1 / 
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Broj djece koja su prestala da koriste uslugu smještaja u ustanovama za smještaj tokom 

izvještajne godine prema uzrastu u trenutku prekida smještaja i razlozima prestanka 

smještaja. 
 
 

 

Djeca koja su 
prestala  da 
koriste  uslugu 
smještaja  u 
ustanovama 
prema 
godinama   i 
razlozima 
prestanka 

 
 

 
Od 0 do 2 

godine 

 
 

 
Od 3 do 5 

godina 

 
 

 
Od 6 do 14 

godina 

 
 

 
Od 15 do 18 

godina 

 
 

 
18 godina i 

više 

Povratak 
roditeljima 

/ 1 / 1 / 

Smještaj u 
srodničku 
hraniteljsku 
porodicu (PSH) 

/ / / / / 

Smještaj u 
nesrodničku 
hraniteljsku 
porodicu (PSH) 

/ / / / / 

Obezbijeđen 
drugi vid 
porodičnog 
staranja 

/ / / / / 

Usvojenje / / / / / 

Započeli 
samostalan život 

/ / / / 1 

Završeno 
školovanje/radno 
osposobljavanje 

/ / / / / 

Prestanak 
vaspitne mjere 

/ / / / / 

Premješteni u 
drugu instituciju 

/ / / / / 

Umrli / / / / / 

Samovoljno 
napuštanje 
smještaja 

/ / / / / 

Drugi razlozi 
(navesti) 

/ / / / / 
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3.4 Smještaj u prihvatiliše/sklonište 

 
 

Kretanje broja korisnika usluge smještaja u prihvatilištu/skloništu po mjesecima tokom 

izvještajne godine diferencirano za djecu smještenu u prihvatilište bez roditelja, djecu 

koja su ovu uslugu koristila zajedno sa nenasilnim roditeljem/starateljem, te odraslih i 

starih kako onih koji su smješteni zajedno sa djecom tako i onih koji su sami upućeni na 

uslugu i prikaz izdvojenih novčanih sredstava po mjesecima zbirno za sve korisničke 

grupe. 
 

Korisnici usluge 
smještaja u 
prihvatilištu/skloništ 
u tokom izvještajne 
godine 

 
Broj djece 
smještene 

bez 
roditelja 

Broj djece 
smještene 

sa 
nenasilnim 
roditeljem 

Broj 
odraslih i 

starih 
smještenih 
zajedno sa 

djecom 

Broj 
odraslih i 

starih 
smještenih 
bez djece 

 
Ukupna 
novčana 
sredstva 

Januar / / / / / 

Februar / / / / / 

Mart / / / / / 

April / / / / / 

Maj / / / / / 

Jun / / / / / 

Jul / / 7 / 1576.93 

Avgust / / 7 / 1908.06 

Septembar / / 7 / 2100.00 

Oktobar / / 10 / 1869.28 

Novembar / / 6 / 1423.12 

Decembar / / 3 / 956.66 
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Kretanje broja korisnika koji su tokom izvještajne godine koristili uslugu smještaja u 

prihvatilštu/skloništu prema pružaocima usluge. 
 

 

 
Korisnici usluga 
smještaja u 
prihvatilištu/skloništu 

 
Broj korisnika 
upućenih na 

smještaj tokom 
izvještajne 

godine 

 
Broj korisnika 

kojima je 
prestao smještaj 

tokom 
izvještajne 

godine 

 
 

Broj korisnika 
na smještaju na 
kraju izvještajne 

godine 

Smješteni u 
prihvatilište u sklopu 
JU Dječji dom 
"Mladost" Bijela 

/ / / 

Smješteni u 
prihvatilište-sklonište u 
JU Centar za podršku 
djeci i porodici Bijelo 
Polje 

/ / / 

Smješteni u 
prihvatilište-sklonište 
Sigurna ženska kuća 
Podgorica 

1 1 / 

Smješteni u 
prihvatilište-sklonište 
pri NVO SOS telefon 
za žene i djecu žrtve 
nasilja Nikšić 

1 / 1 

Smješteni u 
prihvatilište-sklonište 
pri NVO SOS telefon 
za žene i djecu žrtve 
nasilja Podgorica 

/ / / 

Smješteni u 
prihvatilište-sklonište 
pri JU Dom starih 
"Grabovac" Risan 

/ / / 

Druga prihvatilišta- 
skloništa 

/ / / 
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Struktura djece koja su tokom izvještajne godine koristila uslugu smještaja u prihvatilištu-

skloništu, samostalno ili sa roditeljem, prema polu i uzrastu u trenutku smještaja. 
 

Djeca koja su 
koristila uslugu 
smještaja u 
prihvatilištu - 
skloništu prema 
polu i uzrastu 

Od 0 do 2 
godine 

Od 3 do 5 
godina 

Od 6 do 14 
godina 

Od 15 do 
17 godina 

 
M 

 
Ž 

 
M 

 
Ž 

 
M 

 
Ž 

 
M 

 
Ž 

Djeca smještena 
bez roditelja 

        

Djeca smještena sa 
nenasilnim 
roditeljem 

1 / / 1 1 / / 1 

 

Struktura punoljetnih korisnika usluge smještaja u prihvatilište-sklonište tokom 

izvještajne godine prema polu i starosnoj dobi u trenutku smještaja. 
 

 
Punoljetni korisnici usluge 
smještaja u prihvatilište - 

sklonište prema polu i starosti 

 
 

Muški 

 
 

Ženski 

Mladi (od 18 do 25 godina)  1 

Odrasli (od 26 do 66 godina)  2 

Stari (67 i više)  / 

 

Djeca sa smetnjama i teškoćama u razvoju i osobe sa invaliditetom u strukturi korisnika 

usluge smještaja u prihvatilište-sklonište tokom izvještajne godine, razvrstana po polu i 

starosnim grupama. 
 

Djeca sa smetnjama i teškoćama 
u razvoju i OSI koji su koristili 
uslugu smještaja u prihvatilištu- 
skloništu 

 
Muški 

 
Ženski 

Djeca / / 

Mladi / / 

Odrasli / / 

Stari / / 
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Analiza djece koja su tokom izvještajne godine koristila uslugu smještaja u prihvatilište- 

sklonište bez roditelja prema ishodu ove usluge. 
 

 
Djeca koja su koristila uslugu 
smještaja u prihvatilištu 
skloništu bez roditelja prema 
ishodu 

 
 

Broj djece 

Povratak u roditeljsku porodicu / 

Smještaj u srodničku hraniteljsku 
porodicu 

 
/ 

Smještaj u nesrodničku 
hraniteljsku porodicu 

 
/ 

Obezbijeđen drugi vid porodičnog 
staranja 

 
/ 

Smještaj u ustanovu za smještaj / 

Drugo – navesti / 

 

3.5 Neodložne intervencije 

 
 

Prikaz starosne i polne strukture korisnika obuhvaćenih uslugama neodložnih 

intervencija tokom izvještajnog perioda prema vrsti intervencija (u koordinaciji sa drugim 

organima ili CSR samostalno). 
 

Korisnici 
obuhvaćeni 
uslugama 
neodložnih 
intervencija 

Djeca i mladi Odrasli i stari 

 
M 

 
Ž 

 
M 

 
Ž 

Neodložne 
intervencije u 
koordinaciji sa 
drugim organima 

6 5 7 4 

Neodložne 
intervencije 
samostalno CSR 

/ / 1 1 
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Prikaz neodložnih intervencija u odnosu na vrijeme realizacije. 
 

Neodložne intervencije prema 
vremenu realizacije 

Broj intervencija 

Realizovane tokom radnog vremena 14 

Realizovane za vrijeme pripravnosti 10 

 

Analiza neodložnih intervencija preduzetih za zaštitu djece prema dominantnom 

problemu koji je predstavljao povod za preduzimanje neodložne intervencije. 
 

Neodložne intervencije u zaštiti 
djece 

Broj intervencija 

Djeca žrtve porodičnog nasilja ili u 
riziku 

3 

Djeca žrtve vanporodičnog nasilja / 

Djeca svjedoci nasilja / 

Zanemarena djeca ili u riziku od 
zanemarivanja 

1 

Djeca sa problemima u ponašanju 
i/ili sukobu sa zakonom 

2 

Djeca čiji roditelji se spore oko 
vršenja roditeljskog prava 

/ 

Djeca žrtve trgovine ljudima ili u 
riziku 

/ 

Djeca zatečena van mjesta 
prebavilšta bez nadzora 
roditelja/staratelja 

1 

Djeca strani državljani bez pratnje 2 

Djeca bez roditeljskog staranja  

Ostala djeca (prijava o seksualnom 
uznemiravanju) 

1 
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4. POSLOVI CSR KAO ORGANA STARATELJSTVA 

 

4.1 Usvojenje 

 
 

JU Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi u toku 2023.godine nije imao 

zahtjeve za usvojenje. 

 

 
4.2. Starateljstvo 

 
 

Fluktuacija lica pod starateljstvom tokom izvještajne godine prema starosnoj strukturi 

korisnika (ne uključuju se korisnici kojima je imenovan staratelj za poseban slučaj i/ili 

privremeni staratelj). 
 

 

Fluktuacija lica 
pod 
starateljstvom 

Broj lica kojima 
je postavljen 

staratelj tokom 
izvještajne 

godine 

Broj lica kojima 
je prekinuto 
starateljstvo 

tokom 
izvještajne 

godine 

Broj lica koja 
su promjenila 

staratelja 
tokom 

izvještajne 
godine 

Ukupan broj 
lica pod 

starateljstvom 
na kraju 

izvještajnog 
perioda 

Djeca (od 0 do 
17 godina) 

8 0 0 8 

Mladi (od 18 do 
25 godina) 

/ / / / 

Odrasli (od 26 do 
66 godina) 

6 4 / 34 

Stari (67 i više) 2 2 0 11 
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Starateljstvo nad djecom 
 

Broj djece prema kojoj su primjenjene mjere starateljske zaštite tokom izvještajne 

godine prema razlozima odsustva roditeljskog staranja i ishodu postupka. 
 

 
Djeca prema 
razlozima 
primjene mjera 
starateljske 
zaštite 

 
Broj djece 

evidentirane 
tokom 

izvještajne 
godine 

Broj djece 
stavljene 

pod 
starateljstvo 

(stalno) 
tokom 

izvještajne 
godine 

 
Broj djece 

stavljene pod 
starateljstvo za 

posebne 
slučajeve 

tokom godine 

Broj djece 
prema kojoj 

su 
primjenjena 
oba oblika 

starateljske 
zaštite 

Broj djece u 
postupku za 

obezbjeđivanje 
starateljske 
zaštite na 

kraju 
izvještajnog 

perioda 

Roditelji umrli 5 1 1 / 3 

Roditelji nestali, 
nepoznati 

3 / 3 / / 

Roditelji lišeni 
roditeljskog 
prava 

1 / 1 / / 

Roditelji lišeni 
poslovne 
sposobnosti 

3 / 3 / / 

Roditelji 
zloupotrijebili ili 
grubo zanemarili 
vršenje 
roditeljskog 
prava 

2 / 2 / / 

Roditelji odsutni 
i nisu u 
mogućnosti da 
se redovno 
staraju  o 
djetetu/spriječeni 
da vrše 
roditeljske 
dužnosti 

5 4 1 / / 

Drugo      
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Broj djece kojoj je tokom izvještajne godine obezbijeđena starateljska zaštita i broj djece 

pod starateljstvom na kraju izvještajnog perioda prema vrsti smještaja. 
 

 

 
Djeca pod starateljstvom 

tokom i na kraju 
izvještajne godine prema 

tipu smještaja koji je 
obezbijeđen 

 

U toku godine 

 

Na kraju godine 

 
Broj djece - 
starateljstvo 

Broj djece - 
starateljstvo 
za posebne 
slučajeve 

 
Broj djece - 
starateljstvo 

Broj djece - 
starateljstvo 
za posebne 
slučajeve 

Smještena u 
prihvatilište/sklonište 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

Smještena u ustanovu za 
djecu bez roditeljskog 
staranja i djecu čiji razvoj 
je ometen porodičnim 
prilikama 

 
 
 

/ 

 
 
 

5 

 
 
 

/ 

 
 
 

3 

Smještena u ustanovu za 
djecu sa problemima u 
ponašanju i u sukobu sa 
zakonom 

 
 

/ 

 
 

3 

 
 

0 

 
 

0 

Smještena kod staratelja 
bez nadoknade 

 
 
5 

 
 
/ 

 
 

5 

 
 

/ 

Smještena u srodničke 
hraniteljske porodice 

    

Smještena u nesrodničke 
hraniteljske porodice 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

Drugo - upisati / / / / 

U toku procedure za 
smještaj/zbrinjavanje na 
kraju godine 

 
 

/ 

 
 
/ 

 
 
/ 

 
 
/ 
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Uzrasna i polna struktura djece pod starateljstvom (ne uključuju se korisnici pod 

starateljstvom za posebne slučajeve) u toku i na kraju izvještajnog perioda. 
 

 

 
Djeca pod starateljstvom 

Broj djece stavljene 
pod starateljstvo u 

toku godine 

Ukupan broj djece 
pod starateljstvom na 

kraju godine 

Muški Ženski Muški Ženski 

Od 0 do 2 godine / / / / 

Od 3 do 5 godina / / / / 

Od 6 do 14 godina / 3 / 3 

Od 15 do 17 godina 2 1 2 1 

 

Uzrasna i polna struktura djece sa smetnjama u razvoju pod starateljstvom (ne 

uključuju se korisnici pod starateljstvom za posebne slučajeve) u toku i na kraju 

izvještajnog perioda. 
 

 

Djeca sa smetnjama u 
razvoju pod starateljstvom 

Broj djece stavljene 
pod starateljstvo u 

toku godine 

Ukupan broj djece 
pod starateljstvom na 

kraju godine 

Muški Ženski Muški Ženski 

Od 0 do 2 godine / / / / 

Od 3 do 5 godina / / / / 

Od 6 do 14 godina / / / / 

Od 15 do 17 godina / / / / 

 

Broj staraoca i broj djece pod starateljstvom na kraju izvještajne godine (ne uključuju se 

podaci za starateljstvo za posebne slučajeve) prema tome kojim licima je povjerena 

dužnost staraoca. 
 

Staraoci djece pod 
starateljstvom 

Broj staraoca 
Broj djece pod 
starateljstvom 

Srodnički hranitelj / / 

Nesrodnički hranitelj 1 1 

Srodnici (koji nijesu hranitelji)  
3 

 
5 

Stručni radnik CSR / / 

Ostali (upisati) / / 
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Analiza rješenja o prestanku starateljske zaštite nad djecom donijeta u toku godine 

prema razlozima prestanka. 
 

Razlozi prestanka starateljske zaštite Broj korisnika/rješenja o prestanku 

Štićenik stekao punoljetstvo 1 

Usvojenje / 

Donijeta pravosnažna sudska odluka o 
vraćanju roditeljskog prava, odnosno o 
sticanju ili vraćanju poslovne sposobnosti 
roditelja 

/ 

Smrt štićenika / 

Drugo - navesti / 

 

Starateljstvo nad odraslim licima 
 

Postupci za lišenje/ograničenje poslovne sposobnosti vođeni tokom izvještajne godine 

prema pokretaču i ishodu postupka. 
 

Postupci za 
lišenje/ograničenje 
poslovne sposobnosti 
vođeni tokom izvještajne 
godine 

 
CSR pokrenuo 

postupak 

 
CSR uključen po 

zahtjevu suda 

Broj postupaka završenih 
donošenjem rješenja o 
potpunom lišenju poslovne 
sposobnosti 

1 9 

Broj postupaka završenih 
donošenjem rješenja o 
djelimičnom 
lišenju/ograničenju  poslovne 
sposobnosti 

1 2 

Broj postupaka završenih 
odbacivanjem predloga ili 
obustavljanjem postupka 

0 6 

Broj nezavršenih postupaka, 
prenijetih u narednu godinu 

2 5 
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Pregled postupaka za lišenje/ograničenje poslovne sposobnosti vođenih tokom 

izvještajne godine prema tome da li je Centar pokretač postupka ili je uključen u 

postupak na zahtjev Suda i postavljanju privremenog staraoca licima/protivnicima 

predlagača koji će štititi njihova prava i interese do okončanja postupka, odnosno do 

postavljanja stalnog staraoca. 
 
 

 
Postupci za 
lišenje/ograničenje 
poslovne sposobnosti 
vođenih 

 
CSR pokrenuo postupak 

 
CSR uključen po zahtjevu 

suda 

Broj lica/protivnika predlagača 
kojima je CSR postavio 
privremenog staraoca u toku 
izvještajnog perioda 

3 20 

Broj lica kojima  je za 
privremenog  staraoca 
imenovan stručni radnik CSR 

3 20 

Broj lica kojima je za 
privremenog staraoca 
postavljeno drugo lice 

0 0 

Broj lica pod starateljstvom 
privremenog staraoca na kraju 
izvještajnog perioda 

2 5 

 
 

Starosna i polna struktura punoljetnih korisnika koji su tokom izvještajne godine stavljeni 

pod starateljstvo prema stepenu lišavanja poslovne sposobnosti. 
 

Struktura 
korisnika prema 
statusu poslovne 
sposobnosti 

 
Mladi (18-25) 

 
Odrasli (26-66) 

 
Stariji (67 +) 

M Ž M Ž M Ž 

Lica potupno lišena 
poslovne 
sposobnosti 

/ / 4 2 2 8 

Lica djelimično 
lišena poslovne 
sposobnosti 

/ / / / / 1 

mailto:hercegnovi@czsr.me


GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU 
JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2023.GODINU 

67 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi 
Tel: (+382) 31 322 293; Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

 

 

Starosna i polna struktura svih punoljetnih korisnika pod starateljstvom na kraju 

izvještajne godine prema stepenu lišavanja poslovne sposobnosti. 
 

Struktura 
korisnika prema 
statusu poslovne 
sposobnosti 

 
Mladi (18-25) 

 
Odrasli (26-66) 

 
Stariji (67 +) 

M Ž M Ž M Ž 

Lica potupno lišena 
poslovne 
sposobnosti 

/ / 17 10 2 7 

Lica djelimično 
lišena poslovne 
sposobnosti 

/ / 5 2 / 2 

Broj staraoca i broj korisnika pod starateljstvom, diferencirano po starosnim grupama 

korisnika, na kraju izvještajne godine prema tome kojim licima je povjerena dužnost 

staraoca (ne uključuju se podaci za starateljstvo za posebne slučajeve). 
 

 
Staraoci 

punoljetnih lica 
pod starateljstvom 

Mladi 
(od 18 do 25) 

Odrasli 
(od 26 do 66) 

Stari 
(67 i više) 

Broj 
staraoca 

Broj 
korisnika 

Broj 
staraoca 

Broj 
korisnika 

Broj 
staraoca 

Broj 
korisnika 

Roditelj  
/ 

 
/ 

 
11 

 
11 

 
1 

 
1 

Bračni ili vanbračni 

supružnik 

 
 

/ 

 
 
/ 

 
 

1 

 
 
1 

 
 

1 

 
 

1 

Brat/sestra  
/ 

 
/ 

 
14 

 
14 

 
2 

 
2 

Sin/kćerka  
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
5 

 
5 

Drugi srodnici  
/ 

 
/ 

 
4 

 
4 

 
1 

 
1 

Srodnik pružalac 

usluge PS (ili PSH 

za neke mlade) 

 
 
 
/ 

 
 
 
/ 

 
 
 
/ 

 
 
 
/ 

 
 
 

/ 

 
 
 

/ 

Nesrodnički 

pružalac usluge PS 

(ili PSH za neke 

mlade) 

 
 
 

 
/ 

 
 
 

 
/ 

 
 
 

 
/ 

 
 
 

 
/ 

 
 
 

/ 

 
 
 

/ 

Stručni radnik CSR  
/ 

 
/ 

 
4 

 
4 

 
1 

 
1 

Drugi  
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
1 
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Broj punoljetnih korisnika pod starateljstvom prema starosnim grupama kojima je tokom 

izvještajne godine bio postavljen i staraoc za poseban slučaj. 
 

Lica pod starateljstvom Mladi Odrasli Stari 

Broj lica kojima je tokom 
izvještajne godine bio 
postavljen i staraoc za 
poseban slučaj 

/ / / 

Broj lica kojima je za 
staraoca za poseban slučaj 
postavljen stručni radnik 
CSR 

/ / / 

 

Primjena starateljstva za posebne slučajeve u odnosu na punoljetna lica tokom 

izvještajne godine prema razlozima/postupcima. 
 

 

Punoljetna lica koja su bila 
pod starateljstvom za 
posebne slučajeve 

 

Broj korisnika koja 
su tokom 

izvještajne godine 
imala staraoca za 
poseban slučaj 

 

Broj korisnika pod 
starateljstvom za 

poseban slučaj na 
kraju izvještajne 

godine 

Broj korisnika 
kojima je za 
staraoca za 

poseban slučaj 
određen stručni 

radnik CSR 

 

Postupci produženja 
roditeljskog prava 

 
 

/ 

 
 

/ 

 
 

/ 
 

Postupci prestanka 
produženog roditeljskog prava 

 
 

/ 

 
 

/ 

 
 

/ 

Postupci vraćanja poslovne 
sposobnosti 

 

1 

 

1 

 

1 

Postupci proglašenja nestalog 
lica za umrlo i dokazivanje 
smrti 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

Postupci raspravljanja 
zaostavštine 

 
1 

 
1 

 
1 

Postupci za smještaj u 
ustanovu socijalne zaštite 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

Drugi postupci - navesti / / / 
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Broj punoljetnih lica kojima je prestalo starateljstvo tokom izvještajne godine prema 

razlozima prestanka starateljske zaštite. 
 

 
Razlozi prestanka starateljstva nad 

punoljetnim korisnicima 

 
Broj 

korisnika 

Vraćanje poslovne sposobnosti 0 

Smrt korisnika 6 

Broj korisnika kojima je tokom izvještajne godine obezbijeđena starateljska zaštita i broj 

korisnika pod starateljstvom na kraju izvještajnog perioda prema vrsti smještaja. 
 

Korisnici pod 
starateljstvom tokom i na 
kraju izvještajne godine 

prema tipu smještaja koji 
je obezbijeđen 

 

 
U toku godine 

 

 
Na kraju godine 

Smješteni u 
prihvatilište/sklonište 

 
/ 

 
/ 

Smješteni u ustanove za 
smještaj odraslih lica sa 
invaliditetom i starih lica u 
CG 

 
 
 

8 

 
 
 

13 

Smješteni u ustanove za 
smještaj odraslih lica sa 
invaliditetom i starih lica 
van CG 

 
 
 

/ 

 
 
 

1 

Smješteni u Zavod 
„Komanski most“ 

 
 
/ 

 
 
1 

Smješteni kod staratelja 
bez nadoknade 

 
 
/ 

 
 

27 

Smješteni u srodničke 
porodice (PS) 

 
/ 

 
/ 

Smješteni u nesrodničke 
porodice (PS) 

 
/ 

 
/ 

Drugo - upisati / 2 

U toku procedure za 
smještaj/zbrinjavanje na 
kraju godine 

 
 

/ 

 
 
/ 
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4.3 Vršenje roditeljskog prava 

 
 

Postupanje CSR u vezi sa problematikom vršenja roditeljskog prava u okolnostima kada 

roditelji ne vode zajednički život tokom izvještajne godine. 
 

Postupci u vezi sa vršenjem roditeljskog 
prava 

Broj postupaka 

Postupci pokrenuti po zahtjevima korisnika 18 

Postupci pokrenuti po 
zahtjevima/zamolnicama sudova 

33 

Postupci pokrenuti po zamolnicama drugih 
CSR 

5 

Drugo 1 

 

Uzrasna i polna struktura djece koja su tokom izvještajne godine bila uključena u 

procedure procjene od strane CSR u vezi sa vršenjem roditeljskog prava. 
 

Djeca uključena u procedure 
procjene 

 
Muški 

 
Ženski 

Od 0 do 2 godine 
 

3 
 
1 

Od 3 do 5 godina 5 8 

Od 6 do 14 godina 23 19 

Od 15 do 17 godina 6 3 

Prikaz kontakata djece sa roditeljem/ima realizovanih u kontrolisanim uslovima tokom 

izvještajne godine. 
 

Kontaktiranje djece sa 
roditeljima u 

kontrolisanim 
uslovima 

 
Broj 

Kontakti realizovani 
tokom izvještajne godine 

 

12 

Roditelji koji su djecu 
viđali u kontrolisanim 
uslovima 

 
 

2 

Djeca 1 
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4.4 Nadzor nad vršenjem roditeljskog prava 

 
 

Fluktuacija roditelja i djece u odnosu na čije roditelje je izrečena mjera nadzora nad 

vršenjem roditeljskog prava tokom izvještajne godine. 
 

 

Mjere nadzora nad vršenjem 
roditeljskog prava 

 
Broj roditelja 

 
Broj djece 

Nastavljena realizacija ranije 
izrečenih mjera 

/ / 

Mjere izrečene tokom 
izvještajne godine 

/ / 

Mjere koje su prestale tokom 
izvještajne godine 

/ / 

Stanje – mjere aktivne na kraju 
izvještajne godine 

/ / 

 

Bilo bi poželjno prikazati polnu strukturu roditelja prema kojima se realizuju mjere 

nadzora nad vršenjem roditeljskog prava na kraju izvještajne godine, kao i uzrasnu i 

polnu strukturu djece u odnosu na koju je roditeljima određen nadzor. 
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4.5 Postupci za produženje roditeljskog prava 

 
 

Postupci za produženje roditeljskog prava vođeni tokom izvještajne godine prema 

pokretaču i ishodu postupka. 
 

Postupci za produženje 
roditeljskog prava vođeni 
tokom izvještajne godine 

 
CSR pokrenuo 

postupak 

 
CSR uključen po 

zahtjevu suda 

Broj postupaka završenih 
donošenjem rješenja o 
produženju roditeljskog prava 

 
/ 

 
/ 

Broj postupaka završenih 
donošenjem rješenja o 
odbacivanju predloga 

 

/ 
 

/ 

Broj obustavljenih postupaka / / 

Broj nezavršenih postupaka, 
prenijetih u narednu godinu 

/ / 

 

Fluktuacija lica pod produženim roditeljskim pravom diferencirano po polu tokom 

izvještajne godine. 
 

Lica pod produženim 
roditeljskim pravom ili u toku 
postupka 

 
Muški 

 
Ženski 

Broj lica nad kojima je produženo 
roditeljsko pravo tokom 
izvještajne godine 

/ / 

Broj lica kojima je prestalo 
produženje roditeljskog prava 
tokom izvještajne godine 

/ / 

Ukupan broj lica pod produženim 
roditeljskim pravom na kraju 
izvještajne godine 

7 5 
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4.6 Postupci za ograničenje i lišenje roditeljskog prava 

 
 

Postupci za ograničenje i lišenje roditeljskog prava vođeni tokom izvještajne godine 

prema pokretaču i ishodu postupka. 
 

Postupci za   

ograničenje 
i lišenje 

CSR pokrenuo postupak CSR uključen po zahtjevu suda 

roditeljskog   

prava 
      

vođeni 
tokom 
izvještajne 
godine 

Ograničenje 
roditeljskog 

prava 

Lišenje 
roditeljskog 

prava 

 

Preispitivanje 
roditeljskog 

prava 

Ograničenje 
roditeljskog 

prava 

Lišenje 
roditeljskog 

prava 

Preispitivan 
je 

roditeljskog 
prava 

Broj 
postupaka 
završenih 
donošenjem 
rješenja o 
ograničenju 
roditeljskog 
prava 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

Broj 
postupaka 
završenih 
donošenjem 
rješenja o 
lišenju 
roditeljskog 
prava 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

 
 

 
/ 

Broj 
postupaka 
završenih 
donošenjem 
rješenja o 
odbacivanju 
predloga 

 
 

/ 

 
 

/ 

 
 

/ 

 
 

/ 

 
 

/ 

 
 

/ 

Broj 
obustavljeni 
h postupaka 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

Broj 
nezavršenih 
postupaka, 
prenijetih u 
narednu 
godinu 

/ 2 / / / / 
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Prikaz broja roditelja i djece u postupcima za ograničavanje i lišavanje roditeljskog 

prava vođenih tokom izvještajne godine. 
 

Postupci za ograničenje i 
lišenje roditeljskog prava 

Broj roditelja protiv kojih su 
vođeni postupci 

Broj djece 

Ograničenje / / 

Lišenje 4 4 
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4.7 Nasilje u porodici i nasilje nad djecom 

 
 

Broj prijava nasilja evidentiranih u CSR tokom izvještajne godine prema porijeklu 

prijave/inicijalnom izvoru saznanja o nasilju. 
 

Porijeklo prijave/izvor saznanja Broj prijava 

Sama žrtva 2 

Član porodice 3 

Prijava drugog poznatog lica van 
porodice 

 
/ 

Prijava građana 
 

/ 

Obavještenje od policije 170 

Prijava zdravstvenih ustanova / 

Prijava obrazovnih ustanova / 

Prijava od strane pružaoca usluga 
smještaja i usluga podrške za život u 
zajednici 

 

 
2 

Prijava udruženja građana (NVU) 
 

3 

Zahtjevi/rješenja Suda za prekršaje 
 

/ 

Zahtjevi osnovnih sudova ili Višeg suda 
 

/ 

Drugi CSR / 

Druge službe unutar CSR 1 

Neposredno saznanje organa 
starateljstva prilikom vršenja redovnih 
poslova 

 
 

/ 

Anonimna prijava / 

Drugo-navesti / 
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Prikaz prijava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja i kontekstu odvijanja nasilja. 
 

 
Prijave nasilja prema 

dominantnoj vrsti 
nasilja i kontekstu 

 
Nasilje u 
porodici 

Nasilje van 
porodice 

(škola, druge 
ustanove, 
ulica itd.) 

Fizičko nasilje 
 

55 
 

17 

Emocionalno 
nasilje/psihološko 

 
91 

 
13 

Seksualno nasilje / 1 

Ekonomsko 
nasilje/eksploatacija 

 
/ 

 
1 

Zanemarivanje 3 / 

 

Prikaz prijava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja i starosnim grupama. 
 

 
Prijave nasilja 

prema dominantnoj 
vrsti nasilja 

 
 

Djeca 

 
 

Mladi 

 
 
Odrasli 

 
 

Stari 

Fizičko nasilje 
 

41 
 

8 
 

31 
 

1 

Emocionalno 
nasilje/psihološko 

 
14 

 
2 

 
78 

 
1 

Seksualno nasilje 1 / / / 

Ekonomsko 
nasilje/eksploatacija 

 
1 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

Zanemarivanje 2 / / 1 

Broj osoba žrtava trgovine ljudima evidentiranih tokom izvještajne godine prema 

starosnoj dobi i polu. 
 

Žrtve trgovine 
ljudima 

Muško Žensko 

Djeca 1 / 

Mladi / / 

Odrasli / / 

Stariji / / 
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Žrtve nasilja evidentirane tokom izvještajne godine po polu i uzrastu. 
 

Starosna i polna 
struktura žrtava 

nasilja 

 
Muški 

 
Ženski 

Djeca 33 26 

Mladi 3 7 

Odrasli 35 74 

Stari 1 2 

 

Djeca sa smetnjama i teškoćama u razvoju i osobe sa invaliditetom u strukturi korisnika 

koji su evidentirani kao žrtve porodičnog i vanporodičnog nasilja tokom izvještajne 

godine, razvrstani po polu i starosnim grupama. 
 

 
Djeca sa smetnjama i teškoćama 
u razvoju i OSI koji su bili žrtve 
nasilja 

 
U porodici 

 
Van porodice 

M Ž M Ž 

Djeca 1 2 / / 

Mladi 1 2 / / 

Odrasli / 5 / / 

Stari / / / / 

 

Prikaz punoljetnih žrtava nasilja (ukupno mladi, odrasli i stariji) prema kategorijama 

počinilaca. 
 

Počinioci 
nasilja prema 
punoljetnim 

licima 

 
 

Mladi 

 
 

Odrasli 

 
 

Stariji 

Bračni ili 
vanbračni 
partner 

 
 

6 

 
 

48 

 
 

/ 

Bivši bračni ili 
vanbračni 
partner 

 
 

2 

 
 

14 

 
 

/ 

Roditelj/i / 6 / 

Maloljetna djeca / 2 / 
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Punoljetna djeca 2 10 3 

Brat ili sestra / 13 / 

Drugi srodnici / 15 / 

Staraoc i/ili 
pružalac usluge 
porodičnog 
smještaja 

 
 
 

/ 

 
 
 

/ 

 
 
 

/ 

Zaposleni kod 
pružaoca usluga 
podrške za život 
u zajednici 

 
 
 

/ 

 
 
 

/ 

 
 
 

/ 

Zaposleni u 
ustanovama za 
smještaj 

 
 

/ 

 
 

/ 

 
 

/ 

Drugi korisnici 
usluge smještaja 
u ustanovu ili 
usluge podrške 
za život u 
zajednici 

 
 
 
 
 
 

/ 

 
 
 
 
 
 

/ 

 
 
 
 
 
 

/ 

Neko drugi - 
upisati ispod 

 
/ 

 
1 

 
/ 

 

 
Prikaz djece koja su evidentirana kao žrtve nasilja prema uzrastu i kontekstu odvijanja 

nasilja. 
 

Djeca žrtve 
nasilja prema 

uzrastu i 
kontekstu 

 
Broj djece žrtava 
nasilja u porodici 

 
Broj djece žrtava 

nasilja van porodice 

 
Broj djece žrtava 

nasilja putem 
interneta 

 
Od 0 do 2 godine 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
Od 3 do 5 godina 

 
4 

 
/ 

 
/ 

 
Od 6 do 9 godina 

 
12 

 
4 

 
/ 

Od 10 do 14 
godina 

 
4 

 
20 

 
/ 

Od 15 do 18 
godina 

 
7 

 
8 

 
/ 
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Prikaz djece koja su bila svjedoci nasilja u porodici. 
 

 
 

Djeca svjedoci nasilja 

 
 

Muški 

 
 

Ženski 

Od 0 do 2 godine 3 4 

Od 3 do 5 godina 5 2 

Od 6 do 9 godina 3 4 

Od 10 do 14 godina 4 8 

Od 15 do 18 godina / 1 

 

Prikaz djece žrtava nasilja (svi slučajevi) prema kategorijama počinilaca. 
 

 

Počinioci nasilja prema 
djeci 

 

Broj djece žrtava 
nasilja 

Otac 17 

Majka 5 

Oba roditelja 2 

Staratelj/hranitelj 1 

Brat ili sestra 1 

Drugi srodnik iz porodičnog 
domaćinstva 

 

/ 

Drugi srodnik izvan 
porodičnog domaćinstva 

 

/ 

Partner jednog od roditelja 
(bez obzira da li živi u 
istom domaćinstvu) 

 

 
1 

Drugo punoljetno lice izvan 
porodice poznato djetetu 

 
 

2 

Djetetu nepoznato 
punoljetno lice 

 
/ 

Vršnjak/ci 30 

Neko drugi - upisati ispod  
/ 
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Mjere i radnje preduzete od strane CSR u slučajevima porodičnog i vanporodičnog 

nasilja. 
 

 
 

Preduzete mjere 

Broj slučajeva 

Djeca i 
mladi 

Odrasli i 
stari 

 
Prijavljivanje policiji 

 
 

2 

 
 

5 

Iniciranje izricanja zaštitnih 
mjera 

 
1 

 
1 

Izmještanje žrtve iz porodice  
1 

 
8 

Urađena procjena rizika  
93 

 
118 

Određen voditelj slučaja  
59 

 
122 

Izrada individualnog plana za 
žrtvu 

 
59 

 
108 

Pokretanje postupka pred 
sudom 

 
2 

 
/ 

Postavljanje staraoca 
 

1 
 

/ 

Savjetodavna podrška u 
CSR 

 
80 

 
108 

Psihološka podrška u CSR 
 

70 
 

56 

Određivanje povjerljivog lica 
iz CSR 

 
/ 

 
/ 

Jednokratna novčana pomoć 
 

1 
 

17 

Ostvarivanje prava na MO / / 

Radna aktivacija po osnovu 
sporazuma 

 
/ 

 
/ 

Formiran stručni tim u CSR  
93 

 
108 

Formiran multidisciplinarni 
operativni tim za potrebe 
konkretnog slučaja 

 
 
 

/ 

 
 

/ 
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Održana konferencija slučaja 
u CSR 

 
 

2 

 
 

4 

Učestvovanje na konferenciji 
slučaja na poziv druge 
institucije, ustanove ili 
organizacije 

 
 
 

2 

 
 
 

/ 

Pravna pomoć u CSR 
 

17 
 

64 

Drugo - navesti ispod 
 

/ 
 

/ 
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4.8 Djeca i mladi sa problemima u ponašanju i sukobu sa zakonom 

 
 

Broj postupaka pokrenutih u CSR tokom izvještajne godine vezano za djecu i mlade sa 

problemima u ponašanju prema inicijatorima postupaka, odnosno izvorima saznanja o 

problemima u ponašanju djece /maloljetnika, uključujući i mlađa punoljetna lica do 

navršene 23 godine života. 
 

Inicijator postupka/izvor saznanja 
Broj 

prijava/postupaka 

Policija 70 

Sud za prekršaje 33 

 

Osnovno državno tužilaštvo 
 

6 

Više državno tužilaštvo 2 

Osnovni sud / 

Viši sud / 

Škole 23 

Zdravstvene ustanove 6 

 
Pružaoci usluga smještaja ili usluga 
podrške za život u zajednici 

 
 

/ 

 
Druge institucije/organizacije (NVO) 

 
 

/ 

Drugi CSR 3 

Druge službe iz CSR / 

 
Organ starateljstva/CSR u redovnom 
vršenju svojih poslova 

 
 

/ 

Roditelj/roditelji 5 

Staraoci i/ili hranitelji / 

Drugi srodnici 3 

Građani 3 

Anonimne prijave / 
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Vršnjaci / 

Samoinicijativno obraćanje 
maloljetnika sa problemima u 
ponašanju 

 
 
 

/ 

Drugo - navesti / 

 

 
Fluktuacija djece i mladih sa problemima u ponašanju tokom izvještajne godine. 

Napomena: U asocijalno ponašanje svrstavate onu djecu i mlade koji nijesu vršili 

prekršaje ili krivična djela, ali su ispoljili određene oblike društveno neprihvatljivog 

ponašanja. 
 

 

Djeca i mladi sa 
problemima u 
ponašanju 

 

Prenijeti iz 
prethodne 

godine 

Prvi put 
evidentirani 

tokom 
izvještajne 

godine 

Reaktivirani 
tokom 

izvještajne 
godine 

(ponovo 
otvoreni) 

Stavljeni u 
pasivu 

(zatvoreni) u 
toku 

izvještajne 
godine 

Asocijalno ponašanje 0 15 4 5 

Vršenje prekršaja 2 24 7 14 

Vršenje krivičnih djela 0 6 2 4 

 

Starosna i polna struktura djece i mladih sa problemima u ponašanju evidentiranih 

tokom izvještajne godine prema tipu problema. 
 

 

Djeca i mladi sa 
problemima u 
ponašanju 

 
Djeca (do 13 

godina) 

Mlađi 
maloljetnici 
(od 14 do 15 

godina) 

 
Stariji 

maloljetnici 
(od 16 do 17) 

Mlađa 
punoljetna 

lica (od 18 do 
22) 

M Ž M Ž M Ž M Ž 

Asocijalno ponašanje 7 3 1 5 2 1 / 0 

Vršenje prekršaja / / 7 2 23 1 / / 

Vršenje krivičnih djela / / 1 / 5 / 2 / 
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Prisustvo stručnih lica prikupljanju obavještenja od maloljetnika u Upravi policije (UP) i 

saslušanju maloljetnika u Osnovnom državnom tužilaštvu (ODT). 
 

Učešće CSR u prikupljanju 
obavještenja od 
maloljetnika 

 

Broj odlazaka 
 

Broj maloljetnika 

Prisustvo u UP 29 25 

Prisustvo u ODT 4 4 

 

Broj maloljetnih izvršilaca krivičnih dijela prema kojima su tokom izvještajne godine 

izrečene alternativne mjere od strane tužilaštva. 
 

 
Izrečene alternativne 

mjere 

 
Broj maloljetnika 

Opomena / 

Vaspitni nalog/nalozi / 

mailto:hercegnovi@czsr.me


GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU 
JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2023.GODINU 

85 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi 
Tel: (+382) 31 322 293; Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

 

 

Analiza dinamike izricanja i realizacije vaspitnih naloga prema maloljetnim izvršiocima 

krivičnih djela. 
 

 

 
Izrečene alternativne 
mjere - vaspitni nalozi 

Broj 
maloljetnika 
sa izrečenim 

vaspitnim 
nalozima 

tokom godine 

Broj 
maloljetnika 

koji su 
ispunili 
vaspitne 

naloge tokom 
godine 

Broj 
maloljetnika 

koji su u toku 
realizacije 
vaspitnih 
naloga na 

kraju godine 

 
Poravnanje sa oštećenim 

/ / / 

Redovno pohađanje škole ili 
redovno odlaženje na posao 

/ / / 

Uključivanje u određene 
sportske aktivnosti 

/ / / 

Obavljanje društveno 
korisnog ili humanitarnog 
rada 

/ / / 

Plaćanje novčanog iznosa u 
korist humanitarne 
organizacije, fonda ili javne 
ustanove 

/ / / 

Podvrgavanje 
odgovarajućem ispitivanju i 
odvikavanju od zavisnosti 
izazvane upotrebom 
alkohola ili droge 

/ / / 

Uključivanje u pojedinačni ili 
grupni tretman u 
odgovarajućoj zdravstvenoj 
ustanovi, savjetovalištu ili 
drugoj odgovarajućoj 
organizaciji 

/ / / 

Pohađanje kurseva za 
stručno osposobljavanje ili 
priprema i polaganje ispita 

/ / / 
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Uzdržavanje od posjećivanja 
određenog mjesta ili 
kontakta sa određenim 
licima 

/ / / 

 

 
Analiza dinamike izricanja i realizacije mjera u krivičnom postupku prema maloljetnim 

izvršiocima krivičnih djela. 
 

 
 

Mjere izrečene 
maloljetnicima u 
krivičnom postupku 

 
 

Broj maloljetnika 
kojima su izrečene 
mjere tokom godine 

 

Broj maloljetnika 
koji su završili sa 

realizacijom 
izrečene mjere 
tokom godine 

Broj 
maloljetnika 

koji su u toku 
realizacije 

izrečene mjere 
na kraju 
godine 

Mjere usmjeravanja - 
posebne obaveze 

8 3 2 

Pojačan nadzor od strane 
zakonskog zastupnika 

/ / / 

Pojačan nadzor u drugoj 
porodici 

/ / / 

Pojačan nadzor od strane 
organa starateljstva 

1 / 1 

Pojačan nadzor uz dnevni 
boravak u odgovarajućoj 
ustanovi ili organizaciji za 
vaspitanje i obrazovanje 
maloljetnika 

/ / / 

Upućivanje u vaspitnu 
ustanovu nezavodskog tipa 

/ / / 

Upućivanje u ustanovu 
zavodskog tipa 

/ / / 

Upućivanje u 
specijalizovanu ustanovu 

/ / / 

Kazna maloljetničkog 
zatvora 

/ / / 

Mjere bezbjednosti / / / 
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Podaci o maloljetnicima kojima je određen pritvor tokom izvještajne godine. 
 

 
Maloljetnici kojima je određen pritvor 

tokom izvještajne godine 

 
Broj maloljetnika 

Pritvor u trajanju do 30 dana  
/ 

Pritvor produžen za 30 dana  
/ 
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5. POSLOVI CSR NA OSTVARIVANJU PRAVA, PRIMJENI 

MJERA I OBEZBJEĐIVANJU USLUGA 

 
Broj zahtjeva za ostvarivanje prava tokom izvještajne godine. 

 

Zahtjevi za ostvarivanje prava 
u izvještajnoj godini 

Broj zahtjeva 

Evidentirani kroz ISSS 
 

3798 

Evidentirani u papirnoj formi 3476 

 

Broj realizovanih aktivnosti CSR prema licima koja nisu korisnici tokom izvještajne 

godine. 
 

Vrsta aktivnosti 
Broj aktivnosti/izdatih 

dokumenata 

Izdavanje uvjerenja 68 

Izdavanje potvrda o ostvarenom 
putovanju 

24157 

Drugo 55 

 

Terenski obilasci porodica realizovani u postupcima ostvarivanja i korišćenja prava na 

materijalna davanja tokom izvještajne godine je bio 67. 

Ukupan broj nalaza i mišljenja sačinjenih u postupcima ostvarivanja prava na određena 

materijalna davanja tokom izvještajne godine je bio 469 za prava MO, LI, DNJP, JNP. 

Nalazi i mišljenja za potrebe pravosudnih organa u postupcima koji se odnose na djecu 

tokom izvještajne godine prema vrsti postupaka (bez obzira da li je centar pokretač 

konkretnih postupka ili je uključen po zahtjevu suda, odnosno tužilaštva). 
 

Vrsta postupka 
Broj nalaza i 

mišljenja 

Zaštita prava i interesa djeteta / 

Vršenje roditeljskog prava / 

Regulisanje ličnih odnosa djeteta i roditelja 25 

Regulisanje ličnih odnosa djeteta i drugih lica sa kojima 
ga vezuje posebna bliskost 

2 
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Izdržavanje djeteta / 

Lišenje roditeljskog prava 2 

Кrivični postupak protiv roditelja zbog zanemarivanja i 
zlostavljanja djeteta 

/ 

Prekršajni postupak protiv roditelja zbog zanemarivanja i 
zlostavljanja djeteta 

/ 

Cjelishodnost pokretanja pripremnog postupka prema 
maloljetnom počiniocu krivičnog dijela 

/ 

Pripremni postupak prema maloljetniku (ODT) 6 

Krivični postupak prema maloljetniku 2 

Prekršajni postupak prema maloljetniku 22 

Postupci za zaštitu imovinskih prava djeteta 7 

Drugi postupci - navesti  

 

 
Broj izvještaja o praćenju izvršenja vaspitnih mjera 7. 

 

Nalazi i mišljenja za potrebe pravosudnih organa u postupcima koji se odnose na 

punoljetne osobe tokom izvještajne godine prema vrsti postupaka (bez obzira da li je 

centar pokretač konkretnih postupka ili je uključen po zahtjevu suda, odnosno 

tužilaštva). 
 

Vrsta postupka 
Broj nalaza i 

mišljenja 

Produženje roditeljskog prava 0 

Svrsishodnost izricanja mjera za zaštitu od nasilja u 
porodici 

3 

Supružničko izdržavanje / 

Roditeljsko izdržavanje / 

Izdržavanje drugih srodnika / 

Cjelishodnost pokretanja postupka za lišenje poslovne 
sposobnosti 

/ 

Postupak lišenja poslovne sposobnosti 16 

Postupak vraćanja poslovne sposobnosti 1 

Postupci za zaštitu imovinskih prava štićenika 7 

Krivični postupci za nasilje u porodici 5 

Postupci po zahtjevu UIKS-a za lica na izdržavanju 
zatvorske kazne 

9 

Postupci po zahtjevu Ministarstva pravde - pomilovanje 1 

Drugi postupci - navesti / 

mailto:hercegnovi@czsr.me


GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU 
JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2023.GODINU 

90 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi 
Tel: (+382) 31 322 293; Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

 

 

 
 

Nalazi i mišljenja po zahtjevima drugih institucija i organizacija prema vrsti 

institucija/organizacije i starosnim grupama korisnika u fokusu traženog izvještavanja. 
 

Vrsta institucije 
Broj nalaza i mišljenja 

Djeca Mladi Odrasli Stari 

Vaspitno-obrazovne institucije 
(vrtići, škole..) 

6 3 / / 

Zdravstvene ustanove / 1 7 / 

Ustanove socijalne i dječje 
zaštite 

/ / / / 

Policija 26 / / / 

Zavod za zapošljavanje / / / / 

Lokalna samouprava 3 2 5 3 

Komisija za usmjeravanje djece 
sa POP 

43 / / / 

NVO 4 2 6 / 

Druge institucije / / / / 

 

Ukupan broj nalaza i mišlenja kroz evidenciju ISSS-a je 172 koje su izradili voditelji 

slučaja. 

Terenski obilasci porodica realizovanih tokom izvještajne godine prema starosnim 

grupama korisnika u fokusu interesovanja. 
 

Posjete porodicama korisnika Broj posjeta 

Djeca i mladi 240 

Odrasli i stari 180 

 

Pregled organizovanih konferencija slučaja prema dobnim grupama korisnika. 
 

Konferencije slučaja u 
predmetima 

Broj konferencija 

Djeca i mladi 2 

Odrasli i stari / 
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Broj izjavljenih žalbi na rješenja organa starateljstva i ishod postupanja po žalbi tokom 

izvještajne godine. 
 

Ishod postupanja po žalbi Broj žalbi 

Odbačena žalba od strane CSR / 

Prihvaćena žalba i preinačeno rješenje od strane CSR / 

Djelimično prihvaćena žalba i djelimično izmijenjeno 
rješenje od strane CSR 

/ 

Prihvaćena žalba i dostavljena drugostepenom organu / 

Odbijena žalba / 

 

Zahtjevi za slobodan pristup informacijama 
 

U izvještajnom periodu je bio jedan zahtjev za slobodan pristup informacijama. 

Isti je odbijen jer Centar nije bio u posjedu traženih informacija. 

Navesti broj zahtjeva, broj traženih informacija sadržanih u svakom zahtjevu i način 
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6. POTREBE CENTRA 

 

JU Centar za socijalni rad ima potrebu za povećanjem broja zaposlenih, voditelja 

slučaja, u okviru Službe za djecu i mlade, odrasla i stara lica, pogotovo pedagoga. 

Nailme Herceg Novi, kao jedna od većih opština, sa postojećih 6 voditelja slučaja, od 

kojih je jedna zaposlena na održavanju trudnoće, ne može da postigne, a ni da obavlja 

kvalitetno svoj posao. 

Takođe centar ima veliki problem u zapošljavanju stručnih radnika (socijalnih radnika, 

pedagoga, psihologa) zbog malog broja lica iz ove profesije. 

Što se tiče prostornih kapaciteta postoji potreba za povečanjem broja kancelarija u 

kojima naši zaposleni rade. Trenutno najmanje dva zaposlena stručna dijele istu 

kancelariju iako je preporuka Ombudsmana da je za vođenje slučaja potrebna 1 

kancelarija obzirom na problematiku i potrebu naših građana za privatnim razgovorom a 

centar trenutno nema ni sobu za viđanje. 

Naime JU Centar za socijalni rad je državna javna ustanova od opšteg interesa koja vrši 

poslove socijalne i dječije zaštite tj. obezbjeđuje sprovođenje odgovarajućih oblika 

socijalne i dječije zaštite neposredno pružajući usluge socijalne i dječije zaštite i svoju 

stručnu pomoć u skladu sa zakonskim odredbama svim građanima koji se nalaze u 

stanju socijalne potrebe pa bi proširenje prostora znatno poboljšale uslove rada u Centru i 

samim tim kvalitet i rezultat rada Centra, sve s ciljem kako bi se pružila najbolja moguća 

pomoć našim korisnicima. 

Što se tiče odnosa donosioca odluka prema potrebama centra vrlo često ostaju gluhi na 

naše potrebe. 

Prioritetni programi edukacije za stručne radnike u centru uglavnom su vezani za 

programe edukacije voditelja slučaja tj. postoji stalna potreba za njihovim 

usavršavanjem u svakom smislu. 
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