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U V O D 

 
 
 

Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi je organizovan, kao Javna ustanova, u skladu 
sa Zakonom i Odlukom o organizovanju javnih ustanova centara za socijalni rad.     
 
Posluje pod nazivom: „JU Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi " u daljem tekstu 
(Centar). 
Sjedište Centra je u Herceg Novom, ul.Put Partizanskih majki br.4. 
 
U vršenju javnih ovlašćenja, Centar posluje u skladu sa Zakonom o socijalnoj i dječijoj zaštiti 
(Sl.list CG 27/13) koji je stupio na snagu 19.06.2013.godine,  izmjenama Zakona (Sl.list CG 
01/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16 i 01/17), te 27 podzakonskih akata, koji su podjeljeni u tri 
grupe: 
 
Organizacija i način rada Centara za socijalni rad 

 Pravilnik  o bližim uslovima i standardima za obavljanјe stručnih poslova u socijalnoj i 
dječjoj zaštiti 

 Pravilnik  o dopuni Pravilnik a o organizaciji, normativima, standardima i načinu rada 
centra za socijalni rad 

 Pravilnik  o organizaciji, normativima, standardima i načinu rada centra za socijalni 
rad 

 Pravilnik  o službenoj legitimaciji stručnih radnika centra za socijalni rad 

 Pravilnik  o uslovima, programu i načinu polaganja stručnog ispita u socijalnoj i dječjoj 
zaštiti 

Materijalna davanja 

 Pravilnik  o bližim uslovima za ostvarivanje osnovnih materijalnih davanja iz socijalne i 
dječje zaštite 

 Pravilnik  o bližim uslovima za obrazovanje, sastav i način rada socijalno-ljekarskih 
komisija 

 Pravilnik  o dopunama Pravilnik a o uslovima, kriterijumima i postupku ostvarivanja 
prava na subvencije 

 Pravilnik  o dopunama Pravilnik a o bližim uslovima za ostvarivanje osnovnih 
materijalnih davanja iz socijalne i dječje zaštite 

 Pravilnik  o izmjenama i dopuni Pravilnik a o sadržaju baze podataka i sadržaju i 
načinu vođenja evidencija u socijalnoj i dječjoj zaštiti 

http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/Pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20i%20standar.%20za%20obavljanje%20strucnih%20poslova%20u%20soc.%20i%20djecjoj%20zastiti.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/Pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20i%20standar.%20za%20obavljanje%20strucnih%20poslova%20u%20soc.%20i%20djecjoj%20zastiti.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/Pravilnik%20o%20dopuni%20pravilnika%20o%20normativima%20i%20nacinu%20rada%20CSR.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/Pravilnik%20o%20dopuni%20pravilnika%20o%20normativima%20i%20nacinu%20rada%20CSR.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/PRAVILNIK%20O%20ORGANIZACIJI%20NORMATIVIMA%20STANDARDIMA%20I%20NA%C4%8CINU%20RADA%20CENTRA%20ZA%20SOCIJALNI%20RAD.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/PRAVILNIK%20O%20ORGANIZACIJI%20NORMATIVIMA%20STANDARDIMA%20I%20NA%C4%8CINU%20RADA%20CENTRA%20ZA%20SOCIJALNI%20RAD.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/PRAVILNIK%20O%20SLU%C5%BDBENOJ%20LEGITIMACIJI%20STRU%C4%8CNIH%20RADNIKA%20CENTRA%20ZA%20SOCIJALNI%20RAD%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/Pravilnik%20o%20uslovima%20programu%20i%20na%C4%8Dinu%20polaganja%20stru%C4%8Dnog%20ispita%20u%20socijalnoj%20i%20dje%C4%8Djoj%20za%C5%A1titi.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Organizacija%20i%20nacin%20rada%20centara/Pravilnik%20o%20uslovima%20programu%20i%20na%C4%8Dinu%20polaganja%20stru%C4%8Dnog%20ispita%20u%20socijalnoj%20i%20dje%C4%8Djoj%20za%C5%A1titi.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20za%20ostvar.%20MD.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20za%20ostvar.%20MD.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20obrazovanje%20sastav%20i%20na%C4%8Din%20rada%20socijalno-ljekarskih%20komisija.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20obrazovanje%20sastav%20i%20na%C4%8Din%20rada%20socijalno-ljekarskih%20komisija.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20dopunama%20Pravilnika%20-%20ostvarivanja%20prava%20na%20subvencije.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20dopunama%20Pravilnika%20-%20ostvarivanja%20prava%20na%20subvencije.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20dopunama%20Pravilnika%20o%20blizim%20uslovima%20za%20ost.MD.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20dopunama%20Pravilnika%20o%20blizim%20uslovima%20za%20ost.MD.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20izmjenama%20i%20dopuni%20Pravilnika%20o%20%20bazi%20podataka%20i%20na%C4%8Dinu%20vodjenja%20evidencija.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20izmjenama%20i%20dopuni%20Pravilnika%20o%20%20bazi%20podataka%20i%20na%C4%8Dinu%20vodjenja%20evidencija.pdf
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 Pravilnik  o medicinskim indikacijama za ostvarivanje prava na materijalno 
obezbjeđenje, dodatka za njegu i pomoć, ličnu invalidninu i naknadu zarade za rad sa 
polovinom punog radnog vremena 

 Pravilnik  o uslovima, kriterijumima i postupku ostvarivanja prava na subvencije 

 Pravilnik  o izmjeni i dopuni Pravilnik a o bližim uslovima za ostvarivanje osnovnih 
materijalnih davanja iz socijalne i dječje zaštite 

 Pravilnik  o sadržini, obrascu i načinu izdavanja potvrde o ostvarenom putovanju 
 
 
Usluge socijalne i dječje zaštite 

 Pravilnik  o sadržini i obliku individualnog plana aktivacije i načinu sprovođenja mjera 
socijalne uključenosti radno sposobnih korisnika materijalnog obezbjeđenja 

 Pravilnik  o bliţim uslovima za izvršenje institucionalne mjere upućivanje u vaspitnu 
ustanovu nezavodskog tipa 

 Pravilnik  o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima usluge smještaja odraslih i starih lica 

 Pravilnik  o bližim uslovima za pružanje i korišćenje usluga porodičnog smještaja-
hraniteljstva i porodičnog smještaja 

 Pravilnik  o bližim uslovima za pružanje i korišćenje usluga, normativima i minimalnim 
standardima usluga za smještaj djece i mladih u ustanovu i malu grupnu zajednicu 

 Pravilnik  o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima usluga podrške za život u zajednici 

 Pravilnik  o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne i dječje 
zaštite i kriterijumima za njihovu raspodjelu 

 Pravilnik  o kriterijumima i mjerilima za utvrđivanje cijena usluga dnevnog boravka, 
pomoći u kući i personalne asistencije, koje obezbjeđuje država 

 Pravilnik  o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga 

 Pravilnik  o utvrđivanju liste kategorija korisnika posebnih povoljnosti u korišćenju 
usluga univerzalnog servisa 

 Pravilnik  o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne i dječje 
zaštite i kriterijumima za njihovu raspodjelu 

 Pravilnik  o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim 
standardima usluge smještaja u prihvatilištu-skloništu 

 Pravilnik  o kriterijumima i mjerilima za učešće korisnika, roditelja odnosno srodnika u 
plaćanju troškova usluga podrške za život u zajednici, savjetodavno-terapijskih i 
socijalno-edukativnih usluga i usluga smještaja 

 

http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20medicinskim%20indikacijama%20za%20ostvarivalje%20MOP,%20DTNJiP,%20LI...%20.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20medicinskim%20indikacijama%20za%20ostvarivalje%20MOP,%20DTNJiP,%20LI...%20.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20medicinskim%20indikacijama%20za%20ostvarivalje%20MOP,%20DTNJiP,%20LI...%20.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/pravilnik%20o%20uslovima,%20kriterijumima%20i%20postupku%20ostvarivanj%20prava%20na%20subvencije%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik_o_izmjeni_i_dopuni_Pravilnika_o_bli%C5%BEim_uslovima_za_ostvarivanje_osnovnih_materijalnih_davanja_iz_socijalne_i_dje%C4%8Dje_za%C5%A1tite.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik_o_izmjeni_i_dopuni_Pravilnika_o_bli%C5%BEim_uslovima_za_ostvarivanje_osnovnih_materijalnih_davanja_iz_socijalne_i_dje%C4%8Dje_za%C5%A1tite.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja/Pravilnik%20o%20sadr%C5%BEini%20obrascu%20i%20na%C4%8Dinu%20izdavanja%20potvrde%20o%20ostvarenom%20putovanju.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20%20SADR%C5%BDINI%20I%20OBLIKU%20INDIVIDUALNOG%20PLANA%20AKTIVACIJE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20%20SADR%C5%BDINI%20I%20OBLIKU%20INDIVIDUALNOG%20PLANA%20AKTIVACIJE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20za%20izvrs.instit.mjere.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20za%20izvrs.instit.mjere.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20BLI%C5%BDIM%20USLOVIMA%20ZA%20PRU%C5%BDANJE%20I%20KORI%C5%A0%C4%86ENJE%20SMJE%C5%A0TAJA%20ODRASLIH%20I%20STARIH%20LICA%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20BLI%C5%BDIM%20USLOVIMA%20ZA%20PRU%C5%BDANJE%20I%20KORI%C5%A0%C4%86ENJE%20SMJE%C5%A0TAJA%20ODRASLIH%20I%20STARIH%20LICA%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usliga%20porodi%C4%8Dnog%20smje%C5%A1taja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usliga%20porodi%C4%8Dnog%20smje%C5%A1taja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usluga%20smje%C5%A1taj%20djece%20i%20mladih%20....pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usluga%20smje%C5%A1taj%20djece%20i%20mladih%20....pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje,%20normativima%20i.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje,%20normativima%20i.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20finansiranju%20usluga%20(2).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20finansiranju%20usluga%20(2).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvrdjivanje%20cijena%20usluga.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvrdjivanje%20cijena%20usluga.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20STiSE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20STiSE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20utvrdjivanju%20liste%20kat.%20korisnika%20pos.%20povoljnost%20%20u%20kori%C5%A1%C4%87enju%20usluga%20univer.%20ser..pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20utvrdjivanju%20liste%20kat.%20korisnika%20pos.%20povoljnost%20%20u%20kori%C5%A1%C4%87enju%20usluga%20univer.%20ser..pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20visini%20sredstava%20za%20razvoj.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20visini%20sredstava%20za%20razvoj.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_prihvatiliste_skloniste.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_prihvatiliste_skloniste.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
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Prava iz socijalne i dječje zaštite su: 

 osnovna materijalna davanja; 

 usluge socijalne i dječje zaštite. 
 
 
Osnovna materijalna davanja iz socijalne zaštite, podrazumjevaju novčane naknade za prava: 

1) materijalno obezbjeđenje; 
2) lična invalidnina; 
3) dodatak za njegu i pomoć; 
4) zdravstvena zaštita; 
5) troškovi sahrane; 
6) jednokratna novčana pomoć; 
7) naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik lične 

invalidnine. 
 
Osnovna materijalna davanja iz dječje zaštite su: 

1) naknada za novorođeno dijete; 
2) dodatak za djecu; 
3) troškovi ishrane u predškolskim ustanovama; 
4) pomoć za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim obrazovnim  

potrebama; 
5) refundacija naknade zarade i naknada zarade za porodiljsko, odnosno 

roditeljsko odsustvo; 
6) naknada po osnovu rođenja djeteta; 
6a) naknada po osnovu rođenja troje ili više djece; 
7) refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog radnog 

vremena. 
 

Pored navedenih prava za ostvarivanje novčanih naknada pruža Centar i ražličite usluge.  
 
Usluge u oblasti socijalne i dječje zaštite su: 

1) procjena i planiranje; 
2) podrška za život u zajednici; 
3) savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna usluga; 
4) smještaj; 
5) neodložne intervencije i 
6) druge usluge. 
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U vršenju javnih ovlašćenja, centar u skladu sa zakonom  odlučuje o : 

 ostvarivanje prava na novčanu socijalnu naknadu; 

 ostvarivanje prava na dodatak za pomoć i njegu drugog lica; 

 ostvarivanje prava na pomoć za osposobljavanje za rad; 

 ostvarivanje prava na smještaj u ustanovu socijalne zaštite; 

 ostvarivanje prava na smještaj odraslog lica u drugu porodicu; 

 hraniteljstvu; 

 usvojenju; 
 starateljstvu; 

Centar za socijalni rad opštine Herceg Novi je javna služba koja svoj rad zasniva na: 

 pozitivnim zakonskim propisima; 

 Zakonu o socijalnoj i dječjoj zaštiti; 

 Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom 

 Zakon o ratifikaciji konvencije ujedinjenih nacija o pravima lica sa invaliditetom sa 
opcionim protokolom 

 Zakon o upravnom postupku 

 Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom 

 Zakon o postupanju prema maloljetnicima u krivičnom postupku 

 Zakon o potvrđivanju konvencije savjeta evrope o sprječavanju i suzbijanju nasilja 
nad ženama i nasilja u porodici 

 Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom 

 Zakona o zaštiti podataka o ličnosti 

 Zakona o slobodnom pristupu informacijama 

 Zakon o finansiranju političkih subjekata i izbornih kampanja 

 Granski kolektivni ugovor za socijalnu djelatnost 

 Nacionalnoj Strategiji razvoja socijalne zaštite. 

Strategije: 

 Nacionalni plan akcije za djecu 2013–2017. 

 Strategija razvoja sistema socijalne i dječje zaštite 2013-2017. godine 

 Strategija razvoja sistema socijalne zaštite starih lica 2013-2017 

 Strategija za integraciju osoba sa invaliditetom u Crnoj Gori za period 2008 - 2016 

 Strategije razvoja hraniteljstva u Crnoj Gori sa akcionim planom za period 2012.-
2016. godine 

 Strategija za unapređenje kvaliteta života LGBT osoba u Crnoj Gori 2013-2018 

 Strategija za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori 2016-2020 

 Skcioni plan (2016-2017) strategije za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori 

 Strategija zastite od nasilja u porodici 2016-2020 

 Protokol o postupanju, prevenciji i zaštiti od nasilja u porodici 
 

http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20izmjenama%20i%20dopunama%20Zakona%20o%20povlastici%20na%20putovanje%20lica%20sa%20invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/ZAKON%20O%20RATIFIKACIJI%20KON.UN.O%20PRAVIMA%20LICA%20SA%20INV.%20SA%20OPCIONIM%20PROTOKOLOM.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/ZAKON%20O%20RATIFIKACIJI%20KON.UN.O%20PRAVIMA%20LICA%20SA%20INV.%20SA%20OPCIONIM%20PROTOKOLOM.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20upravnom%20postupku-novi.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20zabrani%20diskriminacije%20lica%20sa%20invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_postupanju_prema_maloljetnicima_u_krivi%C4%8Dnom_postupku.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_potvr%C4%91ivanju_Kon.SE_o_sprje%C4%8Davanju_i_suzbijanju_n.nad_%C5%BEenama_i_nas.P%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_potvr%C4%91ivanju_Kon.SE_o_sprje%C4%8Davanju_i_suzbijanju_n.nad_%C5%BEenama_i_nas.P%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_povlastici_na_putovanje_lica_sa_invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20zastiti%20podataka%20licnosti.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20slobodnom%20pristupu%20informacijama.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20finansiranju%20politi%C4%8Dkih%20subjekata%20i%20izbornih%20kampanja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/GRANSKI%20KOLEKTIVNI%20UGOVOR%20ZA%20SOCIJALNU%20DJELATNOST.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Nacionalni%20plan%20akcije%20za%20djecu.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20razvoja%20sistema%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%20za%20period%202013-2017.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/STRATEGIJA%20RAZVOJA%20SISTEMA%20SOCIJALNE%20ZA%C5%A0TITE%20STARIH%20LICA%202013-2017.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20integraciju%20osoba%20sa%20invaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori%202008%20-%202016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20razvoj%20hraniteljstva%20u%20Crnoj%20Gori%202012-2016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20razvoj%20hraniteljstva%20u%20Crnoj%20Gori%202012-2016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20unapre%C4%91enje%20kvaliteta%20%C5%BEivota%20LGBT%20osoba%20u%20CG%202013-2018.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/STRATEGIJA%20ZA%20INTEGRACIJU%20LICA%20SA%20INVALIDITETOM%20U%20CRNOJ%20GORI%202016-2020.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Akcioni%20plan%20(2016-2017)%20Strategije%20za%20integraciju%20lica%20sa%20inaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20zastite%20od%20nasilja%20u%20porodici%202016-2020.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/PROTOKOL%20O%20POSTUPANJU,%20PREVENCIJI%20I%20ZA%C5%A0TITI%20OD%20NASILJA%20U%20PORODICI.pdf
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Svaki pojedinac i porodica kojima je neophodna društvena pomoć i  podrška radi 
savladavanja socijalnih i životnih teškoća i stvaranja uslova za zadovoljenje osnovnih 
životnih potreba imaju pravo na socijalnu zaštitu. 
Pravo na socijalnu zaštitu obezbijeđuju se pružanjem usluga socijalne zaštite i 
materijalnom podrškom u Centru. 
 
Socijalni karton – Informacioni sistem socijalnog staranja 
 

Projekat „Socijalni karton - Informacioni sistem socijalnog staranja (SWIS)“ predstavlja 
okosnicu procesa reforme socijalnog staranja u Crnoj Gori. Odluka za realizacijom ovakvog 
rješenja bio je prirodan razvojni korak na putu modernizacije sistema socijalnog staranja 
Crne Gore. Zahvaljujući dobrom vođenju projekta, realizacija ovog projekta je bila uspješna u 
Centru, a dogovoreni rokovi ispoštovani. Projekat su podržali Vlada Crne Gore i UNDP, sistem 
održava interoperabilnost sa 9 nacionalnih institucija - što su sve pokazatelji njegovog obima 
i značaja. 
 
Sistem je implementiran u Centru u oktobru 2014 godine, a do kraja 2016.godine završen je 
inicijalni unos za sva trinaest prava iz socijalne i dječije zaštite , a odnosi se  materijalna 
davanja, pored navedenog funkciniše i unos za subvencju električne energije I smještaj djece 
u odmarališta, koja su korisnici socijalno zaštitnih prava. 
 
Pored navedenog, sistem je iz oblasti usluga Centra, koji se ne odnosi na materijalna 
davanja, uspostavio unos za zaštitu djece i mladih, odraslih i starih lica. Na ovaj način 
vođenje slučaja predstavlja rad stručnih radnika kroz sistem  za usluge kao što su procjena i 
planiranje, podrška za život u zajednici, savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna 
usluga, smještaj, starateljstvo, neodložne intervencije i druge usluge. 
 
Uz podršku Informacionog Sistema u Centru su obuhvaćeni svi poslovni procesi: prijemna 
kancelarija, upravljanje slučajevima i postupcima (od zahteva, stručnog nalaza i mišljenja do 
rešenja),uporedjivanje  obračuna i isplata materijalnih davanja/socijalnih transfera i odnosu 
na prethodni sistem. 

Tehnološkim napredkom uveden je i izdvojeni dio, a odonsi se na SWIS BI, koji predstavlja 
analizu svih procesa u radu sistema, te služi za analitičko- statističke poslove. Vršenjem 
analiza projekat Socijalni karton  omogućava kvalitetnije sagledavanje socijalne slike i 
vođenje socijalne politike, koji zapravo osiguravaju sprovođenje reforme, djelotvornost i 
kvalitet u svom svakodnevnom radu. 

Kadrovska struktura 

JU “Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi” svoju stručnu pomoć i usluge pruža svim 
građanima koji imaju prebivalište na teritoriji opštine Herceg Novi i nalaze se u stanju 
socijalne potrebe. Usluge Centra za socijalni rad su svakodnevno dostupne i besplatne za sve 
građane naše opštine. Opštinu Herceg Novi sačinjava 30.864 stanovnika, odnosno 11.090 
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domaćinstava prema popisu stanovništva iz 2011.godine. Rad Centra za socijalni rad je 
organizovan u skladu sa Pravilnikom o unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta. 
Poslovi iz nadležnosti Centra obavljaju se u okviru službi. Trenutan broj zaposlenih je 
šesanest službenika, koji obavljaju poslove iz oblasti socijalne i dječije zaštite. Evidentan je 
manjak zaposlenih, na osnovu sistematizovanih radnih mjesta, kao i povećanjem broja prava 
koja se ostvaruju preko Centra.  

Tabelarni prikaz kvalifikacione strukture zaposlenih službenika u Centru u tabeli 1: 

T- 1 

Stručna sprema školska sprema broj 
zaposlenih 

Socijalni radnik- VŠS voditelj slučaja, stručni radnik na materijalnim 
davanjima 

5 

Pravnik- VŠS rukovodilac službe, pravnik za materijalna 
davanja i pravne poslove 

2 

Psiholog- VŠS rukovodilac službe, voditelj slučaja 2 

Pedagog- VŠS voditelj slučaja 1 

Ekonomista– VŠS  Direktor 1 

Menadžer– VŠS rukovodilac službe 1 

SSS arhivar,vozač kurir domar,sekretarica,blagajnik 
likvidator 

4 

Ukupno  16 
 
Prema Izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj i dječijoj zaštiti u 2016.godini 
Centar je počeo da primjenjuje dva nova prava odnosno naknade: 

 naknada po osnovu rođenja troje ili više djece i 
 naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik lične 

invalidnine. 
 
Pomenute naknade su uslovile uvećan rad  i obaveze zaposlenih u Centru, kao i 
potreba zdrastvene zaštite korisnika koji su ostvarili navedeno pravo, to je rezultiralo  
uvećanjem broja rješenja izdatih od stane Centra. 
Broj izdatih rješenja u 2016.godini je 3315, dok je pozitivno rješenih 2708, negativno 
rješeno 602 i nerješenih 5 predmeta. 
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1. OSNOVNA PRAVA IZ MATERIJALNIH DAVANJA 

 

Osnovna prava i materijalnih davanja djele se na dvije grupe i to na: 

 

 Osnovna materijalna davanja u socijalnoj zaštiti 

 Osnovna materijalna davanja u dječijoj zaštiti 
 

 

 

1.1. OSNOVNA PRAVA U SOCIJALNOJ ZAŠTITI 

 

 
1.1.1 Materijalno obezbjeđenje  

 
Na kraju izvještajnog perioda, u decembru 2016. godine, pravo na materijalno obezbjeđenje 
porodice koristilo je 72  porodica sa 177 članom.  
Promjene u jednogodišnjem periodu prikazane su u tabeli broj 2.  
 
T-2 

MJESEC BROJ PORODICA BROJ LICA 

XII/2014 127 307 

XII/2015 119 331 

XII/2016 72 177 

RAZLIKA  + 2014/2016 -55 -130 

 
U decembru 2016. godine materijalno obezbjeđenje koristi  72 porodica sa 177 članova 
 
Broj porodica korisnika MO-a u periodu 2010.–2016. godine   prikazan je u tabeli broj 3. 
T-3 

GODINA I MJESEC  BROJ PORODICA BROJ LICA 

XII / 2010. 181 412 

XII / 2011. 178 429 

XII / 2012. 193 497 

XII / 2013. 159 361 

XII / 2014. 127 307 

XII/ 2015. 119 331 

XII/ 2016. 72 177 

Promjene  - 2010/2016 -109 -235 

Promjene % -60,23 -42,96 
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Prosječan broj porodica i lica u toku 2015.-2016. godine prikazan je u tabeli broj 4. 
 
T-4 

GODINA BROJ PORODICA BROJ LICA 

2015. 120 314 

2016. 98 256 

Promjene  + -22 -58 

Promjene % -18,33 -18,47 

 
Mjesečni pregled broja porodica i broja lica u 2016.godini prikazan je u tabeli broj 5. 
 
T-5 

MJESEC 2016.godine BROJ PORODICA BROJ LICA 

Januar 122 331 

Februar 115 307 

Mart 111 296 

April 102 275 

Maj 104 277 

Jun 97 260 

Jul 96 253 

Avgust 91 232 

Septembar 89 226 

Oktobar 92 240 

Novembar 81 199 

Decembar 72 177 
Promjene  Januar Decembar -50 -154 

Promjene % -40,98 -46,53 

 
Prema stanju u decembru 2016. godine broj porodica je 72, a broj članova je 177 koji su 
korisnici MO-a. 
 

Veličina (brojnost porodice) za mjesece decembar 2016.godine i uporedni mjesec decembar 
2015.godine prikazan je u tabeli broj 6. 
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T-6  

MJESEC    1 član 2 člana 3 člana 4 člana 5 i više 
članova 

ukupno 
članova 

ukupno 
porodica 

Decembar 2015 51 16 20 17 15 331 119 

Decembar 2016 29 10 12 10 11 177 72 

Promjena -22 -6 -8 -7 -4 -154 -47 

Promjena u   % -43,14 -37,50 -40,00 -41,18 -26,67 -46,53 -39,50 

 
Redosled porodica s obzirom na broj aktivnih članova je sledeći: najviše je jednočlanih 
porodica 29, zatim dvočlanih je 10, tročlanih je 12, četveročlanih porodica je 10, petočlanih i 
više je 11  porodica. 
Visina MO-a za decembar 2016. godinu iznosi 
 

 za jednočlanu porodicu        64,98 € 

 za  dvočlanu porodicu          78,04 € 

 za tročlanu porodicu            93,66 € 

 za četvoročlanu porodicu    110,58 € 

 za pet i više članova           123,53 € 
 

U tabeli broj 7 je prikazan broj isplata i ukupan iznos po mjesecima, kao i prosjek po porodici. 

T-7 

Materijalno 
obezbjeđenje za                           

2016.godine 

Broj isplata Broj 
porodica 

Ukupna Primanja 

Januar 122 331 10488,74 

Februar 115 307 9786,55 

Mart 111 296 9493,32 

April 102 275 8616,43 

Maj 104 277 8861,19 

Jun 97 260 8346,47 

Jul 96 253 8292,00 

Avgust 91 232 7996,93 

Septembar 89 226 7607,84 

Oktobar 92 240 8087,26 

Novembar 81 199 6789,84 

Decembar 72 177 6091,62 

Ukupno 1172 3073 100458,19 

Prosječan iznos 97,67 256,08 8371,52 

 
Ukupna godišnji iznos naknade Materijalnog obezbjeđenja je  100458,19 €,  
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Demografsko stablo, polna i starosna struktura korisnika Materijalnog obezbjeđenja za 
maloljetna lica, po uzorku iz decembra 2016.godine prikazani su u tabeli broj 8. 
 
T-8  

Starosna 
grupa 

MUŠKI POL ŽENSKI POL    UKUPNO 

do 6 god. 9 14 23 

od 6-7 god. 6 3 9 

od 7-15.god. 18 4 22 

od 15-16 god. 4 3 7 

od 16-18 god. 4 2 6 

ukupno 
maloljetna 

lica 
41 26 67 

 
Maloljetnih lica ima 67, muškog pola je 41, a ženskog pola je 26.  
 
Demografsko stablo, polna i starosna struktura korisnika Materijalnog obezbjeđenja po 
uzorku iz decembra 2016.godine prikazani su u tabeli broj 9. 
 
 
T-9 

Starosna 
grupa 

Muški Pol Ženski Pol Ukupno 

od 0-18 god. 41 26 67 

od 19-29 god. 9 12 21 

od 30-66 god. 34 38 72 

od 67 god. i 
više 

10 7 17 

ukupno lica 94 83 177 

 
Ukupno  lica ima 177, od toga je 94 muškog pola, a 83 ženskog pola.  
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Samohrane roditelje, korisnike materijalnog obezbjeđenja, njihov broj u odnosu na ukupan 
broj porodica prikazan je u tabeli broj 10. 
 
T-10 

          NOSILAC PRAVA MO-a             BROJ 
BROJ 
PORODICA                 % 

SAMOHRANI MAJKA 12 72 16,67 

RODITELJ OTAC               0  0 

  UKUPNO 12 72  

 
Iz tabele se vidi da samohranih majki ima 12 a nijedan jedan samohrani otac, samohrane 
majke čine 16,67% od ukupnog broja porodica korisnika materijalnog obezbjeđenja(72 
porodice). 
 
Broj staračkih domaćinstava u odnosu na ukupan broj domaćinstava prikazan je u tabeli broj 
11. 
 
T-11 

BROJ PORODICA     

MO-a XII/2016 72 % 

STARAČKIH     

DOMAĆINSTAVA 12 16,67 

OSTALO 60 83,33 

 

MO- Broj korisnika po radnoj sposobnosti i polu, za decembar  2016. godinu prikazan je  u 
tabeli broj 13. 
 
T-13 

MJESEC MUŠKI-S ŽENSKI-S MUŠKI-N ŽENSKI-N SPOS NESPOS UKUPNO 

2015.god.         OBNO OBNO   

Decembar 37 48 57 35 85 92 177 

 
U decembru 2016. godine članova porodica materijalnog obezbjeđenja je 177, od toga je 
nesposobnih za rad 92 člana porodice dok je 85 sposobnih za rad. 
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Broj korisnika MO-a, korisnika dodatka za njegu i pomoć drugog lica i lica koja su ostvarila 
pravo na ličnu invalidninu je evidentirano u 2016 godini prikazan je u tabeli broj 14. 
 
T-14 

BROJ LICA KORISNIKA MO-a 177 

BROJ KORISNIKA  NJEGE I POMOĆI DR. LICA 384 

BROJ KORISNIKA LIČNE INVALIDNINE 102 

BROJ KORISNIKA MO-a I NJEGE I POMOĆI DR.LICA 14 

BROJ KORISNIKA NJEGE  I POMOĆI I LIČ. INVAL. 101 

BROJ KORISNIKA MO-a, NJEGE. I  LIČ.INVAL. 5 

BROJ LICA KORISNIKA MO-a i DD 35 

BROJ LICA KORISNIKA MOP-a i DD i DNJP 4 

BROJ KORISNIKA MO-a, NJEGE. I  LIČ.INVAL. i DD 2 

BROJ KORISNIKA DNJP i DD 30 

BROJ KORISNIKA DNJP i  LI i DD  23 

 
Broj lica korisnika MO-a je 177, broj lica korisnika dodatka za njegu i pomoć drugog lica je 
384 i broj lica koja su ostvarila pravo na ličnu invalidninu je 102. 
Pravo na MO i dodatak za njegu i pomoć drugog lica imaju 14   lica, a dodatak za njegu i 
pomoć drugog lica i ličnu invalidninu ima 101 lica i pravo na MO i njegu i pomoć i licnu 
invalidninu ima 5 lica. 
 
Učešće korisnika materijalnog obezbjeđenja u ukupnom stanovništu po popisu iz 2011. 
godine prikazan je u tabeli broj 15. 
 
T-15 

  Broj stanovnika-  Broj korisnika    

HERCEG NOVI Domaćinstva  MOP-a            % 
  po popisu 31.12.2015g   

   iz 2011. god.     

STANOVNIŠTVA 30.864 177 0,57 

DOMAĆINSTVA 10.090 72 0,71 

 
U decembru 2016. godine Centar je imao 177(0,57%) korisnika MO-a, što je  u odnosu na 
broj stanovnika 30864 opštine Herceg Novi po popisu iz 2011. godine, odnosno broj porodica 
72 (0,71%) u odnosu na broj domaćinstva iz 2011 godine i iznosi 11.133 
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1.1.2. Lična invalidnina 

 
 
Pravo na ličnu invalidninu imaju ona lica   kod kojih je prije navršene 18-te godine starosti 
utvrđena nesposobnost za samostalan život. 
U Centru za socijalni rad su sva lica koja su ostvarila pravo na ličnu invalidninu istovremeno i 
korisnici naknade za njegu i pomoć drugog lica. 
 
Broj korisnika  lične invalidne u 2016 godini i mjesečni iznos prikazan je u tabeli broj 16. 
 
T-16 

  LICNA INVALIDNINA 
za 2016.godinu 

UKUPNO € 

Januar 104 11476,40 

Februar 103 11366,05 

Mart 102 11255,70 

April 101 11145,35 

Maj 103 11807,45 

Jun 102 11255,70 

Jul 102 11356,68 

Avgust 102 11356,68 

Septembar 102 11356,68 

Oktobar 102 11356,68 

Novembar 102 11356,68 

Decembar 102 11356,68 

UKUPNO 1227 136446,73 

PROSJEK 102,25 11370,56 

 
Na osnovu Nalaza, ocjene i mišljenja Prvostepene socijalno ljekarske komisije MRSS od 
25.05.2016.god. i 27.12.2016.god. od podnijetih 49 zahtjeva, 7 lica je ostvarilo pravo na ličnu 
invalidninu, i na kraju izvještajnog perioda je broj korisnika 102.  
 
Visina lične invalidnine iznosi 110,35€ zaklučno sa junom 2016god,  dok je od jula 2016god. 
Visina licne invalidnine iznosila 111,34€ 
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1.1.3. Njega  i   pomoć   drugog  lica 

 
Pravo na njegu i pomoć drugog lica imaju lica kojima  je zbog prirode oboljenja i ukupnog 
zdravstvenog stanja neophodna njega radi zadovoljenja osnovnih životnih potreba. 
Broj korisnika dodatka za njegu i pomoć  drugog lica u sedmogodišnjem periodu ( 2009-
2016.god) prikazan je u tabeli broj 17. 
T-17 

MJESEC I GODINA BROJ KORISNIKA 

XII/2009 228 

XII/2010 222 

XII/2011 266 

XII/2012 277 

XII/2013 265 

XII/2014 333 

XII/2015 385 

XII/2016 384 

Promjena +156 

Promjena u % +68,42 

 
U decembru 2016 god. broj korisnika je veci, što je za 156 korisnika odnosno 68,42%, u 
odnosu na 2009. godinu. 
Broj korisnika po mjesecima u 2016.god prikazan je u tabeli broj 18. 
T-18 

 dodatak za njegu i 
pomoć za 2016.godinu 

UKUPNO 
ISPLATA 

€ 

Januar 387 24856,84 

Februar 382 24473,70 

Mart 375 23962,50 

April 362 23131,80 

Maj 420 34565,64 

Jun 424 27093,60 

Jul 415 27078,70 

Avgust 409 26372,32 

Septembar 406 27525,42 

Oktobar 401 25856,48 

Novembar 391 25247,68 

Decembar 384 24760,30 

UKUPNO 4756 314924,98 

PROSJEK 396,33 26243,75 
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Prvostepena socio-ljekarska komsija je dva puta u toku 2016.godine pregledala buduće 
korisnike njege i pomoći i to 25.05.2016.god i 27.12.2016.god. Od  407 podnijetih  zahtjeva 
za dodatak za pomoć i njegu drugog lica pozitivno je  136  zahtjeva riješila, 252 zahtjeva je 
negativno rješeno i 19 zahtjeva je usmjereno ka MRSS i na proljećnu komisiju . 
Visina iznosa za njegu i pomoć drugog lica iznosila je 63,90€ zaključno sa junom 2016 godine, 
64,48€ od jula 2016.godine 
 
 Na ocjenu radne sposobnosti kod iste komisije pozitivno je rješeno 9  korisnika i 4 zahtjeva 
je negativno rješeni. 
 
1.1.4. Zdravstvena zaštita 

 
Korisnici MO-a,dodatka za njegu i pomoć, lične invalidnine, porodičnog smještaja, naknade 
roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik lične invalidnine i po osnovu naknade 
po osnovu rođenja troje ili više djece, ako nijesu ostvarili pravo na zdravstvenu zaštitu po 
nekom drugom osnovu imaju pravo na zdravstvenu zaštitu preko Centra za socijalni rad. 
U decembru 2016 godine broj korisnika ovog prava je 483. 
 
1.1.5. Troškovi sahrane 

 
U toku 2016 godine Centar za socijalni rad je posredstvom nadležnog Ministarstva snosio 
osnovne pogrebne troškove za  17 lica korisnika socijalno zaštitnih prava, u iznosu od  
5447,43€.  
 
1.1.6. Jednokratne novčane pomoći 

 
Zahtjevi građana za dobijanje jednokratnih novčanih pomoći upućeni su MRSS, Vladi Crne 
Gore i Centru za socijalni rad. 
Ukupan broj i iznos isplaćenih jednokratnih novčanih pomoći od strane Ministarstvo rada i 
socijalnog staranja i  Centra za socijalni rad u Herceg Novi za 2016. godinu prikazan je u 
tabeli broj 19. 
 
T-19 

Mjesec Broj JP Iznos 

Ministarstvo rada i 
socijalnog staranja 

34 6400.00 

Centar Herceg Novi 33 1360.00 

Ukupno 67 7760.00 
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1.1.7. Naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik lične invalidnine 

 

Novo pravo iz oblasti socijalne zaštite koje se primjenjuje od 01.01.2016 gdje jedan od 
roditelja ili staratelja - njegovatelja koji njeguje i brine o licu koje je korisnik lične invalidnine, 
nezavisno od radnog i penzijskog statusa, ima pravo na novčanu naknadu. 
Visina naknade roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik lične invalidnine 
iznosi 193.00 eura mjesečno, koja je prikazana u tabeli broj 20. 
 
T-20 

Mjesec 

broj korisnika Iznos 

januar 84 13989,36 

februar 85 16815,90 

mart 86 16778,55 

april 86 16791,00 

Maj 86 16791,00 

Jun 87 16977,57 

Jul 90 17127,20 

avgust 89 17370,00 

septembar 89 17370,00 

oktobar 89 17370,00 

novembar 90 17363,56 

decembar 90 17488,29 

UKUPNO  202232,43 
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1.1.8.  Povlastice za  prevoz invalidnih lica 

 
Ukupan broj i iznos isplaćenih povlastica za prevoz invalidnih lica broj zahtjeva mjesečno i 
ukupno za 2016. godinu prikazan je u tabeli broj 21. 
 
T-21 

Mjesec 

broj zahtjeva broj korisnika Iznos 

januar 52 15 1439,20 

februar 53 14 1282,10 

mart 31 17 1534,70 

april 44 16 1117,80 

Maj 15 11 763,20 

Jun 48 18 1328,30 

Jul 27 16 1270,90 

avgust 83 25 2097,20 

septembar 55 19 1475,00 

oktobar 25 16 1148,80 

novembar 70 28 2225,30 

decembar 68 29 2074,40 

UKUPNO 571 224 17756,90 

 
U toku 2016.godine pravo na povlastice za prevoz invalidnih lica-ostvaruje 224   korisnika sa 
571 zahtjevom i isplaćeno je 17756,90€. 
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1.2.  OSNOVNA PRAVA IZ DJEČJE ZAŠTITE 

 
 

1.2.1. Naknada za novorođeno dijete  

 
 
Broj zahtjeva za naknadu za novorođeno djete sa mjesečnim iznosom naknade je prikazan u 
tabeli broj 22  
 
T-22 

Naknada za novorođeno 
dijete za 2016.godinu 

BROJ ZAHTJEVA IZNOS 

januar 29 3092,51 

februar 27 2879,82 

mart 30 3199,80 

april 19 2026,54 

maj 21 2239,86 

jun 21 2239,86 

Jul 21 2260,02 

avgust 31 3443,84 

septembar 27 3013,36 

oktobar 27 3120,98 

novembar 33 3551,46 

decembar 26 2798,12 

UKUPNO 312 33866,17 

Prosjek 26 2822,18 

 
Jedan od roditelja, usvojilac, staralac, hranitelj, odnosno lice kome je dijete povjereno na 
njegu, vaspitanje i obrazovanje može ostvariti pravo na jednokratnu naknadu za novorođeno 
dijete. U 2016.godini je isplaćeno 312 zahjeva u iznosu od 33866,17€, što je prosječno u 
mjesećnim iznosima 2822,18 ili 26 lica je podnelo zahtjev za naknadu za novorođeno djete. 
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1.2.2. Dodatak za djecu 

 
Pravo na dodatak za djecu može ostvariti dijete korisnik materijalnog obezbjeđenja, dodatka 
za njegu i pomoć, lične invalidnine i djeca bez roditeljskog staranja. 
Broj porodica i djece koji su uživaoci dodatka za djecu u poslednjem petogodišnjem periodu 
od 2010.-2016. godine prikazan je u tabeli broj 23. 
T-23  

MJESEC  I GODINA BROJ PORODICA BROJ DJECE 

XII/2010  133 210 

XII/2011  144 224 

XII/2012   160 257 

XII/2013   112 179 

XII/2014   102 170 

XII/2015   106 174 

XII/2016 79 115 

PROMJENA   -54 -95 

PROMJENA U %   -40,60 -45,23 

Na kraju izvještajnog perioda, u decembru 2016. godine, pravo na dodatak za djecu ostvarilo 

je 79 porodica  sa 115 djece. Evidentirano je smanjenje  broja korisnika prava na dodatak za 

djecu. 

Ukupni mjesečni i prosječni iznos dječijeg dodatka za 2016. godinu u eurima prikazani su u 
tabeli broj 24. 
T-24 

MJESEC      
2016.god. broj porodica broj korisnika Iznos 

januar 108 178 4073,07 

februar 103 166 3770,25 

mart 100 161 3654,39 

april 97 156 3564,51 

maj 96 154 3519,22 

jun 94 150 3667,63 

Jul 97 148 3506,39 

avgust 92 138 3298,53 

septembar 89 132 3174,92 

oktobar 94 146 3440,91 

novembar 81 119 2908,22 

decembar 79 115 2823,57 

UKUPNO 1130 1763 41401,61 

PROSJEČNO 94,16 146,92 3450,13 

Godišnja suma za dječiji dodatak je 41401,61 € a prosječni mjesečni iznos DD je 3450,13  €. 
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Broj djece koja ostvaruju pravo na DD po kategorijama MO, Dodatak na njegu i pomoć, Lična 
invalidnina, Smještaj u ustanovu i Porodični smještaj, u 2016 godini  prikazana su u tabeli 
broj 25. 
T-25 

Godina 

Materijalno 
obezbjeđenje 

Dodatak 
na njegu i 

pomoć 

Lična 
invalidnina 

Smještaj 
u 

ustanovu 

Porodični 
smještaj 

Ukupno 

XII/2016. 60 30 23 3 9 115 

 
U decembru 2015. godine bilo je ukupno 174 djece koja su korisnici prava na DD.  
Broj djece koja imaju pravo na dodatak za djecu  po osnovu dodatka za njegu i pomoć je 15 i 
iznosi 25,93€. Broj djece koja ostvaruju pravo na dodatak za djecu  po osnovu prava na ličnu 
invalidninu je 20 i iznosi 32,19€. Broj djece korisnika  dodatka za djecu po osnovu smještaja u 
drtugu porodicu je 11 i iznosi 32,93€. Broj djece porodica korisnika materijalnog 
obezbjeđenja je 128 i iznosi 19,27€. 
 
1.2.3. Troškovi ishrane u predškolskim ustanovama 

Pravo na troškove ishrane u javnoj predškolskoj ustanovi ostvaruju djeca u skladu sa 
zakonom kojim se uređuje predškolsko vaspitanje i obrazovanje. Prema Zakonu o 
predškolskom vaspitanju i obrazovanje, podpadaju djeca korisnici materijalnog 
obezbjeđenja, dodatka za njegu i pomoć, ličnu invalidninu, djeca smještena u hraniteljsku 
porodicu i djeca u Dječijem domu „Maldost“ Bijela, te djeca sa posebnim usmjerenjem i 
posebnim obrazovnim programom.  
U tabeli broj 26 su prikazani broj predškolske djece i mjesečni iznosi za pomenuto pravo. 
T-26 

Ishrana u predškolskim 
ustanovama za 2016.godinu 

BROJ DJECE IZNOS 

januar 12 179,00 

februar 19 760,00 

mart 20 800,00 

april 22 925,00 

Maj 19 720,00 

Jun 19 590,00 

Jul 9 228,00 

avgust 7 206,00 

septembar 12 480,00 

oktobar 21 908,00 

novembar 23 940,00 

decembar 16 620,00 

UKUPNO 199 7356,00 
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1.2.4.  Pomoć za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim potrebama 

 
Pravo prava na troškove prevoza za djecu i mlade koji su ostvarili pravo  na pomoć za 
vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim obrazovnim prgramom, u skladu sa 
zakonom koji su prikazani u tabeli broj 27. 
 
T-27 

Mjesec Broj zahtjeva Iznos 

Januar 25 1697,60 

Februar 7 237,20 

Mart 17 1498,60 

April 17 1521,40 

Maj 18 1510,00 

Jun 14 627,00 

Jul 3 207,20 

avgust 1 25,20 

septembar 4 150,40 

Oktobar 14 746,40 

Novembar 18 1234,80 

Decembar 19 909,20 

UKUPNO 157 10365,00 

 
 
Pravo na pomoć obuhvata troškove smještaja u ustanovu ili smještaj u drugu porodicu i 
troškove prevoza. Djeca i mladi imaju pravo na ove troškove pod uslovom da su upućena na 
obrazovanje  van mjesta prebivališta,odnosno boravišta. 
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1.2.5. Refundacija naknade zarade i naknada zarade za porodiljsko, odnosno roditeljsko 

odsustvo  

 

Ukupan broj zahtjeva i isplaćenih iznosa prikazujemo mjesečne podatke zahtjeva za 
refundiranje porodiljskog odnosno roditeljskog odsustva u tabeli 28.  
T-28 

PORODILJSKO ZAPOSLENE 
PORODILJE za 2016.godinu 

BROJ ZAHTJEVA IZNOS 

januar 93 27296,36 

februar 94 32654,73 

mart 80 25952,55 

april 78 23696,35 

maj 96 31252,02 

jun 104 30386,78 

jul 93 34105,53 

avgust 134 42902,88 

septembar 122 50222,10 

oktobar 115 41820,09 

novembar 79 29065,55 

decembar 93 27915,46 

UKUPNO 1181 397270,40 

Prosjek 98,42 33105,87 

 
U toku 201.godini je predato 1181 zahtjeva za refundaciju porodiljskog odnosno roditeljskog 
bolovanja. Prosječan broj zahtjeva po mjesecima je 98, a prosječan  mjesečni  iznos j 
33105,87€. 
Prosječna isplata po zahtjevu za pomenuto pravo u 2016.godini je 336,38€. 
Broj zahtjeva za ostvarivanje pomenutog prava u 2016.godini je 101, od kojih je pozitivno 
rješeno 9 zahtjeva, 2 zahtjeva su preusmjerena na nadležne Centre. 
 



GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA 
OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2016 .GODINU 

 

 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4,   85340 Herceg Novi 

Tel: (+382) 31 322 293;     Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

24 

 

 

 
 
1.2.6. Naknada po osnovu rođenja djeteta 

 
Jedan od roditelja koji je na evidenciji Zavoda za zapošljavanje i student može ostvariti pravo 
na mjesečnu naknadu po osnovu rođenja djeteta, do navršene jedne godine života djeteta. 
Broj zahtjeva za  ovu naknade za  sa iznosom naknade je prikazan u tabeli 29.  
 
T-29 

Naknada po osnovu rođenja 
djeteta za 2016.godinu 

BROJ ZAHTJEVA IZNOS 

januar 128 7814,73 

februar 126 7765,62 

mart 128 7915,47 

april 140 8559,10 

maj 136 8793,95 

jun 139 8673,09 

jul 140 8820,77 

avgust 149 9252,32 

septembar 150 9314,79 

oktobar 152 9078,97 

novembar 150 9204,30 

decembar 159 9681,51 

UKUPNO 1697 104874,62 

 
 

Naknadu po osnovu rođenja djeteta je iznosila u 2016.godini 104874,62€, prosječan iznos po 
mjesecu je 8739,55€ za 141 korisna prosječno za pomenuto pravo. 
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1.2.7. Naknada po osnovu rođenja troje ili više djece 

 
 
Naknada po osnovu rođenja troje ili više djece je u primjeni od 01.01.2016.godine, ovo pravo  
koriste žene koje su rodile troje ili više djece i imaju prava, ukoliko to želr, na doživotnu 
mjesečnu naknadu u visini 70% prosječne neto zarade u Crnoj Gori, ostvarene u godini koja 
prethodi godini ostvarivanja tog prava. Pomenuto pravo stiče žena koja rodi troje djece i 
ostvari najmanje 25 godina radnog staža, odnosno žena koja rodi četvoro ili više djece i 
ostvari najmanje 15 godina radnog staža.  
Žena koja rodi troje i više djece ima pravo, ukoliko to želi, na doživotnu mjesečnu naknadu u 
visini od 40% prosječne neto zarade u Crnoj Gori, ostvarene u godini koja prethodi godini 
ostvarivanja tog prava, a koja se nalazi na evidenciji Zavoda za zapošljavanje najmanje 15 
godina. 
 
U tabeli broj 30 je prikaz pomenute naknade u mjesečnim iznosima sa brojem korisnica za 
2016.godinu 
 
T-30 

Naknada po osnovu rođenja troje 
ili više djece za 2016.godinu 

BROJ ZAHTJEVA IZNOS 

januar 258 72340,70 

februar 404 139003,65 

mart 483 163593,90 

april 514 165278,33 

maj 532 169314,90 

jun 553 168554,52 

jul 559 168109,58 

avgust 570 168416,52 

septembar 583 172986,43 

oktobar 586 174212,75 

novembar 590 174835,72 

decembar 592 175947,87 

UKUPNO 6224 1912594,87 

 
Prema podacima iz tabele 30 u 2016.godini je bilo 6224 isplate za 592 žene u iznosu od 
1.912.594,87€. 
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1.2.8. Ostala prava iz oblasti socijalne i dječije zaštite 

 
U toku 2016.godine godine Elektroprivreda Crne Gore u saradnji sa Ministarstvom rada i 
socijalnog staranja je nastavila sa Programom subvencioniranja  električne energije socijalno 
najugroženijih grupa građana:korisnici materijalnog obezbjeđenja 35 korisnika,  lične 
invalidnine 67 korisnika, dodataka za njegu i pomoć 212 korisnika i korisnici prava na 
smještaj u drugu porodicu 12, što  ukupno iznosi zaključno sa decembrom 2016.godine 326 
korisnika. 
 
Ministarstvo rada i socijalnog staranja je preko Centra za socijani rad Herceg Novi 
obezbijedilo  zimovanje (02.01.2016.-09.01.2016.godine),  za djecu  čiji su roditelji korisnici 
MO-a u odmaralištu »Ivanova Korita« na Lovćenu; i ljetovanje (13.08.2016.-
20.08.2016.godine) 
 
JU Centra za socijani rad za opštnu Herceg Novi  u saradnji sa Ministarstvom prosvjete i 
Ministarstvo rada i socijalnog staranja, po osnovu Zakona  o osnovnom obrazovanju i 
vaspitanjuje, proslijedilo spiskove za 60 korisnika raznih prava za obezbjeđivanje učenika.  
 
Novogodisnjoj humanitarnoj akciji Centra, za djecu čiji su roditelji korisnici materijalnog 
obezbjeđenja, odazvali su se : Opština Herceg Novi, Rotary  klub Budva i mnogi ugledni 
privredni subjekti i pojedinci sa ukupno doniranih 300 paketica, takođe je Ambasada 
Ujedinjenih Arapskih Emirata povodom Ramazana mjeseca, dodjelilo 18 paketa urmi. 
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  2. USLUGE SOCIJALNE I DJEČJE ZAŠTITE 

 
  SLUŽBA ZA DJECU I MLADE, ODRASLA I STARA LICA 

 
U službi za djecu i mlade, odrasla i stara lica obavljaju se poslovi koji se odnose na: 

Zaštitu djece: 
- bez roditeljskog staranja; 

- čiji roditelji nisu u stanju da se o njemu staraju; 

- sa smetnjama i teškoćama u razvoju; 

- u sukobu sa zakonom; 

- koja zloupotrebljavaju alkohol, drogu  ili druga opojna sredstva; 

- koja su žrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod 

kojih postoji opasnost da će postati žrtve; 

- koja su žrtve trgovine ljudima; 

- čiji roditelji nijesu saglasni oko načina vršenja roditeljskog prava; 

- koja se zateknu van mjesta prebivališta bez nadzora roditelja, usvojioca ili 

staratelja; 

- trudnica bez porodične podrške i odgovarajućih uslova za život; 

- samohranih roditelja sa djetetom bez porodične podrške i odgovarajućih uslova 

za život; 

- kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajući oblik 

socijalne zaštite. 

Zaštitu odraslih i starih lica: 
- sa invaliditetom; 

- koja zloupotrebljavaju alkohol, drogu ili druga opojna sredstva; 

- koja su žrtve zanemarivanja, zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici ili kod 

kojih postoji opasnost da će postati žrtve; 

- žrtava trgovine ljudima; 

- koja su beskućnici; 

- trudnica bez porodične podrške i odgovarajućih uslova za život; 

- samohranih roditelja sa djetetom bez porodične podrške i odgovarajućih uslova 

za život; 

- kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajući oblik 

socijalne zaštite.    
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USLUGE U OBLASTI SOCIJALNE I DJEČIJE ZAŠTITE SU:  
- procjena i planiranje; 

- podrška za život u zajednici;  

- savjetodavno – terapijska i socijalno- edukativna usluga;  

- smještaj; 

- neodložne intervencije i  

- druge usluge; 

Procjenom i planiranjem vrši se:  
- procjena stanja, odnosno potreba, snaga i rizika korisnika i drugih lica značajnih za 

korisnika; 

- procjena staraoca, hranitelja, usvojioca i lica kojem je dijete povjereno na njegu 

vaspitanje i obrazovanje;  

- izrada individualnog plana pružanja usluga i drugih procjena i planova;  

Usluge podrške za život u zajednici su:  
- dnevni boravak;  

- pomoć u kući; 

- stanovanje uz podršku; 

- svratište; 

- personalna asistencija; 

- tumačenje i prevođenje na znakovni jezik;  

- druge usluge podrške za život u zajednici; 

Ove usluge obuhvataju aktivnosti  koje podržavaju boravak korisnika u porodici ili 
neposrednom okruženju.  
Savjetodavno- terapijske i socijalno - edukativne usluge obuhvataju: 

- savjetovanje; 

- terapiju; 

- medijaciju; 

- SOS telefon i 

- druge usluge; 

Ove usluge imaju za cilj prevazilaženje kriznih situacija i unaprjeđivanje porodičnih odnosa.  
Smještaj je usluga koja podrazumijeva boravak korisnika :  

- na porodičnom smještaju- hraniteljstvu; 

- na porodičnom smještaju;  

- u ustanovi; 

- u prihvatilištu- skloništu i  

- u drugim vrstama smještaja; 
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Usluge neodložne intervencije pružaju se radi osiguranja bezbjednosti u situacijama koje 
ugrožavaju život, zdravlje i razvoj korisnika i obezbjeđuju se 24 sata dnevno. Ove usluge 
pruža Centar za socijalni rad uz obaveznu saradnju sa drugim nadležnim organima i 
službama. 
Svaki korisnik usluga u Centru za socijalni rad dobija svog voditelja slučaja, koji se, 
samostalno ili uz formiranje tima, pažljivo stara da  kroz sve stručne postupke i procedure, 
kao i izbor određenih usluga, budu uvažene korisnikove potrebe i njegovi najbolji interesi, uz 
obezbjeđivanje uslova za punu participaciju korisnika u svim fazama postupka.  
Stručni tim se obrazuje kada: 

- se razmatra izvještaj o radu staraoca;  

- se daje odobrenje staraocu za obavljanje poslova u skladu sa zakonom; 

- je potrebno donjeti odluku o porodičnom smještaju – hraniteljstvu i porodičnom 

smještaju;  

- je potrebno donjeti odluku  o zasnivanju usvojenja i 

- u drugim slučajevima;  

Slijedi prikaz rada službe za djecu i mlade, odrasla i stara lica u JU Centar za socijalni rad za 
opštinu Herceg Novi za 2016. godinu kroz prizmu različitih zahtjeva, uloga, poslova i usluga iz 
nadležnosti ove službe, kojim prikazom se ne može obuhvatiti cjelokupni djelokrug 
angažovanja.  
Broj pisanih podnesaka zaprimljenih u službi za djecu i mlade, odrasla i stara lica tokom 
2016. godine je 767, što je samo jedan od pokazatelja raznovrsnosti i obima posla u ovoj 
službi, kao i velikog opterećenja stručnih radnika. Naime, kada navedeni broj podnesaka 
raspodjelimo na 4 stručna radnika (uključujući i rukovodioca službe), koji su angažovani na 
poslovima u službi za djecu i mlade, odrasla i stara lica, svaki radnik je, u prosjeku, radio na 
oko 190 predmeta (191,75).   
U tabeli koja slijedi (T-31) analizirani su pisani podnesci zaprimljeni u službi za djecu i mlade, 
odrasla i stara lica tokom 2016. godine prema njihovim izvorima, odnosno inicijatorima: 
 
T-31 

PODNOSIOCI 
PODNESAKA/INICIJATORI 

BROJ PODNESAKA PROCENAT 

STRANKE/KORISNICI 122  15.91 % 

OSNOVNI SUD U HERCEG 
NOVOM 

152 19.82 % 

SUD ZA PREKRŠAJE BUDVA-
ODJELJENJE  
HERCEG NOVI 

117 15.25 % 

DRUGI OSNOVNI SUDOVI 
 

14 1.82 % 

VIŠI SUD PODGORICA 3 0.39 % 

MUP-CB HERCEG NOVI 39 5.08 % 
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ODT HERCEG NOVI 25 3.26 % 

OPŠTINA HERCEG NOVI 13 1.69 % 

DOM STARIH „GRABOVAC“ 
RISAN  

36 4.69% 

DOM STARIH BIJELO POLJE 2 0.27% 

DJEČJI DOM „MLADOST“ 
BIJELA 

13 1.69% 

DNEVNI CENTAR HERCEG NOVI 4 0.52% 

CENTAR „LJUBOVIĆ“ 5 0.65% 

JU ZAVOD „KOMANSKI MOST“ 6 0.78% 

DRUGI CENTRI ZA SOCIJALNI 
RAD 

29 3.78% 

MINISTARSTVO RADA I 
SOCIJALNOG STARANJA 

4 0.52% 

USTANOVE REPUBLIKA SRBIJA 12 1.56% 

GENERALNI KONZULAT 
REPUBLIKE SRBIJE 

3 0.39% 

ŠKOLE 9 1.17% 

PREDŠKOLSKA USTANOVA 
„NAŠA RADOST“ HERCEG NOVI    

2 0.27% 

SPECIJALNA BOLNICA ZA 
PSIHIJATIJU DOBROTA 

55 7.17% 

DOM ZDRAVLJA HERCEG NOVI 2 0.27% 

DRUGE ZDRAVSTVENE 
USTANOVE 

1 0.13% 

MINISTARSTVO PRAVDE –ZIKS 58 7.56% 

UPRAVA ZA NEKRETNINE 
HERCEG NOVI 

10 1.30% 

VLADA CRNE GORE- KABINET 
PREDSJEDNIKA 

2  
0.27% 

ZAŠTITNIK LJUDSKIH PRAVA I 
SLOBODA CG 

7 0.91% 

SOS TELEFON – NIKŠIĆ I 
PODGORICA 

7 0.91% 

FOND PIO 6 0.78% 

NVO „PORODIČNI CENTAR „ 
KOTOR 

2 0.27% 

RAZNO 7 0.92% 

UKUPNO 767                100 .00%  

    
Drugi pokazatelji obima posla su znatno teže „uhvatljivi“ i uglavnom izmiču preciznijoj 
statističkoj analizi, a donekle su vidljivi i mjerljivi kroz podneske primljene putem maila, 
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zabilježene telefonske kontakte, redovne dnevne i mjesečne izvještaje o terenskim 
obilascima korisnika, interne dnevnike rada, evidencije o neodložnim intervencijama i 
izvještaje o prekovremenom radu.  
Ideal da sve bude precizno evidentirano, koja težnja je dobila jasnu i čvrstu formu 
uvođenjem IISSS, ipak ostaje veoma teško dostižan i može se reći da se stručni radnici u 
službi za djecu i mlade, odrasla i stara lica,  kontinuirano  suočavaju sa granicama sopstvene 
psihofizičke izdržljivosti u pokušajima da mu se približe. Unos podataka u informacioni 
sistem ne prati realnu dinamiku rada, a jedan od otežavajućih faktora za postizanje višeg 
nivoa usklađivanja, bio je i retroaktivno unošenje starih predmeta u skladu sa sistemski 
postavljenim zahtjevima i prioritetima, što je usporavalo redovni proces rada na aktuelnim 
slučajevima, koji zastoj bi kasnije bilo gotovo nemoguće premostiti, jer stalno pristižu novi 
slučajevi. 
Analizirani pokazatelji (broj razgovora sa korisnicima u prostorijama Centra; broj telefonskih 
razgovora; broj terenskih posjeta korisnicima i dr.) upućuju da je služba za djecu, mlade, 
odrasle i stare više vremena trošila na direktan rad sa korisnicima , nego na administrativne 
poslove, što je prvenstveno bilo uslovljeno prilivom  korisnika i njihovim potrebama, a 
jednim djelom i nedovoljnom razrađenošću poslova prijema na teorijskom i praktičnom 
planu. Okvirno, procjenjuje se da je 80% vremena  posvećeno neposrednom radu sa 
korisnicima, dok je 20% vremena provedeno u ispunjavanju administrativnih zadataka i 
obaveza.  
U raskoraku između (pre)visokih administrativnih zahtjeva i svakodnevnih potreba 
mnogobrojnih korisnika, stručni radnici službe za djecu, mlade, odrasle i stare, akcenat su 
stavili na izlaženje u susret korisnicima i njihovim potrebama.          
U IISSS unijeti su svi korisnici usluga smještaja u ustanovama; korisnici usluga porodičnog 
smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja; pružaoci usluge porodičnog smještaja – 
hraniteljstva; korisnici usluga podrške za život u zajednici/dnevnog boravka; lica pod 
starateljstvom, korisnici prava na LI i njihovi staratelji i dr.       
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2.1  SMJEŠTAJ U USTANOVAMA 

Smještaj u ustanovu obezbjeđuje se djeci i mladima, trudnici, samohranom roditelju sa 
djetetom do navršene treće godine života, licu sa invaliditetom i starom licu, kojima se ne 
može obezbjediti ili nije u njihovom najboljem interesu ostanak u porodici ili usluge podrške 
za život u zajednici ili porodični smještaj-hraniteljstvo ili porodični smještaj. 
Smještaj djeteta u ustanovu obezbjeđuje se u slučaju kada centar za socijalni rad ustanovi da 
se ne može obezbjediti ostanak djeteta u porodici, kroz pružanje podrške porodici, odnosno 
ne može se obezbjediti porodični smještaj-hraniteljstvo, odnosno nije u najboljem interesu 
djeteta.       
U tabeli koja slijedi (T-32) prikazana je raspodjela korisnika (djece, mladih, odraslih i starih), 
koji koriste usluge smještaja u različitim ustanovama, sa podacima o fluktuaciji korisnika 
tokom 2016. godine u odnosu na prethodni izvještajni period, sa stanjem na kraju 2016. 
godine:   
T-32 

 
NAZIV  USTANOVE 

Stanje/broj 
korisnika 
na dan 
31.12.  
2015.g 

 
Smješteni 
tokom 
2016.g 

 
Napustili 
smještaj 
tokom 2016.g 

Stanje/broj 
korisnika 
na dan 
31.12. 
2016.g 

 1. Dječiji dom »Mladost« Bijela   3 0 0   3 

 2. Dom starih »Grabovac« -Risan 14 10 5 19 

 3. Dom starih Bijelo Polje  1 0 0   1 

 4. JU Zavod »Komanski most« 
Podgorica 

3 0 0   3 

 5. JU Centar «Ljubović« -
Podgorica/Prihvatna stanica  

0 9 9   0 

 6. JU Resursni Centar za djecu i 
mlade – Podgorica 

0 1 0   1 

 7. JU Resursni centar za sluh i 
govor „Dr Peruta Ivanović“ u 
Kotoru 

0 1 0   1 

 8. JU Resursni centar »1 Jun« 
Podgorica 

1 0 0   1 

 9. Dom za lica ometena u ment. 
razvoju »Otthon« Stara 
Moravica 

1 0 0   1 

10. Gernotološki centar »Jelenac« 
Aleksinac 

1 0 0   1 

11. Zavod za smještaj odraslih lica 
» Male pčelice« Kragujevac 

2 0 0 2 

12. Dom za smještaj odraslih lica 
Kulina – Aleksinac 

2 0 0 2 
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Uslugom smještaja u ustanove na kraju 2016. godine obuhvaćeno je 35 korisnika, od kojih su 
6 djeca, a 29 odrasla i stara lica.          
 

- U JU Dječji dom „Mladost“ u Bijeloj uslugu smještaja koristi 3 djece, koja tu uslugu 
koriste već duže vrijeme. Djeca na smještaju su iz iste porodice, 2 dječaka i 1 
djevojčica, trenutno svi na osnovnoškolskom uzrastu (od 7 do 14 godina). Tokom 
2016. godine djeci je imenovan novi staratelj i određen drugi voditelj slučaja zbog 
toga što je radnik koji je u prethodnom periodu bio zadužen za njih prestao da radi u 
JU Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi;       

- U JU Resursni centar za djecu i mlade „Podgorica“ na smještaju se nalazi 1 dijete, koje 

koristi ovu uslugu od početka školske 2016/2017 godine; 

- U JU Resursni centar „1. jun“ u Podgorici  na smještaju se nalazi 1 dijete, koje ovu 

uslugu koristi od početka pohađanja srednje škole, a trenutno je u toku treće godine 

školovanja; 

- U JU Resursni centar za sluh i govor „Dr Peruta Ivanović“ u Kotoru na smještaju se 

nalazi 1 dijete, koje je započelo sa korišćenjem ove usluge tokom 2016 godine;  

- U JU Dom starih „ Grabovac“  u Risnu na kraju 2016. godine na smještaju se nalazi 19 

korisnika, od kojih je za 10 korisnika smještaj realizovan  tokom 2016 godine. Za 5 

korisnika smještaj je realizovan kao urgentni, dok su ostalih smješteni u redovnoj 

proceduri. Tokom 2016 godine 5 korisnika je napustilo smještaj, i to 4 usljed smrti, 

dok je za 1 korisnika smještaj prekinut na zahtjev staratelja koji je preuzeo brigu o 

njemu. U izvještajnom periodu evidentirano je povećano interesovanje korisnika i/ili 

članova njihovih porodica za smještaj u JU Dom starih „Grabovac“ u Risnu, tako da na 

kraju 2016. godine imamo i dva nerješena zahtjeva od kojih je jedan na listi čekanja 

za realizaciju smještaja, dok je drugi u proceduri kompletiranja dokumentacije. U 

poređenju sa 2015. godinom, tokom koje je 5 korisnika smješteno u domove starih, 

tokom 2016. godine broj smještenih korisnika je udvostručen; 

- U JU Dom starih u Bijelom Polju na smještaju se nalazi 1 korisnik koji tu uslugu koristi 

od septembra 2015 godine. Evidentno je da stara lica sa teritorije opštine Herceg 

Novi, kojima je potrebno zbrinjavanje u ustanovama, preferiraju smještaj u Dom 

starih „Grabovac“ u Risnu, dok je znatno rijeđe prisutno interesovanje i spremnost za 

korišćenje usluge smještaja u Domu starih Bijelo Polje; 

- U JU Zavod „Komanski most“ u Podgorici nalaze se 3 korisnika, koji uslugu smještaja 

koriste već duže vrijeme; 

- U Zavod za smještaj odraslih lica „ Male pčelice“ u Kragujevcu smještena su 2 

korisnika, koji ovu uslugu koriste duži niz godina;  

- U Zavodu za smještaj osoba sa invaliditetom „Kulina“  na smještaju se nalaze 2 

štićenika, koji su višegodišnji korisnici ove usluge;  
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- U Domu za lica ometena u mentalnom razvoju „Otthon“ Stara Moravica nalazi se 1 

štićenik, višegodišnji korisnik ove usluge:  

- U Gerontološkom centru „Jelenac“ Aleksinac nalazi se 1 štićenik, takođe višegodišnji 
korisnik ove usluge;  

 
Broj djece, korisnika usluge smještaja u ustanovama, na kraju 2016. godine iznosi 6, od kojih 
su 3 djeteta na smještaju u Dječjem domu „Mladost“ u Bijeloj, a 3 djeteta koriste usluge 
smještaja u prethodno navedenim Resursnim centrima. Sva djeca, korisnici usluga smještaja, 
su na školskom uzrastu, od kojih 4 djeteta pohađaju osnovnu školu, a 2 djeteta pohađaju 
srednju školu;     
Broj odraslih i starih lica, smještenih u ustanove na kraju 2016. godine iznosi 29, od kojih 20 
lica koristi uslugu smještaja u Domovima starih, i to u JU Dom starih „Grabovac“ Risan – 19 
korisnika i u JU Dom starih Bijelo Polje – 1 korisnik; 3 lica su korisnici usluge smještaja u JU 
Zavod „Komanski most“ u Podgorici, a 6 lica usluge smještaja koriste u ustanovama u 
Republici Srbiji.        
 
Za sve korisnike usluga smještaja u ustanovama u Crnoj Gori, Centar za socijalni rad Herceg 
Novi je izradio individualne planove zaštite, koji su redovno revidirani na sastancima sa 
pružaocima usluga, a sve u cilju kvalitetnije zaštite korisnika.  
 
Tokom 2016. godine realizovana je jedna posjeta štićenicima u Zavodu za smještaj odraslih 
lica »Male pčelice« Kragujevac, Republika Srbija, a planirane su i posjete štićenicima, koji 
koriste usluge smještaja u drugim ustanovama u Republici Srbiji.  
 
Za korisnike usluga smještaja u ustanovama u Republici Srbiji započeta je procedura 
regulisanja  lične dokumentacije i  prava iz oblasti zdravstvene zaštite, rješavanje kojih 
pitanja je izuzetno kompleksno i neophodni su uključivanje i podrška resornih ministarstava.     
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2.2  PORODIČNI SMJEŠTAJ –HRANITELJSTVO I PORODIČNI SMJEŠTAJ 

 

Usluga porodičnog smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja obezbjeđuje se djeci i 
mladima, odnosno odraslim i starim licima, u skladu sa zakonom o socijalnoj i dječijoj zaštiti i 
zakonom kojim se uređuju porodični odnosi. 
Porodični smještaj-hraniteljstvo i porodični smještaj obezbjeđuje se kao: 1) standardni 
smještaj; 2) smještaj uz intenzivnu ili dodatnu podršku; 3) urgentni smještaj; 4) povremeni 
smještaj. 
Uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja pruža fizičko lice u skladu 
sa zakonom o socijalnoj i dječjoj zaštiti i zakonom kojim se uređuju porodični odnosi. 
Procjenu podobnosti fizičkog lica za pružanje usluge porodičnog smještaja-hraniteljstva i 
porodičnog smještaja, stručnu podršku i obuku, vrši centar za socijalni rad. 
Pružalac usluge porodičnog smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja ima pravo na 
stručnu podršku, naknadu troškova smještaja korisnika i naknadu za rad.  
Pravilnikom o bližim uslovima za pružanje i korišćenje usluga porodičnog smještaja-
hraniteljstva i porodičnog smještaja propisani su bliži uslovi za pružanje i korišćenje usluga 
porodičnog smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja, normativi i minimalni standardi 
usluga, procjena podobnosti lica za pružanje usluga, program i način sprovođenja obuke, 
pružanje stručne podrške, kao i naknadu troškova porodičnog smještaja-hraniteljstva i 
porodičnog smještaja i naknadu za rad pružaoca usluge.  
Usluga porodičnog smještaja obezbjeđuje se trudnici, samohranom roditelju sa djetetom do 
navršene treće godine života, odraslom i starom licu, kojima je usljed socijalnih prilika 
potrebno zbrinjavanje.  
Porodični smještaj-hraniteljstvo je privremeni oblik zaštite djeteta koje nema adekvatno 
roditeljsko staranje. Hraniteljska porodica njeguje dijete, brine se o njegovom zdravlju, 
vaspitanju i obrazovanju, pružajući mu neophodnu toplinu porodičnog doma.  
Za razliku od usvojenja kod kojeg se stvara veza koja je jednaka onoj koja postoji između 
roditelja i djece, hraniteljstvo prvenstveno predstavlja privremeni oblik zaštite djeteta u 
periodu dok se njegova porodica ne rehabilituje i bude spremna za njegov povratak. Država 
obezbjeđuje naknadu za angažovanje hranitelja i boravak djeteta u hraniteljskoj porodici. 
U tabelama koje slijede prikazane su fluktuacije u broju pružaoca usluga porodičnog 
smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja (T-33), kao i broju korisnika ovih usluga (T-33) 
tokom izvještajnog perioda, sa stanjem na kraju 2016. godine:      
 
T-  33 Pružaoci usluge porodičnog smještaja i porodičnog smještaja-hraniteljstva  

PORODICE / PRUŽAOCI USLUGE 
PORODIČNOG SMJEŠTAJA I 
PORODIČNOG SMJEŠTAJA- 
HRANITELJSTVA 

Stanje/broj 
porodica 
na dan 
31.12.  
2015.god. 

Nove 
porodice 
u  
2016.god. 

Porodice 
prestale sa 
pružanjem 
usluge tokom 
2016.god.  

Stanje/broj 
porodica 
na dan 
31.12. 
2016.g 

 1. SRODNIČKE   7 1 1   7 

 2. NESRODNIČKE   4 0 0   4 

 3. UKUPNO  11 1 1  11 
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Iz tabele T-34 vidimo da je tokom 2016. godine registrovana 1 nova srodnička porodica kao 
pružalac usluga, dok je 1 srodnička porodica prestala da bude pružalac usluge. Razlog 
prestanka sa pružanjem usluge u konkretnom slučaju je osamostaljivanje mlade osobe, koja 
je bila korisnik usluga porodičnog smještaja-hraniteljstva u porodici srodnika. 
Broj registrovanih pružaoca usluge porodičnog smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja 
na kraju izvještajnog perioda iznosi 11, od čega su 7 srodničke, a 4 nesrodničke hraniteljske 
porodice. Jedna srodnička porodica pruža usluge porodičnog smještaja samohranom starom 
licu, dok  ostalih 10 porodica, 6 srodničkih i 4 nesrodničke, pružaju uslugu porodičnog 
smještaja-hraniteljstva djeci bez roditeljskog staranja i djeci bez adekvatne roditeljske brige.        
 
T 34 - Korisnici usluge porodičnog smještaja i porodičnog smještaja-hraniteljstva 

KORISNICI USLUGE PORODIČNOG 
SMJEŠTAJA I PORODIČNOG 
SMJEŠTAJA-HRANITELJSTVA  

Stanje/broj 
korisnika 
na dan 
31.12.  
2015.god. 

Postali 
korisnici 
usluge 
tokom 
2016.god. 

Prekinuli sa 
korišćenjem 
usluge tokom 
2016.god.  

Stanje/broj 
korisnika 
na dan 
31.12. 
2016.g 

 1. U SRODNIČKIM 
PORODICAMA 

  8 2 1   9 

 2. U NESRODNIČKIM 
PORODICAMA 

  3 0 0   3 

 3. UKUPNO  11 2 1  12 

 
 
Iz tabele T- vidimo da su tokom 2016 godine registrovana 2 nova korisnika usluge porodičnog 
smještaja-hraniteljstva i porodičnog smještaja, a da je 1 korisnik prestao sa korišćenjem 
usluge.  
Na kraju izvještajnog perioda uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva i porodičnog 
smještaja koristi 12 lica, od kojih je 1 staro lice, korisnik usluge porodičnog smještaja, dok su 
ostalih 11 korisnika djeca, korisnici usluge porodičnog smještaja-hraniteljstva, od kojih je njih 
8 smješteno u srodničke hraniteljske porodice, a 3 djeteta se nalaze na smještaju u 
nesrodničkim  hraniteljskim porodicama.  
Sve porodice registrovane kao pružaoci usluga porodičnog smještaja-hraniteljstva i 
porodičnog smještaja obezbjeđuju usluge kroz standardni smještaj, dok druge vrste 
smještaja nisu zastupljene, što je prikazano u tabeli koja slijedi:  
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T-  35  Broj porodica koje pružaju usluge porodičnog smještaja – hraniteljstva i porodičnog 

smještaja u odnosu na vrstu smještaja: 

T-35 

VRSTA SMJEŠTAJA  BROJ PORODICA 

Standardni 
(član 4 Pravilnika o hraniteljstvu, hranitelji 
primaju naknadu od 75 EUR) 

11 

Smješta uz intenzivnu ili dodatnu podršku 
(član 5 Pravilnika, pružaoci usluge primaju 
naknadu od 125 EUR) 

/ 

Urgentni smještaj (član 7 Pravilnika) / 

Povremeni smještaj (član 9 Pravilnika) / 

UKUPNO 11 
 

U 2016.godini za usluge porodičnog smještaja-hraniteljstva su izdvojena sredstva prikazana u 
tabeli 36. 
 
T-36 

  PORODIČNI SMJEŠTAJ 
za 2016.godinu 

KORISNICI  
PS-a 

Nagrada 
hranitelju 

Hraniteljstvo - 
porodični 
smještaj 

Januar 11 735,00 2508,77 

Februar 11 735,00 2508,77 

Mart 11 735,00 2508,77 

April 13 847,50 3008,77 

Maj 13 847,50 3008,77 

Jun 11 735,00 2508,77 

Jul 10 660,00 2258,77 

Avgust 10 660,00 2258,77 

Septembar 18 1110,00 4258,77 

Oktobar 12 772,50 2758,77 

Novembar 12 772,50 2758,77 

Decembar 12 772,50 2758,77 

UKUPNO   9382,50 33105,24 

 
Ukupan iznos za izdvojeno je u 2016.godini 42.487,74€ 
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U daljem tekstu detaljnije ćemo analizirati podatke koji se odnose samo na porodični 
smještaj-hraniteljstvo.  
 
T- 37 Broj porodica koje pružaju uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva na kraju 2016. 
Godine: 
 T-37 

HRANITELJSKE PORODICE BROJ PORODICA 

SRODNIČKE 6 

NESRODNIČKE 4 

UKUPNO 10 

  
 
Na kraju 2016 godine broj porodica koje pružaju uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva 
iznosi 10, od kojih su 6 srodničke hraniteljske porodice (60%), a 4 porodice su nesrodničke 
(40%).      
 
U tabeli 38 prikazan je broj i struktura djece koja koriste uslugu porodičnog smještaja-
hraniteljstva u srodničkim i nesrodničkim hraniteljskim porodicama na kraju 2016. Godine:  
 
T- 38 

 
Broj djece iz Herceg Novog koja koriste uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva  na 

dan 31. Decembar 2016.g. 
 

 
TIP HRANITELJSTVA Broj djece na 

hraniteljstvu  
Pol 

Djeca mlađa 
od 3 godine 

Sa 
smetnjama 
u razvoju 

Muški Ženski   

SRODNIČKO 
HRANITELJSTVO 

 8 6 
 

2 0 0 

NESRODNIČKO 
HRANITELJSTVO 3 0 

 
3 

 
1 0 

UKUPNO 11 6 5 1 / 

 
Iz tabele vidimo da ukupan broj djece, korisnika usluga porodičnog smještaja hraniteljstva, 
na kraju 2016. Godine iznosi 11, i to 6 dječaka (54,55 %) i 5 djevojčica (45,45 % ), pri čemu je 
8 djece (72,73 %) smješteno u srodničke hraniteljske porodice, dok su 3 djeteta smještena u 
nesrodničke hraniteljske porodice (27,27 %).  
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U tabeli 38 prikazani su podaci koji se odnose na nesrodničke hraniteljske porodice koje 

pružaju uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva: 

T-  38   

Broj nesrodničkih 
hraniteljskih 
porodica  koja imaju 
djecu na smještaju 

Ukupan broj djece 
na smještaju kod 
nesrodničkih 
hraniteljskih 
porodica  

Broj djece iz opštine Herceg 
Novi, koja su  na smještaju 
kod nesrodničkih 
hraniteljskih porodica iz 
Herceg Novog 

Broj djece iz drugih opština, 
koja su na smještaju kod 
nesrodničkih hraniteljskih 
porodica iz Herceg Novog 

4 4 3 
 
1 (Nikšić) 

 
 
U tabelama koje slijede prikazan je broj djece iz Herceg Novog, kojoj uslugu porodičnog 
smještaja-hraniteljstva pružaju porodice iz drugih opština (T-39 ), kao i broj djece iz drugih 
opština, koja su smještena u hraniteljske porodice iz Herceg Novog (T-40 ): 
 
T-39 Djeca kojoj uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva pružaju hranitelji iz drugih opština 

 

Iz tabele vidimo da za 1 dijete iz Herceg Novog uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva 
obezbjeđuje srodnička hraniteljska porodica iz opštine Tivat.    
 
 
T-40 Djeca iz drugih opština smještena u hraniteljske porodice iz Herceg Novog  

MEĐUOPŠTINSKO 
HRANITELJSTVO 

 

 BROJ DJECE IZ DRUGIH OPŠTINA KOJA USLUGU PORODIČNOG 
SMJEŠTAJA-HRANITELJSTVA KORISTE U HERCEG NOVOM 

SRODNIČKO HRANITELJSTVO NESRODNIČKO HRANITELJSTVO 

OPŠTINA NIKŠIĆ 0 1 

OPŠTINA BERANE 1 0 

OPŠTINA MOJKOVAC 1 0 

UKUPNO 2 1 

 
Iz tabele vidimo da uslugu porodičnog smještaja-hraniteljstva u hraniteljskim porodicama iz 
Herceg Novog koriste 3 djeteta iz drugih opština, od kojih su 2 djeteta zbrinuta u srodničkim 
hraniteljskim porodicama, a 1 dijete je smješteno u nesrodničku hraniteljsku porodicu.  
 
 

MEĐUOPŠTINSKO 
HRANITELJSTVO 

  

BROJ DJECE IZ HERCEG NOVOG KOJA USLUGU PORODIČNOG 
SMJEŠTAJA-HRANITELJSTVA KORISTE U DRUGIM OPŠTINAMA 

SRODNIČKO HRANITELJSTVO NESRODNIČKO HRANITELJSTVO 

OPŠTINA TIVAT 
1 

 
0 

UKUPNO 
1  

 
0 
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Na kraju 2016. Godine 11 djece i mladih se nalazi se na smještaju u 10 hraniteljskih porodica, 
od čega je 8 djece u srodničkim hraniteljskim porodicama (6 porodica), dok su 3 djeteta 
smještena u tri nesrodničke hraniteljske porodice. U svim slučajevima smještaj je realizovan 
kao standardni porodični smještaj-hraniteljstvo. 
  
U novembru 2016. Godine započeta je procedura obrade 1 nesrodničke hraniteljske 
porodice, koja će biti okončana početkom 2017. Godine. Porodica je u decembru 2016. 
Godine zaokružila 
proceduru procjene i započela proces obuke, koja se uspješno odvija, sa indikatorima koji 
upućuju na ispunjavanje uslova podobnosti za pružanje usluge porodičnog smještaja-
hraniteljstva.   
Tokom 2016. Godine prestao je porodični smještaj-hraniteljstvo za 1 dijete, i to iz razloga 
osamostaljivanja. Za 1 korisnika usluge porodičnog smještaja-hraniteljstva, koji je stekao 
punoljetstvo, produženo je korišćenje usluge zbog nastavka procesa školovanja na fakultetu.    
U dvije srodničke i jednoj nesrodničkoj hraniteljskoj porodici iz Herceg – Novog na 
porodičnom smještaju – hraniteljstvu nalazi se troje dijece iz drugih Opština ( konkretno 
Nikšića, Berana i Mojkovca), gdje je Centar za socijalni rad Herceg – Novi u saradnji sa 
Centrima za socijalni rad nadležnim za dijete pratio razvoj djece i pružao podršku 
porodicama u skladu sa Porodičnim zakonom.  
Stručno osposobljeni profesionalci prate, kontrolišu i pružaju podršku hraniteljskim 
porodicama kroz obezbjedjivanje usluga savjetodavnog i edukativnog rada, kao i 
organizovanjem obuka za hranitelje u grupnom radu. Aktivnosti profesionalaca koji prate i 
podržavaju hraniteljsku porodicu su: obezbjedjivanje redovnog procesa nadgledanja; 
informisanje hranitelja i djece ( da primjenjuju adekvatne vaspitne mjere i ne koriste fizičko 
kažnjavanje djece, imaju jasne smjernice za hranitelje u kriznim situacijama i drugo); 
savjetovanje hranitelja; kontinuirna procjena potreba djece; sačinjavanje individualnih 
planova zaštite;  organizovanje obuke; izrada periodičnih izvještaja o naprijedovanju djece i 
ostvarivanju svrhe hraniteljstva; koordiniranjem mreže podrške djeci i porodici; procijena i 
izrada izvještaja o procjeni hraniteljskih porodica i dr. 
Program obuke za porodični smještaj – hraniteljstvo sadrži oblasti koje se odnose na: ulogu i 
odgovornost pružaoca usluge; funkcionisanje porodice u kriznim situacijama; zaštitu dijeteta, 
odnosno mladog lica od zanemarivanja, zlostavljanja i eksploatacije; emocionalne potrebe i 
razvoj dijeteta, odnosno mladog lica; znanje i vještine o dijetetu, odnosno mladom licu, sa 
smetnjam i teškoćama u razvoju; vaspitanje; njegovanje identiteta i pripremu za porodični 
smjštaj – hraniteljstvo. 
Program obuke za porodični smještaj sadrži oblasti koje se odnose na: ulogu i odgovornost 
pružaoca usluge; proces starenja; znanje i vještine o licima sa tjelesnim, mentalnim, 
intelektualnim i senzornim oštećenjima; emocionalne potrebe; zaštitu od zanemarivanja, 
zlostavljanja i eksploatacije i pripremu za porodični smještaj.  
Na porodičnom smještaju nalazi se, na kraju 2016.godine, jedno staro lice, koje koristi uslugu 
porodičnog smještaja od januara 2015.godine. 
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Lica koja pružaju usluge porodičnog smještaja – hraniteljstva i porodičnog smještaja 
pohadjala su obuku tokom pružanja usluge u trajanju od najmanje 5 sati godišnje, koja  je 
organizovana grupno. 
Takodje pružaocima i korisnicima usluge porodičnog smještaja – hraniteljstva i porodičnog 
smještaja pruža se kontinuirana stručna podrška, čiji intenzitet varira od slučaja do slučaja, 
pri čemu se podrška pruža najmanje svakih 50 dana za uslugu porodičnog smještaja – 
hraniteljstva, odnosno najmanje svakih 100 dana za uslugu porodičnog smještaja. 
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2.3. USLUGE PODRŠKE ZA ŽIVOT U ZAJEDNICI 

 
Usluga dnevnog boravka obezbjeđuje se : 

- Djeci i mladima sa smetnjama i teškoćama u razvoju;  

- Djeci sa poremećajima u ponašanju;  

- Odraslim i starim licima sa invaliditetom;  

Usluga pomoći u kući obezbjeđuje se:  
- Djeci i mladima sa smetnjama i teškoćama u razvoju; 

- Odraslim i starim licima sa invaliditetom;  

Usluga stanovanja uz podršku obezbjeđuje se:  
- Djeci bez roditeljskog staranja, uzrasta najmanje 16 godine života;  

- Lice koje je bilo dijete bez roditeljskog staranja, od 16 do 23 godina života;  

- Odraslim i starom licu sa invaliditetom; 

Usluga svratišta pruža se djetetu koje se zatekne bez nadzora roditelja, usvojioca ili 
staratelja. 
Usluga perosnalne asistencije pruža se korisniku dodatka za njegu i pomoć koji je u radnom 
odnosu, odnosno uključen u sistem visokog obrazovanja odnosno sistem obrazovanja 
odraslih.  
Pomenute usluge se pružaju i licu kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika 
potreban odgovarajući oblik socijalne zaštite.  
Od nabrojanih usluga podrške za život u zajednici u opštini Herceg Novi razvijena je usluga 
dnevnog boravka za djecu i mlade  koju obezbjeđuju 2 pružaoca usluga, od kojih jedan, JU 
Dnevni centar za djecu i mlade sa smetnjama i teškoćama u razvoju Herceg Novi, od 
01.07.2016. godine nema prostorije za rad, te je tako onemogućeno pružanje usluga 
korisnicima.  
U sledećoj tabeli 41 prikazujemo fluktuaciju korisnika JU Dnevni centar za djecu i mlade sa 
smetanjama i teškoćama u razvoju Herceg Novi tokom 2016.godine, sve do donošenja 
rješenja o prestanku sa korišćenjem usluge za sve korisnike iz razloga dužine trajanja 
nerješenog pitanja obezbjeđivanja prostora za rad ove ustanove. Za 1 punoljetnog korisnika 
smještaj je prestao prije nego što je ustanova izgubila prostor za rad.  
T-41 

KORISNICI USLUGE DNEVNOG 
BORAVKA U JU DNEVNI CENTAR ZA 
DJECU SA SMETANJAMA I TEŠKOĆAMA 
U RAZVOJU HERCEG NOVI 

Stanje/broj 
korisnika na 
dan 31.12. 
2015.god. 

Postali 
korisnici 
usluge 
tokom 
2016.god. 

Prekinuli sa 
korišćenjem 
usluge tokom 
2016.god.  

Stanje/broj 
korisnika na 
dan 31.12. 
2016.g 

 1. MALOLJETNI KORISNICI   4 0 4   0 

 2. PUNOLJETNI KORISNICI/ DO 
NAVRŠENE 27 GODINE ŽIVOTA 

  12 0 12   0 

 3. UKUPNO  16 0 16  0 
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Planom transformacije JU Dječiji dom „Mladost“ Bijela, koji je odobren od strane resornog 
ministarstva, pored postojećeg rezidencijalnog smještaja predviđeno je uvođenje 4 nova 
servisa za pomoć i podršku djeci, porodici i zajednici, a jedan od planiranih servisa – Dnevni 
centar za djecu sa smetanjama u razvoju počeo je sa radom krajem avgusta 2016.godine. Od 
osnivanja ovog servisa tri korisnika su tokom 2016.godine započela sa korišćenjem njegovih 
usluga.  
Od usluga podrške za život u zajednici za stara lica u Herceg Novom obezbjeđene su usluge 
geronto – domaćica u sklopu projekta „Njega starih lica“ koji finansira Opština Herceg Novi. 
Stručna lica Centra su tokom 2016. Godine u više navrata posredovala kod pružaoca usluge 
radi uključivanja u program novih korisnika, najčešće samohranih starih lica sa problemima u 
mentalnom zdravlju.  
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2.4  POSLOVI STARATELJSTVA 

 

Rad stručnog tima za starateljstvo ovog Centra za socijalni rad, kao nadležnog organa 
starateljstva, normiran je odredbama Porodičnog zakona Crne Gore (Sl.list RCG br.1/2007) 
kojima je uređena nadležnost i postupak organa starateljstva prema maloljetnim licima, nad 
licima kojima je potpuno ili djelimično oduzeta poslovna sposobnost i starateljstvo za 
posebne slučajeve. Odredbama Zakona o vanparničnom postupku (Sl.list. RCG br.27/2006) 
uređen je postupak i način ocjene poslovne sposobnosti pred sudom uz učešće organa 
starateljstva, koji prethodi odlučivanju o stavljanju punoljetnog lica pod starateljstvo.  
Osnovna djelatnost organa starateljstva – starateljstvo, sastojala se od više različitih 
aktivnosti (na osnovu Porodičnog zakona, Zakona o opštem upravnom postupku i Zakona o 
vanparničnom postupku) u pogledu imenovanja staraoca maloljetnicima kao i odlučivanja o 
imovinskim interesima maloljetnika; lica kojima je oduzeta poslovna sposobnost  u vezi 
imenovanja privremenog staraoca kao lica koje ih zastupa u sudskom postupku kao i stalnog 
staraoca u situacijama kada sud utvrdi poslovnu nesposobnost (djelimično ili potpuno), i 
posebnog staraoca pretežno maloljetnicima (strancima) do njihovog daljeg zbrinjavanja. 
Djelatnost ovog organa starateljstva, u skladu sa navedenim, odnosila se na: 
 

 procjene i davanje mišljenja u vezi sa imovinom, pravima ili interesima maloljetnika 
po zahtjevu zakonskih staralaca uz uvažavanje mišljenja djece, na osnovu čl.67 
Porodičnog zakona 

 postavljanje staraoca licima kojima je oduzeta poslovna sposobnost, i vršenje 
redovnih aktivnosti prema svim licima iz ove kategorije evidentiranim u CSR Herceg 
Novi, kao i njihovo zastupanje u ostvarivanju zakonom predviđenih prava i interesa 

 postavljanje posebnog staraoca i zbrinjavanje maloljetnika u prekršaju ili riziku, 
zatečenih na području iz nadležnosti ovog Organa starateljstva bez roditeljskog 
staranja 

 postupanje po zamolnicama drugih organa, sudova ili centara 

 Postupak pred sudom u sporovima o očinstvu i materinstvu 

 Postupak pred sudom radi produženja roditeljskog prava  
 
Tokom 2016.godine rađeno je na 40 predmeta u oblasti starateljstva. 
 
2.4.1. Maloljetna  lica  

 
Vršene su redovne aktivnosti praćenja porodica u kojima žive djeca pod starateljstvom, u 
smislu nadzora nad vršenjem starateljske dužnosti, zaštite prava i interesa maloljetnih 
štićenika, kao redovne aktivnosti u predmetima otvorenim u ranijim izvještajnim periodima.  
 Tokom 2016. Godine vođen je 1 postupak po zahtjevu roditelja maloljetnika za davanje 
odobrenja iz nadležnosti Organa starateljstva radi ostvarivanja imovinskih prava maloljetnika 
odnosno otuđenja imovine u smislu čl. 308.st.2 PZ-a CG. Organ starateljsva se po 
sprovedenim postupcima rukovodio najboljim interesom maloljetnika. 
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Karakteristika i ovog izvještajnog perioda, kao i ranijih godina, je zaštita i zbrinjavanje 
maloljetnih lica, stranih državljana, zatečenih na području Opštine Herceg Novi, pretežno u 
ilegalnom prelasku državne granice. U radu je tokom 2016. Godine zbrinuto 8 maloljetnika 
kojima je po sprovedenom postupku u skladu sa čl. 250 Porodičnog  zakona CG imenovan 
poseban staralac radi njihovog zbrinjavanja, smještajem u Prihvatnu stanicu Centra za djecu i 
mlade Ljubović u  Podgorici. Dužnosti posebnog staraoca traju sve do preuzimanja 
maloljetnika od strane roditelja ili nadležnih organa države porijekla. Aktuelno, 2 maloljetna 
lica, državljani Avganistana, koja su nakon smještaja u Prihvatnu stanicu Centra » Ljubović«  
zatražila azil u Crnoj Gori, nalaze se u Centru za smještaj azilanata u Spužu, a poseban 
staralac se u saradnji sa stručnim licima ustanove bavi pružanjem podrške u regulisanju 
statusnih i drugih pitanja maloljetnika.  
Prilikom rješavanja ovakve problematike Organ starateljstva je saradjivao sa Centrom 
bezbjednosti Herceg Novi, Sudom za prekršaje u Budvi – Odjeljenje Herceg Novi, Prihvatnom 
stanicom Centra »Ljubović« u Podgorici.  
U Centru za socijalni rad organizovana je 24 satna pripravnost, u trajanju od po 7 dana, 
tokom koje stručni radnici uzimaju aktivno učešće na rješavanju predmetne problematike po 
pozivu policije ili Područnog organa za prekršaje. Aktivnosti na zaštiti maloljetnih lica, 
realizovane su najčešće tokom vikenda, praznika ili noću, u vrijeme kada se za tim ukaže 
potreba.  
Svrha predmetnih postupaka je bila zaštita maloljetnika u smislu provjera da li se radi o 
trafikovanoj djeci, okolnosti i  motiva usljed kojih su napustili svoje prebivalište i krenuli u 
inostranstvo. Prava maloljetnika sa aspekta Konvencija o pravima djeteta su ispoštovana od 
svih organa uključenih u ove postupke. Maloljetni su zastupani u prekršajnom postupku, 
obezbjeđen im je prevodilac, upoznati su sa razlozima potrebe njihovog zbrinjavanja i daljem 
postupanju u pogledu njihovih prava i interesa.  
Tokom 2016.godine Centar je donio 12 rješenja o postavljanju posebnog staraoca 
maloljetnicima koji su zatečeni na teritoriji opštine Herceg Novi bez roditeljskog staranja i 
upućeni na korišćenje usluge prihvatilišta pri Centru » Ljubović« (8) , kao i maloljetnicima koji 
se nalaze na smještaju u Dječijem domu »Mladost« u Bijeloj (3) , i u slučaju jednog 
maloljetnika koji je upućen u prihvatnu stanicu Centra » Ljubović«  u okolnostima eskalacije 
nasilja u porodici, gdje je on bio počinilac nasilja,  zbog procjenjenih  visokih rizika  za 
ponavljanje problema (1).  
 
Mjere za zaštitu prava i dobrobiti djeteta 
 
Organ starateljstva je tokom 2016.godine pružao odgovarajuće oblike pomoći i podrške i 
preduzimao potrebne mjere radi zaštite prava i najboljeg interesa djeteta, a na osnovu 
neposrednog sazananja ili obavještenja.  U 1 slučaju Centar je procjenio da je roditeljima 
potrebna trajnija pomoć i usmjeravanja u vršenju roditeljskih prava i dužnosti i da je 
neophodno neposredno praćenje stanja i uslova u kojima djete živi, te je kao organ 
starateljstva donio rješenje kojim je određujen nadzor nad vršenjem roditeljskog prava u 
pogledu 2 djece iz jedne porodice. Odlukom o nadzoru organ starateljstva utvrdio je 
program nadzora i odredio lice koje će pratiti razvoj djeteta, kontrolisati postupke roditelja, 
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podnositi periodnične izvještaje organu starateljstva i preduzimati druge mjere u interesu 
djeteta. 
 
Postupci za lišenje / ograničenje roditeljskog prava 
 
Tokom 2016.godine JU Centar za socijalni rad Herceg Novi je kao organ starateljstva 
pokrenuo 2 postupka pred Osnovnim sudom u Herceg Novom za lišenje odnosno 
ograničenje roditeljskog prava. Oba postupka su okončana donošenjem pravosnažnih 
rješenja, na način da je 1 lice lišeno roditeljskog prava, a drugom licu je roditeljsko pravo 
ograničeno. 
 
2.4.2. Punoljetna lica 

 
Na kraju izvještajnog perioda u Centru za socijalni rad Herceg Novi evidentirano je ukupno 36 
lica kojima je u sudskom postupku potpuno ili djelimično oduzeta poslovna sposobnost. 
Svima,sa izuzetkom 1 lica  (postupak u toku) je  imenovan staratelj u skladu sa zakonom. 
 
Od ukupnog broja punoljetnih lica pod starateljstvom, njih 12 nalazi se na smještaju u 
ustanovama socijalne zaštite ili zdravstvenoj ustanovi zbog potrebe kontinuiteta liječenja i 
nadzora: 
U Crnoj Gori: 

 Dom starih »Grabovac« u Risnu, 2 lica 

 JU Zavod »Komanski Most« Podgorica, 3 lica 

 Specijalna bolnica za psihijatriju Dobrota, Kotor, 3 lica 
U Srbiji:  

 Zavod za smještaj odraslih lica »Male Pčelice« Kragujevac, 1 lice 

 Dom za smještaj odraslih lica »Kulina« R.Srbija, 2 lica 

 Dom za lica ometena u mentalnom razvoju „Otthon“ Stara Moravica, 1 lice 
 
U vezi sa sudskim postupcima oduzimanja poslovne sposobnosti, Organ starateljstva je 
tokom 2016. Godine formirao 10  novih predmeta. U tri predmeta Centar je bio pokretač 
postupka pred Osnovnim sudom u Herceg Novom za oduzimanje poslovne sposobnosti. 
T-42 

POSTUPCI ZA  
ODUZIMANJE 
POSLOVNE 
SPOSOBNOSTI VOĐENI 
TOKOM 2016.GODINE 

Pokrenuti  Završeni donošenjem 
Rješenja o 
oduzimanju poslovne 
spsobnosti 

Završeni odbacivanjem  
predloga/ ili 
obustavljanjem postupka 
za oduzimanje poslovne 
sposobnosti 

Postupci u 
toku/prenjeti 
u 2017.god.  

 1. Postupak 
pokrenuo CSR 

3 0 2 1 

 2. Postupak 
pokrenut od 
strane srodnika 

7 2 2 3 

 3. UKUPNO 10 2 4 4 
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Centar za socijalni rad Herceg Novi, kao nadležni organ starateljstva je u postupcima uzeo 
aktivno učešće na zaštiti prava i interesa lica prema kojima je postupak tek pokrenut, 
zastupanjem prava i interesa u sudskom postupku postavljanjem privremenog staraoca, i 
realizacijom postupka radi određivanja stalnog staraoca licima kojima je oduzeta poslovna 
sposobnost.  
U toku izvještajnog perioda obavljan je nadzor vršenja poslova starateljstva od strane 
staraoca u okviru zaštite prava i interesa lica pod starateljstvom, regulisanje prava na 
zdravstvenu zaštitu ovih lica u postupku izmjena zdravstvenih knjižica, te zaštita drugih 
prava, kao i savjetodavna djelatnost u okviru poslova starateljstva.  
Za 3 lica, koja su od ranije bila  potpuno lišena poslovne sposobnosti, tokom 2016.godine 
donjeta su rješenja o postavljanju drugih osoba za staraoce, i to zbog smrti prethodnog 
staraoca u 2 slučaja, dok je u 1 slučaju novi staralac imenovan zbog zanemarivanja lica pod 
starateljstvom od strane prethodnog staraoca.  
 
2.4.3. Postupci produženja roditeljskog prava: 

 
Postupci produženja roditeljskog prava vode se na isti način kao i postupci lišavanja poslovne 
sposobnosti u skladu sa odredbama Zakona o vanparničnom postupku. Sam institut 
produženog roditeljskog prava normiran je članom 92-95 Porodičnog zakona. 
Tokom 2016. Godine je u odgovarajućem sudskom postupku produženo roditeljsko pravo 
nad  1  punoljetnim licem, u kom postupku je ovaj organ starateljstva imenovao posebnog 
staraoca za potrebe zastupanja lica prema kojem se postupak vodi. Postupak je pokrenut 
predlogom roditelja. 
Na kraju izvještajnog perioda evidentirano je ukupno 17 lica nad kojima je produženo vršenje 
roditeljskog prava.  
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2.5 USVOJENJE 

 
U JU Centar za socijalni rad za opštinu Herceg Novi u ovom izvještajnom periodu nije bilo 
usvojenja djece, niti podnjetih zahtjeva od strane građana koji bi željeli da postanu 
usvojitelji.  

 
 

2.6  ZAŠTITA DJECE I OMLADINE SA PROBLEMIMA U PONAŠANJU 
 
Problem maloljetničke delikvencije je izuzetno kompleksan i zato se o uslovima koji 
pogoduju razvoju delikventnog ponašanja i dolaženju u sukob sa zakonom govori kao o  
multifaktorskoj i multideterminisanoj pojavi. Nesporno je da je pojava maloljetničkog 
prestupništva široko rasprostranjena u svim društvima savremenog svijeta, da prestupništvo 
mladih ima i društvenu etiologiju, te da svako društvo mora usmjeriti svoje snage da 
adekvatno odgovori na ovu pojavu kroz razne mjere za njeno suzbijanje. Ponašanje kojim 
djeca i mladi dolaze u sukob sa zakonom zajednice u kojoj žive prestavlja ozbiljan problem 
koji može imati  niz negativnih posljedica za mladu osobu i društvo. 
U najširem smislu pojava socijalno neprilagođenog ponašanja populacije koja se više ne 
smatra djecom ali u razvoju nije dostigla stadijum punoljetstva naziva se maloljetničkom 
delikvencijom. Međutim, veoma je teško izdvojiti njenu jedinstvenu i sveobuhvatnu 
definiciju, odnosno pojmovno određenje. Ono što se može uočiti kao zajedničko u svim 
pristupima jeste da ovaj pojam ima dva konstitutivna elementa: maloljetnika i delikventno 
ponašanje – delikvenciju. 
Jedna od obuhvatnih i široko primjenljivih definicija prestupništvo mladih odredjuje kao 
ponašanje kojim se krše pravne ili moralne norme društva, a koje izaziva spontano ili 
organizovano društveno reagovanje u namjeri da se zaštite društvena dobra i vrijednosti, kao 
i akteri ( žrtva i počinilac) takvog ponašanja.  

Društvo u cjelini, a posebno kroz zakone i drugu regulativu, priznaje, afirmiše i štiti parvo 
djeteta na osobenost i razvojnost. 
Zakon o postupanju prema maloljetnicima u krivičnom postupku (“Službeni list Crne Gore, 
broj 64/2011”) maloljetnika određuje kao  „lice koje je u vrijeme izvršenja krivičnog djela 
navršilo 14 godina, a nije navršilo 18 godina života.“  Dalje, u istom Zakonu se ističe razlika 
između mlađeg i starijeg maloljetnika. Stoga je mlađi maloljetnik  „lice koje je u vrijeme 
izvršenja krivičnog djela navršilo 14, a nije navršilo 16 godina života“, dok je stariji 
maloljetnik  „lice koje je u vrijeme izvršenja krivičnog djela navršilo 16, nije navršilo 18 
godina života.“  Donja starosna granica služi za razgraničenje između maloljetnika i djece, 
dok se gornjom granicom diferenciraju odnosi maloljetnika i odraslih, punoljetnih lica. Uzrast 
maloljetnika je veoma značajan jer se na osnovu njega određuje da li će lice odgovarati za 
učinjeno kriv.djelo, koje mu se sankcije mogu izreći ukoliko se utvrdi krivična odgovornost.  
U savremenim pravnim sistemima, kao i njihovim krivičnim  zakonodavstvima  djeca (lica do 
navršene 14.godine života) nisu krivično odgovorna. Rad sa djecom, izvršiocima prestupa, 
isključivo je u nadležnosti Centra za socijalni rad.   
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Zakonodavstvo Republike Crne Gore, određuje i kategoriju mlađih punoljetnih lica. To su lica 
koja su u vrijeme izvršenja krivičnog djela imala navršenih 18 godina života, a nisu navršila 
21.godinu života, a prema kojima se pod određenim uslovima mogu primjenjivati odredbe 
zakona o postupanju prema maloljetnicima u krivičnom postupku. 
Delikvencija u užem smislu podrazumeva činjenje samo onih djela koja su sankcionisana 
krivičnim zakonom. Šire shvatanje delikvencije, pored činjenja krivičnih djela,uključuje i tzv. 
statusne prekršaje, koji nisu inkriminisani zakonom (bježanje od kuće, neopravdano 
izostajanje iz škole, skitnja, zloupotreba supstanci, promiskuitetno ponašanje, tuče, sitne 
krađe i sl.). 
Djelokrug rada Centra za socijalni rad u postupanju prema maloljetnicima obuhvata široki 
spektar poslova koji kao zajedničku karakteristiku imaju zaštitu djece i omladine.  
U odnosu na različite kategorije djece i omladine, koji se nalaze u fokusu zaštite, aktivnosti 
voditelja slučaja za maloljetnike, ili članova tima, usmjerene su na:  

 zaštitu djece i omladine u sukobu sa zakonom;  

 zaštitu djece i omladine bez roditeljskog staranja; 

 zaštitu djece i omladine čiji razvoj je ometen porodičnim prilikama; 

 zaštitu djece koja su žrtve zanemarivanja i zlostavljanja 

 zaštitu djece sa asocijalnim ponašanjem i djece pod rizikom  

 zaštitu djece i maloljetnika koji su oštećeni prekršajnim ili krivičnim djelom 
 
Voditelj slučaja za maloljetnike suočava se sa specifičnim, složenim, brojnim i raznovrsnim 
zadacima za čije optimalno ispunjavanje bi zapravo bilo poželjno  da se isključivo bavi tom 
problematikom, što međutim nije moguće obezbjediti imajući u vidu trenutno raspoložive 
materijalne, prostorne, kadrovske i druge kapacitete CSR Herceg Novi. 
Nabrojanim se ne iscrpljuje cjelokupni obim angažovanja voditelja slučaja za maloljetnike, s 
obzirom da njegovom  djelokrugu rada pripada i jedan segment poslova zaštite i zbrinjavanja 
djece i mladih koji su „zatečeni“ na teritoriji opštine Herceg Novi bez roditeljskog staranja ili 
u uslovima neadekvatne roditeljske brige. U ovoj grupaciji djece i mladih nalaze se 
maloljetnici iz drugih opština unutar CG, kao i maloljetni strani državljani, otkriveni u 
pokušaju ilegalnog prelaska državne granice od strane pogranične policije. Specifične 
karakteristike opštine Herceg Novi, kao primorske i pogranične opštine, paralelno sa opštom 
društvenom situacijom i povećanom pokretljivošću svih kategorija stanovništva, doprinose 
sve većoj izraženosti ovakve problematike (sa tendencijom dalje progresije), te je 
neophodno pažljivo planiranje i razrada strategija reagovanja u koje bi bili uključeni svi 
relevantni činioci na opštinskom i državnom nivou.  
Angažovanje stručnih lica CSR u pogledu zaštite maloljetnika odnosi se na upućivanje, 
prevoz, pratnju i smještaj ovih maloljetnika u Prihvatni centar u Podgorici, što podrazumijeva 
niz vanrednih zadataka i obaveza (hitnost reagovanja, prekovremeni rad, angažovanje van 
radnog vremena i dr.), kao i vanredne materijalne troškove.  
U zavisnosti od specifičnosti i kompleksnosti svakog pojedinačnog slučaja voditelj slučaja u 
rad uključuje druge relevantne stručnjake, kako iz Centra za socijalni rad, tako i iz drugih 
institucija i organizacija. 
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Da bi se realizovali ciljevi angažovanja, imajući u vidu njihovu kompleksnost i značaj, 
neophodno je da voditelj slučaja za maloljetnike ostvari sistematsku saradnju sa drugim 
službama unutar Centra, brojnim drugim društvenim institucijama, ustanovama i 
organizacijama, sa nevladinim sektorom i dr. Može se konstatovati da se uglavnom 
prepoznaje kao vodeća uloga Centra za socijalni rad u organizaciji i koordinaciji aktivnosti 
različitih društvenih činilaca, čije obuhvatno djelovanje je nužan uslov za postizanje opšteg 
cilja, efikasnije zaštite djece i mladih,  njihove odgovarajuće socijalizacije i integracije u 
društvenu zajednicu.   
Kao značajan dio društvene reakcije na maloljetničku delikvenciju je prevencija. Opravdanost 
sve jačeg potenciranja prevencije ogleda se u činjenici da krivično pravne sankcije » čekaju » 
da dođu do problema, pa tek onda primjenjuju mjere zaštite. Umjesto čekanja da se problem 
ispolji, treba probati spriječiti da do problema uopšte dodje. 
Opšta prevencija ima za cilj stvaranje povoljne klime za razvoj djece i podizanje životnog 
standarda porodice, koja se može izjednačiti sa sistemom društvene zaštite (dječija, 
zdravstvena i socijalna zaštita).  
Posebna prevencija, obuhvata aktivnosti i mjere usmjerene prema rizičnim grupama djece i 
rizičnim porodicama. 
Specijalna prevencija, izjednačava se sa socijalnom i krivično pravnom zaštitom maloljetnika, 
jer ovdje spadaju svi oblici socijalne zaštite i krivične sankcije. Zato je često okarakterisana 
kao zakašnjela prevencija, jer se javlja kada su maloljetnici već ispoljili probleme u 
ponašanju, a razlog što ih svrstavamo u preventivu je što su usmjerene da spriječe 
povratništvo ovakvog ponašanja ili da ne poprimi teže oblike.  
Većina “delikventnih” ponašanja su zapravo tipična za adolescente, odnosno nisu 
“abnormalna”. Napuštajući djetinjstvo i pripremajući se za odraslost, adolescenti se 
suočavaju sa krupnim razvojnim izazovima, eksperimentišu, prave greške i promašaje i na 
njima se uče. Sklonost rizičnom ponašanju je npr. tipična karakteristika adolescentnog stila 
življenja. Dobro poznavanje psihosocijalnih determinanti razvoja i funkcionisanja 
adolescenata doprinijeće da se kritične odluke u cjelokupnom procesu maloljetničkog 
pravosudja donose na stručan, etičan, standardizovan, na zakonu zasnovan i razvojnim 
potrebama djeteta/adolescenta uskladjen način.  
Opšti principi postupanja u radu sa maloljetnicima zasnivaju se na: pravima djece i 
profesionalnoj etici, poštovanju ličnog dostojanstva, naučno-stručnoj utemeljenosti, 
individualizaciji, prirodnosti, realnosti, svestranosti i produbljenosti, jedinstvu i koordinaciji. 
 

U izvještajnom periodu evidentirano je ukupno 167 predmeta u kojima je voditelj slučaja ili 
stručni tim bio angažovan na zaštiti interesa maloljetnih lica u različitim postupcima.  
Stručni radnici Centra bili su uključeni i u niz procedura pred drugim organima u slučajevima 
kada je maloljetno lice žrtva prekršajnog ili krivičnog djela, kao i u svim slučajevima kada je 
riječ o djeci uzrasta ispod 14 godina.   
 
Među evidentiranim maloljetnim izvršiocima prekršajnih i krivičnih djela nalaze se i 
maloljetnici koji su višestruki recidivisti, a veći broj recidiva posebno je izražen kada su u 
pitanju saobraćajni prekršaji, što čini da je broj zahtjeva po kojima se postupalo značajno 
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veći od broja evidentiranih maloljetnika. Takođe, tokom 2016. godine nastavljena je 
realizacija vaspitnih naloga i vaspitnih mjera, izrečenih i/ili započetih u prethodnom 
izvještajnom periodu.  
 
U tabeli T – 43prikazujemo maloljetnike evidentirane tokom 2016 godine: 
 T-43 

PERIOD  Broj maloljetnika Recidivi Procenat 
recidiva 

01.01.2016-
31.12.2016. god. 

115 17      14,78 % 

Iz tabele vidimo da se od 115 evidentiranih maloljetnika, njih 17 ili 14.78% pojavljuju kao 
recidivisti tokom godine. 
Polna struktura maloljetnika prikazana je u tabeli T-44 
 
T-44 

 
 
 
 
 
 

S obzirom na polnu strukturu, broj zastupljenih dječaka na evidenciji je 85 ili 73,91%, dok je 
broj zastupljenih djevojčica 30 ili 26,09%.  
  
U tabeli T-45  prikazana je raspodjela evidentiranih maloljetnika prema njihovom uzrastu: 
 
T-45 

UZRAST BROJ PROCENAT 

Do 14 god. 27 23,48% 

Od14-16 god. 20 17,39% 

Od16-18 god. 56 48,70% 

Preko 18  12 10.43% 

UKUPNO 115 100% 

 
U tabeli vidimo da je u posmatranom  uzorku najviše  maloljetnika na uzrastu od 16 do 18 
godina (stariji maloljetnici) u kojoj kategoriji se nalazi 56 ili 48.70% maloljetnika; mlađi 
maloljetnici na uzrastu od 14 do 16 godina su znatno manje zastupljeni, ima ih 20 ili 17,39%, 
a evidentirane djece je, kao i u prethodnom izvještajnom periodu, više nego mlađih 
maloljetnika i iznosi 27 ili 23,48%, dok su najmanje zastupljena mlađa punoljetna lica, kojih 
ima 12 ili 10,43%;  
 
 

Pol maloljetnika BROJ PROCENAT 

Muški pol 85 73,91% 

Ženski pol 30 26,09% 

UKUPNO 115 100% 
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Tabela T –46 prikazuje raspodjelu maloljetnika prema njihovom školskom statusu:  
 
T-46 

ŠKOLA BROJ PROCENAT 

Predškolsko   9   7,83% 

Osnovna škola 37 32,17% 

Srednja škola 52 45,22% 

Ne pohadjaju obrazovno-vaspitni 
sistem ( završili 
školovanje/prekinuli redovno 
školovanje) 

17 14,78% 

Ukupno 115 100% 

 
U posmatranom uzorku najviše je maloljetnika koji pohađaju srednju školu 52 ili 45,22%, 
slijede učenici/ce osnovne škole, kojih je 37 ili 32,17%, dok je broj maloljetnika koji su 
prekinuli ili završili školovanje 17 tj. 14,78%,  a evidentirano je i 9 djece predškoskog uzrasta, 
odnosno 7,83%. 
Osnovi evidentiranja maloljetnika su različiti, što je prikazano u sledećoj tabeli, u kojoj se 
maloljetnici razvrstavaju prema tome da li je prema njima vođen prekršajni postupak, 
krivični postupak, prekršajni i krivični postupak, ili su registrovani po osnovu indikatora 
predelikventnog ponašanja, a prikazani su i maloljetnici vezano za koje su stručna lica CSR 
bila uključena u druge procedure ili postupke (maloljetnici oštečeni prekršajnim ili krivičnim 
djelom, djeca žrtve vršnjačkog nasilja i dr.), prikazano u tabeli broj 47.  
 
T-47 

Razlozi evidentiranja 
 

Broj  Procenat 

Predelikventno ponašanje    14 12,17% 

Prekršaji    36 31,30% 

Krivična djela     8 6,96% 

Prekršaji i krivična djela     3  2,61% 

Drugo    54 46,96% 

Ukupno  115   100% 

 
Iz prikazane tabele vidimo da je najmanje maloljetnika koji su evidentirani i kao izvršioci 
prekršaja i kao izvršioci krivičnih djela, kojih ima 3, odnosno 2,61%. Ovaj podatak upućuje na 
demarkacionu liniju između ove dvije grupe maloljetnika. Maloljetnih izvršilaca krivičnih 
djela ima 8, odnosno 6,96%, dok je primjetno veći broj maloljetnika koji su evidentirani kao 
izvršioci prekršaja, kojih je 36 ili 31,30%. Zastupljenost maloljetnika koji su evidentirani po 
osnovu indikatora predelikventnog ponašanja je 14 ili 12,17%;  
Najbrojniji su maloljetnici koji su svrstani u kategoriju drugo, kojih ima 54 ili 46,96%, u kojoj 
grupi su prvenstveno djeca i maloljetnici koji su bili oštećeni krivičnim djelom od strane 
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drugog maloljetnog ili punoljetnog lica, maloljetnici bez roditeljskog staranja, djeca ispod 14 
godina, koja su u procedurama pred pravosudnim organima svjedočila na okolnosti 
inkriminisanog dijela drugih aktera. Ustaljena praksa je da MUP – Uprava policije, CB Herceg 
Novi, traži prisustvo službenog lica Centra za socijalni rad u svim situacijama prikupljanja 
obavještenja od maloljetnika mlađih od 14 godina sa ili bez roditeljskog staranja. Podatke 
vezano za maloljetnike iz ove kategorije detaljnije ćemo prikazati u djelu izvještaja koji se 
odnosi na djecu žrtve nasilja. 
 

U tabeli broj 48 prikazano je na koji način su maloljetnici inicijalno evidentirani u CSR, 
odnosno ko je inicirao postupak: 
T-48 

Inicijator postupka: Broj Procenat 

Sud za prekršaje Budva-odjeljenje Herceg Novi   34 29.56% 

MUP- Uprava policije, CB Herceg Novi   27 23.48% 

Tužilaštva (ODT HN, VDT PG)   13 11.30% 

Osnovni sud/Viši sud    9 7.83% 

Škole     7 6.09% 

Samoinicijativno obraćanje roditelja    7 6.09% 

Srodnici/građani    8 6.96% 

Samoinicijativno obraćanje maloljetnika    2 1.74% 

Druge institucije/organizacije (zdravstvene 
ustanove, NVO)  

   8 6.96% 

UKUPNO 115 100% 

 
 
Iz tabele vidimo da je u najvećem broju slučajeva Centar za socijalni rad Herceg Novi bio 
uključen u postupanje u slučajevima maloljetnika vezano za zamolnice Suda za prekršaje u 
Budvi, na koji način je evidentirano 34 ili 29,56% maloljetnika u posmatranom uzorku. 
Sllijedeći po brojnosti su maloljetnici koji su evidentirani po usmenim i pismenim 
obavještenjima Uprave policije, CB Herceg Novi, kojih je 27, odnosno 23,48%. Maloljetnika, 
koji su evidentirani vezano za obraćanje tužilaštva ima 13 ili 11,30%, a broj maloljetnika 
prema kojima je postupak u Centru za socijalni rad iniciran na zahtjev suda je 9, odnosno 
7,83%. Za 8 maloljetnika, odnosno 6,96% njih, postupak je iniciran od strane građana ili 
srodnika koji su se obratili Centru, koliko ima i maloljetnika vezano za inicijative drugih 
organizacija. Škole su inicirale postupak u Centru za 7 ili 6,09% djece i maloljetnika, a isti je i 
broj maloljetnika koji su evidentirani na inicijativu roditelja, koji su tražili pomoć vezano za 
ponašanje djece i njihovo vaspitanje. Najređa su bila samoinicijativna obraćanja maloljetnika 
kao osnov za saradnju sa Centrom za socijalni rad, kojih je 2 ili 1,74%. Dakle, kontakti 
voditelja slučaja sa maloljetnicima rijetko se dešavaju na inicijativu samih maloljetnika, već 
maloljetnici komunikaciju sa Centrom obično uspostavljaju po nagovoru ili pod prinudom, 
što predstavlja jedan od izazova u radu voditelja slučaja, koji sa maloljetnikom treba da 
izgradi odnos povjerenja kako bi uspostavio odgovarajući radni savez.  
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U kategoriji maloljetnika koji su izvršili prekršaje u tabeli broj T-49 prikazujemo vrste 
prekršaja zbog kojih je vođen postupak prema njima: 
T-49 

Vrsta prekršaja Broj Procenat 

Saobraćajni prekršaji ( ZOBS-a na putevima) 24 66,67% 

Narušavanje javnog reda i mira ( ZJRM) 2 5,55% 

Nezakonit prelazak državne granice 
(Zakon o graničnoj kontroli) 

8 22,22% 

Zakon o zaštiti od nasilja u porodici 2 5,55% 

UKUPNO 36 100% 

 
 
Iz prikazane tabele vidljivo je da u poduzorku maloljetnih počinilaca prekršaja ubjedljivo 
dominiraju saobraćajni prekršaji kao razlog vođenja postupka prema maloljetniku. 
Praćanjem pokazatelja za izvještajni period, kao i tokom prethodnih godina, možemo 
konstatovati da u kategoriji saobraćajnih prekršaja imamo učestalo ponavljanje djela. U ovoj 
grupi nalaze se i maloljetnici koji su višestruki recidivanti u vršenju prekršaja. Npr. prema 2 
maloljetnika vođeno je po 5 prekršajnih postupaka tokom 2016. godine.   
 
 
U tabeli T-50 prikazan je ishod prekršajnih postupaka prema maloljetnicima, u skladu sa 
dostavljenim rješenjima Suda za prekršaje u Budvi-Odjeljenje Herceg Novi:  
 
 
  T-50 

Ishod prekršajnog postupka – rješenje Broj Procenat 

Vaspitna mjera ukora 30 81,82% 

Vaspitna mjera pojačanog nadzora roditelja 3 9,09% 

Vaspitna mjera pojačanog nadzora organa 
starateljstva 

2 6,06% 

Obustava postupka ili oslobođen krivice 1 3,03% 

UKUPNO 36 100% 

 
 
Iz tabele vidimo da je u prekršajnim postupcima prema maloljetnicima najčešće izricana 
vaspitna mjera ukora, dok su druge vaspitne mjere bile znatno manje zastupljene. 
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U tabeli T-51 slijedi prikaz raspodjele maloljetnika prema kojima je vođen krivični postupak u 
odnosu na vrstu krivičnog djela koje im se stavlja na teret: 
 
T-51 

Vrsta krivičnog djela Broj Procenat 

Krađa 1 4,54% 

Teška krađa 2 9,09% 

Protivpravno oduzimanje motornog vozila 1 4,54% 

Laka tjelesna povreda 5 22,73% 

Teško djelo protiv bezbjednosti javnog saobraćaja 4 18,18% 

Ubistvo u pokušaju 2 9,09% 

Nasilničko ponašanje 1 4,54%   

Neovlašćena proizvodnja, držanje i stavljanje u 
promet opojnih droga 

2 9,09%  

Oštećenje tuđe stvari 3 13,64% 

Nasilje u porodici 1 4,54% 

UKUPNO 22 100% 

 
U skladu sa zakonom o postupanju prema maloljetnicima u krivičnom postupku, prema 
maloljetnom učiniocu krivičnog djela se pod propisanim  uslovima mogu izreći alternativne 
mjere čija je svrha da se prema maloljetniku ne pokreće postupak ili da se postupak 
obustavi, a de se primjenom tih mjera utiče na njegov pravilan razvoj i jačanje lične 
odgovornosti kako ubuduće ne bi činio krivična djela. Alternativne mjere su opomena i 
vaspitni nalog, a određuje ih tužilac za maloljetnike. Prilikom izbora i primjene vaspitnog 
naloga državni tužilac za maloljetnika saradjuje sa organom starateljstva, odgovarajućom 
ustanovom ili organizacijom, posrednikom, pedagogom, psihologom ili drugim stručnim 
licem koji mogu pružiti odgovarajuća obavještenja o maloljetniku, odnosno primjeni 
vaspitnog naloga.  
Stručne službe Vrhovnog državnog tužilaštva i Višeg suda u Podgorici su u cilju 
obezbjeđivanja uslova za primjenu vaspitnih naloga, odnosno posebnih obaveza, zaključile 
sporazume sa određenim institucijama i organizacijama na nivou pojedinih opština.  
U opštini Herceg Novi sporazum sa stručnim službama su potpisale slijedeće ustanove i 
organizacije: JU “Dnevni centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju Herceg Novi”; JU 
Gradski muzej; DOO “Sportski centar” Igalo; DOO “Čistoća”; “Stambeno komunalno” DOO; 
“Srpsko prosvetno društvo-Prosveta”; NVO “Avenir” i NVO “Nova šansa u Novom”.  
Tokom 2016. godine izrečeno je 6 vaspitnih naloga za 3 maloljetnika, pri čemu su 2 
maloljetnika dobila da izvrše po 2 vaspitna naloga, a 1 maloljetnik je nastavio sa realizacijom 
ranije izrečenog vaspitnog naloga. Prema posmatranim maloljetnicima izrečeni su bili 
vaspitni nalozi: obavljanje društveno korisnog ili humanitarnog rada (2); redovno pohađanje 
škole (2); pohađanje kursa za stručno osposobljavanje (2); uplata novčanog iznosa u korist 
humanitarne organizacije (1).     
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U tabeli broj 52 prikazujemo zastupljenost navedenih alternativnih mjera tokom 2015. 
Godine: 
T-52 

Alternativne mjere  Broj  Procenat 

Opomena  0 0,00% 

Vaspitni nalozi 7 100% 

Ukupno 7 100% 

 
 
Svi posmatrani maloljetnici su postupili po vaspitnim nalozima, a o čemu je CSR dostavljao 
izvještaje stručnoj službi Vrhovnog državnog tužilaštva. Prema povratnim informacijama ODT 
je donio rješenje o odbacivanju krivičnih prijave prema maloljetnicima.  
 
 
U situacijama kada dođe do sudskog postupka prema maloljetnim izvršiocima krivičnih djela 
mjere, odnosno krivične sankcije,  koje se mogu izreći maloljetnicima su vaspitne mjere, 
kazna maloljetničkog zatvora i mjere bezbjednosti. Mladjem maloljetniku mogu se izreći 
samo vaspitne mjere; starijem maloljetniku mogu se izreći vaspitne mjere, a samo izuzetno, 
pod uslovima propisanim zakonom, može mu se izreći kazna maloljetničkog zatvora. U 
osnovnim načelima zakona o postupanju prema maloljetnicima u krivičnom postupku 
navedeno je davanje prednosti krivičnim sankcijama koje se ne izvršavaju u institucionalnim 
uslovima.  
 
 
Vaspitne mjere su: 1. Mjere upozorenja i usmjeravanja (sudski ukor i posebne obaveze);  
2. Mjere pojačanog nadzora (pojačan nadzor od strane zakonskog zastupnika, pojačan 
nadzor u drugoj porodici; pojačan nadzor od strane organa starateljstva; pojačan nadzor uz 
dnevno boravak u odgovarajućoj ustanovi ili organizaciji za vaspitanje i obrazovanje 
maloljetnika);  
3. Institucionalne mjere (upućivanje u vaspitnu ustanovu nezavodskog tipa; upučivanje u 
ustanovu zavodskog tipa; upučivanje u specijalizovanu ustanovu). 
 
Pri izboru vaspitne mjere posebno se uzimaju u obzir uzrast, zrelost maloljetnika i druga 
njegova lična svojstva, stepen vaspitne zapuštenosti, prilike u kojima živi, težina krivičnog 
djela, pobude iz koje je krivično djelo učinjeno, ponašanje poslije učinjenog djela, odnos 
prema oštećenom I druge okolnosti od značaja za izbor adekvatne vaspitne mjere kojom će 
se najbolje postići njena svrha, a na koje okolnosti sud može zatražiti mišljenje organa 
starateljstva.  
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U skladu sa prethodno navedenom podjelom vaspitnih mjera koje se izriču prema 
maloljetnim izvršiocima krivičnih djela, u tabeli T-53 prikazujemo raspodjelu različitih vrsta 
mjera koje su bile izrečene/ ili nastavljene tokom 2016. godine: 
 
T-53 

Vrste vaspitnih mjera Broj Procenat 

Mjere upozorenja i usmjeravanja 12 70,59% 

Mjere pojačanog nadzora   5 29,41% 

Institucionalne mjere   0 0,00% 

UKUPNO 17 100% 

 
Iz tabele vidimo da među izrečenim krivičnim sankcijama prema maloljetnicima tokom 2016. 
godine dominiraju mjere upozorenja i usmjeravanja, koje su prisutne u čak 70,59 % 
slučajeva, dok su mjere pojačanog nadzora izrečene u 29,41% slučajeva. U ovom 
izvještajnom periodu nije bilo slučajeva maloljetnika prema kojima su izrečene 
institucionalne mjere, mada je za 1 maloljetnika ozbiljno razmatrana ova mogućnost. Takva 
situacija odgovara stavu sadržanom u osnovnim načelima zakona da se u postupanju prema 
maloljetnim učiniocima krivičnih djela prednost daje krivičnim sankcijama koje se ne 
izvršavaju u institucionalnim uslovima. Mjere upozorenja i usmjeravanja, konkretno posebne 
obaveze, izrečene su za 13 maloljetnika.  
Prema 2 maloljetnika vaspitne mjere posebne obaveze izrečene uz vaspitnu mjeru pojačanog 
nadzora od strane organa starateljstva, dok su u ostalih 11 slučajeva izrečene kao 
samostalne sankcije.   
Zakon o postupanju prema maloljetnicima u krivičnom postupku propisuje da uz vaspitnu 
mjeru pojačanog nadzora sud može maloljetniku izreći najviše dvije posebne obaveze.  
Za 2 maloljetnika su, uz mjeru pojačanog nadzora od strane organa starateljstva izrečene i po 
2 mjere posebnih obaveza, i to:  

- Podvrgavanje odgovarajućem postupku ispitivanja i odvikavanja od zavisnosti od 
upotrebe alkohola i droga, za oba maloljetnika; 

- Uključivanje u pojedinačni ili grupni tretman u odgovarajućoj zdravstvenoj ustanovi, 
savjetovalištu ili drugoj organizaciji, u jednom slučaju; 

- Osposobljavanje za odgovarajuče zanimanje, u drugom slučaju;  
U slučaju 11 maloljetnika, kojima su mjere posebne obaveze izricane kao samostalne 
sankcije, većini je bila izrečena po jedna posebna obaveza, a samo 1 maloljetniku su 
određene 2 posebne obaveze. Najčešće je izricana mjera posebne obaveze obavljanja 
društveno korisnog ili humanitarnog rada (63,64%), dok su druge posebne obaveze znatno 
ređe zastupljene.    
U izvještajnom periodu 4 maloljetnika su ispunili izrečene posebne obaveze, za 6 realizacija 
posebnih obaveza je u toku, a 3 maloljetnika još nijesu započeli sa realizacijom mjere. 
Centar za socijalni rad je koordinirao procesom uključivanja maloljetnika u odgovarajuće 
organizacije, pratio dinamiku realizacije i kvalitet ispunjavanja izrečene posebne obaveze i o 
tome obavještavao stručnu službu Višeg suda u Podgorici.  
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Za 4 maloljetnika prema kojima je u toku realizacija mjere pojačanog nadzora od strane 
organa starateljstva, voditelji slučaja, individualno i timski, intenzivno radi sa maloljetnikom i 
porodicom. Takođe, podrška se pruža i maloljetniku sa izrečenom mjerom pojačanog 
nadzora od strane roditelja, kao i njegovim roditeljima. 
 
U tabeli T -54 slijedi prikaz različitih intervencija CSR u radu sa maloljetnicima i učestalost 
njihove primjene u posmatranom periodu:  
 
T-54 

TIP INTERVENCIJE CSR: BROJ: PROCENAT: 

Početna procjena 115 18.11% 

Usmjerena procjena   19 2.99% 

Nalaz i mišljenje voditelja slučaja/ organa 
starateljstva 

74   11.65% 

Učestvovanje u postupcima pred drugim 
organima (sudovi, tužilaštvo, policija) 

52 8.19% 

Savjetodavni rad sa maloljetnicima 115 18.11% 

Savjetodavni rad sa roditeljima 92 14.49% 

Porodično savjetovanje 17 2.68% 

Saradnja sa školama 15 2.36% 

Saradnja sa stručnom službom VDT 7 1.10% 

Saradnja sa stručnom službom Višeg suda 17 2.68% 

Saradnja sa zdravstvenim ustanovama 9 1.42% 

Obavještenja institucijama 84 13.23% 

Drugo 19 2.99% 

UKUPNO 635 100% 
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2.7. POREMEĆENI BRAČNI I PORODIČNI ODNOSI 

 

Bračna i porodična problematika u socijalnom radu i njeno rješavanje predstavljaju dio 
veoma obimnih, kompleksnih i specifičnih poslova i zadataka čiji nosilac je služba za djecu i 
mlade, odrasla i stara lica. U rješavanju ove problematike često je potrebno formiranje tima, 
koji po potrebi sačinjavaju socijalni radnik, psiholog, pedagog  i pravnik.   
Porodica je složena i povezana cijelina, sistem koji se sastoji od više podsistema, koji svi 
zajedno čine dio šireg sistema. Niz je činilaca koji određuju da li je porodica funkcionalna ili 
disfunkcionalna i koliko je uspiješna u ispunjavanju svojih ključnih uloga i zadataka.  
 Postojeća ekonomska kriza, nezaposlenost i osjećaj nesigurnosti u mnogim porodicama 
stvaraju specifičnu bračnu i porodičnu klimu i posljedično, specifične oblike ponašanja 
partnera i članova porodice.  
U fokusu pažnje voditelja slučaja, odnosno stručnog tima, su djeca iz porodica sa 
poremećenim porodičnim odnosima i porodica u kojima se roditelji razvode. Iz godine u 
godinu sve je više djece koja u svom iskustvu imaju razvod roditelja.  
Nerjetko se sukobi između roditelja nastavljaju i nakon završetka brakorazvodnog postupka.  
Najčešći razlozi sukoba vežu se uz izostanak dogovora roditelja u dijelu izdržavanja djeteta, 
kao i viđanja sa djetetom.  
Na kraju 2016.godine evidentirano je 59 predmeta u ovoj oblasti na osnovu prispjelih pisanih 
zahtjeva. I tokom ovog izvještajnog perioda, nastavljen je rad na određenom broju predmeta 
iz ranijih godina.  
Pretežni dio aktivnosti voditelja slučaja, odnosno stručnog tima tokom 2016.godine, odnosio 
se na pitanja vršenja roditeljskog prava, traženje najadekvatnijih modela održavanja ličnih 
odnosa između djece i roditelja sa kojim ne žive, ostvarivanja prava izdržavanja za djecu po 
presudama o razvodu braka , ukljućujući pomoć i podršku organa starateljstva u vezi sa 
vaspitanjem djece, kao i izdavanje raznih uvjerenja i potvrda u vezi sa statusnim pitanjima, 
uglavnom djece, na osnovu evidencija Centra.  
Ono što se statistički (brojčano) teško može prikazati jeste broj i vrijeme razgovora na 
pojedinim slučajevima u postupcima razvoda braka, kontaktiranja roditelja i djece i saniranja 
porodičnih problema prilikom razdvajanja i razvoda, kao i u postrazvodnom periodu. Svaki 
od ovih slučajeva je veoma specifičan i zahtjeva različit pristup, kako u metodološkom 
pogledu tako i u različitoj vremenskoj dinamici tretmana.   
S tim u vezi Centar je u skladu sa svojom zakonskom dužnošću i tokom ovog izvještajnog 
perioda nastavio  sa vođenjem evidencije izdržavane djece i roditelja i posebno obveznika 
izdržavanja u smislu čl. 277 Porodičnog zakona.  
Donošenjem važećeg zakona o putnim ispravama uređen je način izdavanja putnih isprava za 
dijete, pri čemu se kao i ranijih godina ne mali broj zahtjeva odnosi na traženja roditelja koji 
po sudskoj odluci neposredno vrše roditeljsko pravo, da  organ starateljstva posreduje u  
obezbjeđivanju putne isprave za dijete u okolnostima protivljenja ili nedostupnosti drugog 
roditelja. Takođe, traženo je posredovanje organa starateljstva u cilju pribavljanja saglasnosti 
drugog roditelja za prelazak djeteta preko državne granice. Posredovanje organa 
starateljstva u ovim slučajevima sastoji se u pozivanju drugog roditelja, njegovim 
upoznavanjem sa pravima i neposrednim interesom djeteta.  
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Na osnovu zahtjeva suda obrađena su 24 predmeta, od kojih se u 12 slučajeva radilo o 
jednostranim obradama ( jednog od roditelja),  dok je u ostalim slučajevima rađena 
kompletna obrada porodice. U svim slučajevima nastojali smo da primjenom kolaborativnog 
pristupa u radu sa roditeljima i djecom podstaknemo međusobni dogovor oko povjere djece 
i načina ostvarivanja buduće komunikacije sa djecom, uz poklanjanje dužne pažnje mišljenju 
djeteta u skladu sa njegovim razvojnim mogućnostima. U  ¼  slučajeva evidentiran je visok 
stepen hostilnih interakcija i učestala obraćanja sudu i drugim nadležnim institucijama, koji 
slučajevi imaju karakteristike tzv. visoko konfliktnih razvoda. U radu na 3 takva slučaja 
voditelj slučaja, odnosno članovi tima iz Centra za socijalni rad Herceg Novi  tražili su 
neposrednu supervizijsku podršku od Zavoda za socijalnu i dječiju zaštitu, koja je i 
obezbjeđena.  
Od strane Osnovnog suda u Herceg Novom smo obavješteni o 23 sporazuman razvoda braka 
tokom 2016. Godine. 
U prostorijama Centra za socijalni rad Herceg Novi je tokom 2016.godine realizovan veći broj 
kontakata između djece i roditelja, u okolnostima nemogućnosti roditelja da se dogovore o 
načinu viđanja.  
Dio poslova u ovoj oblasti odnosio se na preventivno savjetodavni rad sa licima koja su se 
samoinicijativno obratila za stručnu pomoć u cilju prevazilaženju porodičnih problema. Kroz 
savjetodavne i psihoterapijske usluge radilo se na uspostavljanju adekvatnijih modela 
porodičnog funkcionisanja, posebno na podsticanju bolje saradnje roditelja na planu 
roditeljstva. 
Stručni radnici službe za djecu i mlade, odrasla i stara lica su tokom 2016.godine ostvarili i 
veliki broj neformalnih razgovora na inicijativu stranaka bez podnešenog pismenog zahtjeva 
zbog konsultativno savjetodavnog rada i informisanja o ostvarivanju njihovih prava kod 
nadležnih institucija sistema u vezi sa različitim postupcima. Po internim evidencijama službi 
za djecu i mlade, odrasle i stare se tokom 2016.godine samoinicijativno obratilo preko 250 
stranaka.   
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2.8. NASILJE U PORODICI 

 
Nasilje u porodici je je izuzetno ozbiljan problem, koji je prošao dug put u načinu 
prepoznavanja: od privatnog problema same porodice, preko javnozdravstvenog problema, 
do ozbiljnog društvenog problema i kršenja osnovnih ljudskih prava. Događa se u svim 
društvima, unutar porodice ili partnerskih odnosa, bez obzira na starost, klasu, obrazovni 
status, vjersku i / ili političku pripadnost. Uključuje brojne različite oblike kao što su fizičko, 
psihičko, seksulano i ekonomsko nasilje, a svi ti oblici mogu se razlikovati i s obzirom na 
težinu.  
Savjet Evope definiše nasilje kao ( Council of Europe, 1986) : „ Bilo koji postupak ili propust 
počinjen u okviru porodice, od strane jednog od njenih članova, a koji ugrožava život, tjelesni 
ili psihički integritet, ili slobodu drugog člana iste porodice, ili koji ozbiljno ugrožava razvoj 
njene ili njegove ličnosti.“ 
U Crnoj Gori značajane promjene u tretmanu porodičnog nasilja počinjemo bilježiti od 
donošenja Zakona o zaštiti od nasilja u porodici iz 2010.godine, kao i Protokol o postupanju, 
prevenciji i zaštiti od nasilja u porodici iz 2011.godine. Cilj protokola jeste da se uspostavi i 
podstakne multidisciplinarna saradnja s jasno razrađenim postupanjima svakog sistema: 
policije, CSR, zdravstva, pravosuđa, uz akcentovanje obaveze svih institucija da se sa 
posebnim senzibilitetom odnose prema svim slučajevima, gdje su djeca uključena u situacije 
porodičnog nasilja. 
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2.8.1. Broj slučajeva porodičnog nasilja 

 

Slijedi grafički prikaz evidentiranih slučajeva porodičnog nasilja u Centru za socijalni rad 
Herceg Novi od 2013 godine do kraja 2016. Godine. Iz prikaza je vidljivo da se broj slučajeva 
porodičnog nasilja povećava iz godine u godinu, sa značajnim porastom prijavljenih slučajeva 
tokom 2016. godine.  
T -  55  Grafički prikaz evidentiranih slučajeva porodičnog nasilja u CSR HN od 2013-2016  
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U tabelama koje slijede prikazani su podaci o o broju evidentiranih slučajeva porodičnog i 
vanporodičnog nasilja tokom 2016. Godine u odnosu na različite kategorije korisnika( pol, 
uzrast). 
 
 
 
T - 56   Broj djece žrtava nasilja /zlostavljanja  

 DJECA 

UKUPNO M Ž 

Broj djece žrtava NASILJA/ 
ZLOSTAVLJANJA 

 
Porodično nasilje 

27 16 11 

 
Nasilje van porodice 

20 6 14 

 
Broj djece žrtava ZANEMARIVANJA 

 

9 4 5 

UKUPNO DJECE 56 26 30 
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T -57    Broj odraslih lica žrtava nasilja / zlostavljanja 

 ODRASLI 

UKUPNO M Ž 

Broj odraslih (izuzev starih) žrtava 
NASILJA/ 

ZLOSTAVLJANJA 

 
Porodično nasilje 

83 20 63 

 
Nasilje van porodice 

1 1 / 

 
Broj odraslih (izuzev starih) žrtava ZANEMARIVANJA 

 

2 2 / 

UKUPNO ODRASLIH 86 23 63 

 
T - 58  Broj starih lica žrtava nasilja / zlostavljanja 

 STARA LICA 

UKUPNO M Ž 

Broj starih lica žrtava NASILJA/ 
ZLOSTAVLJANJA 

 
Porodično nasilje 

2 1 1 

 
Nasilje van porodice 

1 / 1 

 
Broj starih lica žrtava ZANEMARIVANJA 

 

/ / / 

UKUPNO STARIH 3 1 2 

 
 
T -59  Ukupno djeca, odrasli i stari nasilje/ zlostavljanje i zanemarivanje 

UKUPNO DJECA, ODRASLI I STARI NASILJE/ZLOSTAVLJANJE I 
ZANEMARIVANJE 

UKUPNO M Ž 

145 50 95 

 
 
 
2.8.2. Vrste nasilja 

 

T -60  Djeca – Vrste nasilja/zlostavljanja 

DJECA 
VRSTE NASILJA / ZLOSTAVLJANJA 

UKUPNO DJECA DJEČACI DJEVOJČICE 

Fizičko 16 9 7 

Seksualno  6 / 6 

Emocionalno 18 6 12 

Dijete svjedok nasilja 14 10 4 

Drugo (internet) 
 

2 1 1 

UKUPNO SVE VRSTE NASILJA 56 26 30 
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T - 61 Odrasla i stara lica – Vrste nasilja / zlostavljanja 

ODRASLA I STARA LICA 
VRSTE NASILJA / ZLOSTAVLJANJA 

UKUPNO ODRASLI 
I STARI 

MUŠKARCI 
(ODRASLI I 
STARI) 

ŽENE 
(ODRASLE I 
STARE) 

Fizičko 36 9 27 

Seksualno  / / / 

Emocionalno 34 13 21 

Ekonomsko 19 2 17 

Drugo (navesti koje) 
 

/ / / 

UKUPNO SVE VRSTE NASILJA 89 24 65 

 
 
2.8.3. Preduzete mjere 

 
T -62 Preduzete mjere za djecu žrtve nasilja/zlostavljanja i zanemarivanja: 
 

 PREDUZETE MJERE – DJECA BROJ 

Određivanje voditelja slučaja 56 

Urađena procjena rizika 56 

Prijava slučaja policiji 19 

Postavljanje staratelja / 

Izrada IP za žrtvu 56 

Savjetodavna pomoć 56 

Pravna pomoć 32 

Psihološka podrska 56 

Izmijestanje djeteta radi 
bezbijednosti 

U Dječji dom “Mladost” / 

U sklonište/prihvatilište 
(precizirati ako je zajedno sa 
majkom) 

1 
(sa 
majkom) 

U hraniteljsku porodicu 
(precizirati ako je zajedno sa 
majkom) 

/ 

Udaljenje nasilnika iz stana ili drugog prostora za stanovanje / 

Pokretanje postupka pred sudom 1 

Određivanje povjerljivog lica iz CSR 19 

Drugo (navesti) / 

 
 
 
 



GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA 
OPŠTINU HERCEG NOVI ZA 2016 .GODINU 

 

 

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4,   85340 Herceg Novi 

Tel: (+382) 31 322 293;     Fax: (+382) 31 321 187 

E-mail: hercegnovi@czsr.me 

65 

 

 

 
 
T -63 Preduzete mjere za odrasla i stara lica žrtve nasilja/zlostavljanja i zanemarivanja: 

 

 
 
 

  

PREDUZETE MJERE – ODRASLA I STARA LICA BROJ 

Određivanje voditelja slučaja 89 

Urađena procjena rizika 89 

Prijava slučaja policiji 27 

Postavljanje staratelja 1 

Izrada IP za žrtvu 74 

Savjetodavna pomoć 89 

Pravna pomoć 38 

Psiholoska podrška 89 

Smještaj u skloniste 1 

Udaljenje nasilnika iz stana ili drugog prostora za stanovanje / 

Pokretanje postupka pred sudom 1 

Određivanje povjerljivog lica iz CSR 23 

Drugo (navesti) / 
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2.9. MULTIDISCIPLINARNI TIM ZA PREVENCIJU I ZAŠTITU OD NASILJA U 

PORODICI ZA OPŠTINU  HERCEG NOVI 

 

Multidisciplinarni tim za prevenciju i zaštitu od nasilja u porodici za opštinu  Herceg Novi 
Na osnovu člana 17 u vezi člana 5 stav 1 Zakona o zaštiti od nasilja u porodici, u CSR formiran 
je Multidisciplinarni tim za prevenciju i zaštitu od nasilja u porodici sa zadatkom da se 
unaprijedi komunikacija stručnih službi u lokalnoj zajednici angažovanih na pružanju zaštite 
žrtvama porodičnog nasilja. 
 Članove MDT čine predstavnici: Centra za socijalni rad H.Novi; Osnovnog državnog tužilaštva 
H.Novi;Centra bezbjednosti H.Novi; Osnovnog suda H.Novi; Suda za prekršaje H.Novi;  Dom 
zdravlja H.Novi; Opština Herceg Novi; Predškolska ustanova „Naša radost“ H.Novi; O.Š „ 
„Milan Vuković“ i O.Š. „Dašo Pavičić“; NVO „ Mladi Romi“ H.Novi.  
Nadležnosti i ciljevi Multidisciplinarnog tima za prevenciju i zaštitu od nasilja u porodicu 
ogledaju se kroz : a)zaštita u pojedinačnim slučajevima nasilja nad djecom i nasilja u 
porodici; b) unapređenje i obezbjeđivanje koordinisane međusektorske saradnje između 
članova tima i sektora; c) razvijanje mreže podrške u lokalnoj zajednici; e) podizanje svijesti. 
Svaki član MDT predstavlja instituciju iz koje je imenovan i u kojoj je zaposlen, a u radu tima 
se angažuje na ostvarivanju plana podrške i zaštite žrtvi porodičnog nasilja.  
Svaki član iz svog sektora participira sa aktivnostima iz svog domena i nadležnosti u cilju 
sveobuhvatnosti zaštite koja je neophodna žrtvi nasilja. 

 
 

 

 

 
2.9.1. Broj žrtava zlostavljanja i zanemarivanja obrađenih na timu(MOT) 

 
 
 
T – 64 Broj djece žrtava nasilja/zlostavljanja obrađenih na MOT 

 DJECA 

UKUPNO M Ž 

Broj djece žrtava NASILJA/ 
ZLOSTAVLJANJA obrađenih na 

MOT 

 
Porodično nasilje 

8 5 3 

 
Nasilje van porodice 

9 1 8 

 
Broj djece žrtava ZANEMARIVANJA obrađenih na MOT 

 

1 / 1 

UKUPNO 18 6 12 
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T –65 Broj odraslih žrtava nasilja/zlostavljanja obrađenih na MOT 

 ODRASLI 

UKUPNO M Ž 

Broj odraslih (izuzev starih) 
žrtava NASILJA/ 

ZLOSTAVLJANJA obrađenih na 
MOT 

 
Porodično nasilje 

2 / 2 

 
Nasilje van porodice 

1 1 / 

 
Broj odraslih (izuzev starih) žrtava ZANEMARIVANJA 

obrađenih na MOT 
 

1 1 / 

UKUPNO 4 2 2 

 
T -66 Broj starih lica žrtava nasilja/zlostavljanja obrađenih na MOT 

 STARA LICA 

UKUPNO M Ž 

Broj starih lica žrtava NASILJA/ 
ZLOSTAVLJANJA obrađenih na 

MOT 

 
Porodično nasilje 

/ / / 

 
Nasilje van porodice 

1 / 1 

 
Broj starih lica žrtava ZANEMARIVANJA obrađenih na 

MOT 
 

1 / 1 

UKUPNO 2 0 2 

 

UKUPNO DJECA, ODRASLI I STARI 
NASILJE/ZLOSTAVLJANJE I ZANEMARIVANJE(obrađeni 
na MOT) 

UKUPNO M Ž 

24 8 16 

 
 
2.9.2. Vrste nasilja 

 
T-67 vrste nasilja za djecu žrtve nasilja ( slučajevi obrađeni na MOT) 

DJECA 
VRSTE NASILJA / ZLOSTAVLJANJA 

UKUPNO DJECA DJEČACI DJEVOJČICE 

Fizičko 3 2 1 

Seksualno  6 / 6 

Emocionalno 1 / 1 

Dijete svjedok nasilja 6 3 3 

Drugo (internet) 
 

2 1 1 

UKUPNO SVE VRSTE NASILJA 18 6 12 
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T-68 Vrste nasilja za odrasla i stara lica žrtve nasilja (slučajevi obrađeni na MOT) 

ODRASLA I STARA LICA 
VRSTE NASILJA / ZLOSTAVLJANJA 

UKUPNO ODRASLI I 
STARI 

MUŠKARCI 
(ODRASLI I 
STARI) 

ŽENE 
(ODRASLE I 
STARE) 

Fizičko 4 1 3 

Seksualno  / / / 

Emocionalno 2 1 1 

Ekonomsko / / / 

Drugo (navesti koje) 
 

/ / / 

UKUPNO SVE VRSTE NASILJA 6 2 4 

 
2.9.3. Preduzete mjere - zlostavljanje i zanemarivanje 

 
T-69 Preduzetie mjere za djecu žrtve nasilja/zlostavljanja i zanemarivanja (slučajevi koji su 
obrađeni na MOT) 

PREDUZETE MJERE – DJECA BROJ 

Određivanje voditelja slučaja 18 

Urađena procjena rizika 18 

Prijava slučaja policiji 9 

Postavljanje staratelja / 

Izrada IP za žrtvu 18 

Savjetodavna pomoć 18 

Pravna pomoć 8 

Psihološka podrska 18 

Izmijestanje djeteta radi 
bezbijednosti 

U Dječji dom “Mladost” / 

U sklonište/prihvatilište 
(precizirati ako je zajedno sa 
majkom) 

1 
(sa 
majkom) 

U hraniteljsku porodicu 
(precizirati ako je zajedno sa 
majkom) 

/ 

Udaljenje nasilnika iz stana ili drugog prostora za stanovanje / 

Pokretanje postupka pred sudom 2 

Određivanje povjerljivog lica iz CSR 7 

Drugo (navesti) / 

 
T -70 Preduzete  mjere za odrasla i stara lica žrtve nasilja/zlostavljanja i zanemarivanja 
(slučajevi obrađeni na MOT) 
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PREDUZETE MJERE – ODRASLA I STARA LICA BROJ 

Određivanje voditelja slučaja 5 

Urađena procjena rizika 5 

Prijava slučaja policiji 3 

Postavljanje staratelja 1 

Izrada IP za žrtvu 5 

Savjetodavna pomoć 5 

Pravna pomoć 4 

Psiholoska podrška 5 

Smještaj u skloniste 1 

Udaljenje nasilnika iz stana ili drugog prostora za stanovanje / 

Pokretanje postupka pred sudom / 

Određivanje povjerljivog lica iz CSR 3 

Drugo (navesti) / 
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2.10. STRUČNO USAVRŠAVANJE 

 
Potreba kontinuiranog usavršavanja stručnih radnika  u cilju upoznavanja sa novim 
metodama i tehnikama rada sa pojedincima i porodicama je neophodna za obezbjeđivanje 
kvalitetnih usluga korisnicima. Stručni radnici Centra za socijalni rad Herceg Novi su tokom  
2016 godine prisustvovali sledećim edukacijama: „ Jačanje Multisektorskog pristupa u borbi 
protiv trgovine djecom, dječijeg prosjačenja, prisilnih dječijih brakova“; „ Jačanje kapaciteta 
institucija u borbi protiv trgovine ljudima, prisilnog prosjačenja i ranih ugovorenih brakova“; 
„ Unapredjenje RE populacije u Crnoj Gori“; Podrška djeci i mladima u osamostaljivanju 
nakon zbrinjavanja od strane države“; „Upoznavanje predstavnika lokalnih institucija / 
potpisnika sporazuma o saradnji sa procedurama predviđenim sporazumom“ ; „ Zabrana 
diskriminacije“, koja obuka je uključivala više modula , i to:  „Zabrana diskriminacije na 
osnovu rodnog identiteta“; „Zabrana diskriminacije OSI“; „Zabrana diskriminacije zavisnika 
od droga“ ; „Zabrana diskriminacije po osnovu rasne i nacionalne pripadnosti“; „Zabran 
diskriminacije po osnovu seksualne orjentacije“; Učestvovanje u panel diskusiji „ Značaj i 
mjesto supervizije u sistemu socijalne i dječije zaštite“ u organizaciji Zavoda za socijalnu i 
dječiju zaštitu CG;  obuka za rad u Informacionom sistemu IISSS – hraniteljstvo, starateljstvo i 
smještaj u ustanove; učešće u radnoj grupi – „ Kreiranje strateškog plana za izradu smjernica 
i procedura zaštite djece u domskom smještaju“; intersektorska obuka u cilju procjenjivanja 
najboljih interesa djeteta u postupcima iz porodičnih odnosa u skladu sa izmjenama 
porodičnog zakona; Okrugli sto - "Razmatranje daljeg razvoja sistema socijalne i dječije 
zaštite"; "Zaštita prava djece kroz pozitivno roditeljstvo" i  druge.   
 
 
2.11. SARADNJA SA LOKALNOM SAMOUPRAVOM I NVO 

 
JU Centar za socijalni rad Herceg Novi ima dobru saradnju sa lokalnom zajednicom vezano za 
sve segmente rada. Stručni radnici u Centru za socijalni rad su na osnovu svojih referenci i 
iskustva bili  uključeni u izradu i implementaciju strateških dokumenata na lokalnom nivou, 
vezanih za rad sa djecom i mladima, kao i u oblasti rodne ravnopravnosti.  
Dobra saradnja ostvarena je sa Upravom policije, CB Herceg Novi u slučajevima akutnog 
porodičnog nasilja.  
U cilju poboljšanja zaštite prava duševno oboljelih lica uspostavljena je intenzivna saradnja 
sa Centrom za mentalno zdravlje Doma zdravlja Herceg Novi kroz redovne sastanke i 
razmjenu relevantnih informacija.  
Od početka 2016. godine NVO“ Porodični centar“ Kotor realizuje projekat „ Porodični 
saradnik“ u koji je tokom izvještajnog perioda bilo uključeno 5 porodica iz Herceg Novog. Ova 
usluga je značajna za smanjivanje rizika za izmještanje djece iz porodica.     
 

                                                       DIREKTOR 
 

 
                                                            Jančić Blaženko 


